Eksjo

Sammantrade med

Plats och tid

Beslutande
Ledamoter

Ovriga nirvarande
Erséttare

Tjanstepersoner

Utses att justera

Justeringens plats
och tid

Underskrifter
Sekreterare

Ordférande

Justerande

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2023-03-08

kommun

Socialnimnden

Kommunfullmiktigesalen, Stadshuset kl. 08:30-16:30

Marie-Louise Gunnarsson, (M), ordférande
Rozita Hedgqvist, (S), 1:e vice ordférande
Gun-Ann Oholm Jansson, (C)

Mattias Granath, (S)

Elisabeth Werner, (SD)

Samer Ahmad, (C)

Nathalie Nilsson, (M)

Monica Mimer, (M)
Arne Catrlsson, (L)
Magnus Flank, (M)

Gunilla Bergdalen, sekreterare

Catharina Tingvall, socialchef

Josetin Evegren, sektorsekonom, §§ 35-37

Carola Walfridson, verksamhetsstrateg, {§ 35-37
Carina Strandesj6, socialt ansvarig socionom, §§ 38-39
Rebecka Tornvall, fordonssamordnare, § 41

Eddie Andersson, funktionschef VoO, {§ 42-44
Gustav Axelsson, verksamhetsutvecklare, VoO, {§ 42-44
Ellen Wijk, enhetschef, § 42

Rebecka Falksér, underskoterska, § 42

Julia Liderfelt, HR-konsult, § 46

Cecilia Clausson, funktionschef IFO, §§ 47-51

Marcus Nylander, enhetschef, § 49

Christina Lindberg, stddsamordnare, § 49

Mattias Granath

Sociala sektorn 2023-03-13

Mattias Granath

Paragrafer 35-54

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum
Socialnimnden 2023-03-08
ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.
Organ Socialnimnden
Sammantradesdatum 2023-03-08

Forvaringsplats
for protokollet

Sociala sektorn

Datum da anslag 2023-03-13 Datum da anslag 2023-04-04
publiceras tas bort
Underskrift e
Gunilla Bergdalen
Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialndmnden

Sammantriadesdatum

2023-03-08

Upprop

Val av justerare

SAMMANTRADESPROTOKOLL

§ 35 Godkinnande av féredragningslistan
§ 36 Arsredovisning 2022 2022/51
§ 37 Arbetsskor - motion 2022/136
§ 38 Platser sarskilt boende - information 2023/5
§ 39 Ej verkstillda beslut 2022/35
§ 40 Funktionsprogram ildreomsorg-sirskilda boende 2021/13
§ 41 Fordon - information
§ 42 Genomlysning av Hemtjinst 2021/100
§ 43 Statsbidrag for att sikerstilla en god vard och omsorg om éldre 2022/62
personer - aterrapportering
§ 44 Statsbidrag 2022 for att motverka ensamhet bland dldre och for 2022/17
6kad kvalitet i vairden och omsorgen om personer med
demenssjukdomar - dterrapportering
§ 45 Antal drenden matdistribution, restauranger trygghetsboende - 2023/6
information
§ 46 Belastningsregister - information 2022/148
§ 47 Platser Sol. och LSS-information 2023/8
§ 48 Organisationsférindring bistindsbedémning - aterrapportering 2022/52
§ 49 Serviceinsats psykisk hilsa - aterrapportering 2023/35
§ 50 Ungdomslotsar - information
§ 51 Obesvarade motioner och medborgarforslag - sociala sektorn 2023/36
§ 52 Information socialchef
§53 Val av kontaktpolitiker
§ 54 Anmilningsirende
Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

) 2023-03-08
Socialndmnden

SocN § 35 Godkannande av foredragningslistan

Beslut

Socialnamnden beslutar
att foredragningslistan faststalls enligt foregaende sida.

Arendebeskrivning
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SocN § 36 Arsredovisning 2022
Dnr Socn 2022/51

Beslut

Socialnaimnden beslutar

att notera att sociala sektorns driftsutfall f6r 2022 var 501,8 miljoner kronor
(mnkr) jamfort mot helarsbudgeten som var 493,6 mnkr. Den negativa avvikelsen
pa 8,1 mnkr motsvarar en procentuell avvikelse pa 1,6 procent,

att notera att sociala sektorns investeringsutfall f6r 2022 var 5,0 mnkr jamfért mot
heldrsbudgeten som var 8,0 mnkr. Den positiva avvikelsen pa 3,0 mnkr motsvarar
en procentuell avvikelse pa 37,4 procent, samt

att godkanna redovisad rapport for sociala sektorn.

Arendebeskrivning

Arets verksamhet

Sociala sektorn visar pa att verksamheten trots pandemin, sjukfrinvaro, hog
arbetsbelastning och omsittning av chefer har arbetat med flera aktiviteter for att
erbjuda vard, omsorg och socialt stod av god kvalitet.

Sektorns strategier f6r kompetensférsorjning med att minska behovet av
rekrytering, kompetensutveckling och rimligt chefsuppdrag har under aret
resulterat i olika aktiviteter enligt nedan.

Inriktningsbeslut kring forhallningsittet “Digitalt forst” f6r sociala sektorn har
tagits fram och beslutats. Valfirdsteknik fyller en viktig funktion f6r
omstillningen inom sektorns verksamheter bade genom att hogre kvalitet till
individen kan erbjudas, forbattrad individanpassning kan ske 1 insatser samt en
optimering av resurser som kan nas vid inférandet av behovsanpassad
vilfirdsteknik.

Pilotprojekt personalpool och 6kad grundbemanning pa sirskilt boende ar ocksa 1
linje med sektorns kompetensforsorjningsstrategi som genomforts i syfte att
forbittra personalkontinuiteten, samt att medarbetares kompetens nyttjas pa en sa
optimal niva som mojligt.

Under 2022 ir tre externa genomlysningar genomforda. Chefers arbetsmiljomiljé
ir en av genomlysningarna och dir forvaltningen har upprittat en handlingsplan.
For genomlysningen av processerna kring externa placeringar och LSS verksamhet
samt utvirderingen av organisation kvarstar att fa del av resultat och uppritta
handlingsplaner.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Bidrag har fordelats till kommuner i syfte att stirka kompetensen inom vird och
omsorg for dldre genom att erbjuda befintlig och ny personal méjlighet att utbilda
sig pa arbetstid genom det statliga stodet dldreomsorgslyftet.

Arbetet med Nira vard har under aret pagatt utifran de antagna strategierna och
aktivitetsplanen.

Dokumentation, basala hygienrutiner och avvikelsehantering dr fortsatt
prioriterade forbittringsomraden da de utgdr en viktig grund for att bedriva bade
en siker och individanpassad vard och omsorg.

En o6kning visas sedan drets andra kvartal i behovet av platser inom sarskilt
boende genom en utdkad koésituation till bade permanent boende och
korttidsplats.

Socialtjdnsten har arbetat aktivt med rehabiliteringsirenden genom samverkan
med flera andra aktorer sisom vardcentral, psykiatri, arbetsférmedling,
forsdkringskassa och arbetsmarknadsenheten for att minska behovet av
ekonomiskt bistand.

Arets ekonomi - Driftbudget

Sociala sektorns driftutfall f6r 2022 var 501,8 mnkr jamfort mot helarsbudgeten
som var 493,6 mnkr. Den negativa avvikelsen pa 8,1 mnkr motsvarar en
procentuell avvikelse pa 1,6 procent. Sektorn har under 2022 erhallit
kompensation for sjuklonekostnader fran staten for manaderna januari, februari
och mars till ett belopp av 3,0 mnkr. Sektorn har dven erhéllit statsbidrag for
merkostnader f6r covid-19 f6r december 2021 till ett belopp av 0,6 mnkr.

I september beslutade kommunfullmaktige att 2022 utoka sociala sektorns
budgetram med 9,9 mnkr (Kf §113, 2022-09-29). De utokade budgetmedlen
riktades enligt beslutet till kostnader avseende externa placeringar inom
verksamheterna socialt stod och stéd och service till funktionshindrade (6,0
mnkr), till livsmedelskostnader inom maltidsverksamheten (0,7 mnkr) samt till
6vergripande arbetsmiljéatgirder inom sektorn (3,2 mnkr).

Sociala sektorns budgetavvikelse var fordelad pa dldreomsorg sirskilt boende
(+2,5 mnkr), dldreomsorg ordinirt boende (+4,4 mnkr),
maltidsverksamheten/kosten (+0,5 mnkr), hilso- och sjukvird (+1,2 mnkr), stod
och service till personer med funktionsnedsattning (-8,6 mnkr) socialt stod (-9,4
mnkr) och sektorsévergripande (+1,3 mnkr). Avvikelsen mot budget inkluderar
sociala sektorns del av bemanningsenhetens avvikelse f6r 2022 (-1,2 mnkr).

Bidragande orsak till avvikelsen inom verksamheten stéd och service till
personer med funktionsnedséttning ir externa placeringar vars budgetavvikelse
uppgick till -5,7 mnkr. Verksamheten har under aret hanterat ett stort flode av
placeringar. En extern genomlysning har genomforts under aret 6ver sektorns
arbete med externa placeringar och LSS-verksamhet.

Budgetavvikelsen inom verksamheten socialt stéd forklaras till del av avvikande
kostnader f6r forsérjningsstod i foérhallande till budget (-4,0 mnkr).
Budgetavvikelsen for placeringar (exkl. LSS) uppgick till -6,7 mnkr. Verksamheten
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har under aret hanterat ett stort flode av placeringar. Positiv avvikelse inom
verksamheten kan hirledas till arbetsmarknadsenheten samt kommunens arbete
med flyktingmottagande av ukrainska flyktingar enligt massflyktsdirektivet som
redovisas pa sociala sektorn.

Flera erhallna statsbidrag och statlig ersittning for sjuklonekompensation kopplat
till pandemin paverkar verksamheten dldreomsorg sirskilt boende positivt.

Aven inom verksamheten dldreomsorg ordinirt boende aterfinns positiv
avvikelse relaterat till statsbidrag och statlig ersittning for sjuklonekompensation
kopplat till pandemin. Under 2022 har verksamheten dndrat sitt att berikna
hemtjinsttimmar fran tidigare beviljad tid till utférd tid inom ramen f6r beslut.
Omstillningen under éret har gjort det svart att dra slutsatser om verksamhetens
kostnader i férhallande till antal utférda timmar inom verksamheten.

Inom verksamheten hilso- och sjukvard hirleds det positiva resultatet till
statsbidrag som kunnat rekvireras tack vare flera projektinriktade arbeten.
Verksamheten har dven varit behjilplig med vaccinering under aret vilket har lett
till intdkter fran Region Jonkopings lin.

Maltidsverksamheten har under aret paverkats av stigande inflation och 6kade
livsmedelskostnader vilket har lett till fokus pa prioriteringar i livsmedelsinkop.
Detta tillsammans med tilliggsbudget under dret begrinsade budgetavvikelsen for
livsmedel till -0,2 mnkr. Sjukskrivningar har paverkat personalkostnader positivt
(0,5 mnkr).

Sektorsovergripande har verksamheten tilldelats tilliggsbudget 2022
motsvarande 1,2 mnkr f6r arbetsmiljoatgirder under aret. Personalférindringar
samt lingre inférandetid 1 att implementera verksamhetssystemet Pulsen Combine
har lett till 6kade personalkostnader. Lagt utfall i 6vriga kostnader ger en positiv
budgetavvikelse som helhet.

Arets ekonomi — Investeringsbudget

Sociala sektorns investeringsutfall f6r 2022 var 5,0 mnkr jamfort mot
heldrsbudgeten som var 8,0 mnkr. Den positiva avvikelsen pa 3,0 mnkr motsvarar
en procentuell avvikelse pa 37,7 procent.

Under 2022 har aterkommande investeringar som singar, madrasser och mébler
till sarskilt boende gjorts. De flerariga investeringsinsatserna avseende nyckelfri
hemtjinst samt inférande av det nya verksamhetssystemet Pulsen Combine har
slutforts. Sektorn har dven paborjat en budgeterad kontinuitetsplanering f6r
krisberedskap.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse arsredovisning 2022 sociala sektorn, daterad 2023-02-14
Uppfoljning och analys av verksamhetsplan 2022 - sociala sektorn
Uppféljning och analys av verksamhetsplan IFO 2022

Uppféljning och analys av verksamhetsplan VoO 2022
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SocN § 37 Arbetsskor - motion
Dnr Socn 2022/136

Beslut

Socialnimnden beslutar

att godkinna tillagget.

Socialnimnden féreslar vidare kommunfullmiktige besluta
att avsld motionen.

Arendebeskrivning
Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2022-10-11 att remittera rubricerad motion till

socialberedningen med aterredovisning till kommunfullmiktige senast mars
manad 2023.

Lars Aronsson (§) framfor i motion 2022-09-05 féljande;

Till en god vird och omsorg hor en bra arbetsmiljo och goda arbetsvillkor f6r de
anstillda. En bra arbetsmilj6 for de anstillda ar bra f6r brukarna.

Nu ar det dags att ta upp ritten till arbetsskor. Ritten ska inte bero pa om det ar
en manligt eller kvinnligt dominerad arbetsplats. Ritten ska ske utifran behov som
exempelvis vider (utomhusarbete), hygien, smittorisk eller slitage.

Att ga eller sta mycket i arbetet, kombinerat med tunga lyft, 6kar risken for
belastningsskador. Bra arbetsklider inklusive skor, hjdlpmedel och fler
dubbelbemanningar, minskar denna risk.

Medarbetarna har linge kravt fria arbetsskor. Nu 4r det dags att lyssna pa
medarbetarna och deras fackliga organisationer. Fria arbetsskor gor dessutom
Eksj6 kommun till en mer attraktiv arbetsgivare.

Lars Aronsson yrkar darfor
att fria arbetsskor infors sa snart det dr mojligt,

att vilka grupper som ska omfattas av fria arbetsskor och klider, bestims i samrad
med berérda fackliga organisationer.

Yttrande av motionirens forslag dr att arbetsskor inte kan prioriteras inom sociala
sektorns ekonomiska ramat.

Arendebeskrivning

Att arbetsgivaren ska svara for fria arbetsskor till medarbetare inom vard och
omsorg ar en fraga som ir aktuell f6r bide Kommunal och Vardférbundet
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nationellt. Frigan var senast uppe i avtalsrorelsen med Vardférbundet varen 2022
men den reglerades inte i kollektivavtalet. SKR konstaterar att gallande
skatteregler ligger utanfor parternas mandat och att nuvarande regler om
skyddsskor inte omfattar yrken inom exempelvis vard och omsorg.

Regeringen har gett Arbetsmiljéverket i uppdrag att redogéra f6r hur
belastningsskador hos arbetstagare som gir och star mycket i sitt arbete kan
forebyggas genom anvindandet av utrustning i arbetet, diribland dndamalsenliga
skor. Av redogérelsen framgar att det utifran ridande kunskapslige inte anses vara
klarlagt att andamalsenliga arbetsskor ensamt férhindrar belastningsbesvir 1 rygg,
hoéfter och knin. I stillet 4r det en kombination av faktorer i arbetsmiljon, till
exempel lokalernas utformning och golvets hardhet samt hur linge man star och
gar, som avgor riskerna.

Enligt arbetsmiljolagen har arbetsgivaren ett generellt ansvar att vidta atgarder
som behovs for att forebygga att arbetstagarna utsitts f6r ohalsa eller olycksfall 1
arbetet. Det innefattar bland annat att erbjuda personalen utrustning och
information for att de inte ska skadas i sin yrkesutovning. Det ar
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om personlig skyddsutrustning (AFS 2001:3) som
avgor vilka som har ritt till fria arbetsskor. Arbetsskor som anvinds for att
undvika till exempel f6rslitningsskador pa lang sikt riknas inte som skyddsskor.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien 1 vard och omsorg, SOSFS
2015:10 finns inga krav pa arbetsskor ur ett hygieniskt perspektiv. Det finns inte

heller inom édldreomsorgen behov av regelritta skyddsskor, som arbetsgivaren ar
skyldig att tillhandahalla.

Tillhandahallandet av arbetsskor kompliceras av de villkor som Skatteverket staller
for att arbetsgivare ska kunna tillhandahalla dem som skattefri forman.
Skatteverket begir att arbetsklider och skor bland annat ska vara férsedda med
arbetsgivarens namn eller logotyp sa att de mirkbart avviker fran vanliga plagg.
Vidare siger Skatteverket att logotypen sdledes bor ha en sidan placering och vara
av en sadan storlek och firgsittning som gor att en besokare tydligt uppfattar
mirkningen. Detta innebir att vissa klidesplagg normalt inte kan komma 1 fraga
for skattefrihet, till exempel underklidder och skor.

Arbetsgivarens forutsattningar for arbetsskor och skyddsskor
Skyddsskor dr personlig utrustning som ska tillhandahallas gratis och utan
formansbeskattning av arbetsgivaren till de som utfor arbetsuppgifter dir dessa
krivs. Sociala sektorn erbjuder skyddsskor till de yrkesgrupper dir lagen kriver
det inom maltidsverksamhet och arbetsmarknadsenheten.

For arbetsskor giller andra regler utifran skattelagstiftningen. Bedémningen av de
rittsliga vigledningar som finns samt av uttalanden som ocksd himtats in ar att
arbetsskor som tillhandahélls gratis av arbetsgivaren ar en skattepliktig forman for
arbetstagaren. Aven en ekonomisk kompensation till arbetstagaren for inkép av
arbetsskor beskattas. Arbetsskor kan vara skattefria, men det kriver att de skor
som arbetstagaren tillhandahaller inte limpar sig f6r ndgon typ av annan
anvindning.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslutas att arbetsgivaren ska tillhandahalla arbetsskor kan det administreras pa
olika sitt och arbetstagaren kommer att formansbeskattas for skoférmanen.

Forslaget innebir att alla medarbetare erbjuds ett begrinsat sortiment pa inneskor
arsvis inom brukarnira arbeten som exempelvis vard- och omsorgsboende,
personliga assistenter, gruppbostad, daglig verksamhet, dagverksamhet och
korttidsverksamhet. Medarbetare 1 hemtjianst, hemsjukvird, boendestdd,
nattpatrull erbjuds ett antal forslag pa kostnadsfria ytterskor.

Satsningen iér drlig och ber6r ca 700 medarbetare inom sociala sektorn. Sektorns
arliga kostnad beraknas till ca 0,6 miljoner kronor (mnkr) och dartill
arbetsgivaravgifter (f6r ar 2023 motsvarande 44,53 procent av skornas kostnad).

Fragan kring arbetsskor for socialnimndens arbetsgrupper dr dock inte enkel
eftersom det inte finns lagstéd motsvarande skyddsskor inom vard och omsorg.
Det finns en stor osikerhet i kommunerna kring hur fragan av arbetsskor ska
tolkas och sektorn anser att fraigan borde 16sas genom foriandrad lagstiftning for
att skapa en tydlighet 1 frigan. Manga medarbetare gar mycket pa harda golv och
en medarbetare gar manga steg per dag. Dirfor dr det bra med skor som en
forebyggande arbetsmiljoatgird. Sociala sektorn anser att en investering i bra skor
bor frimja firre sjukskrivningar samt farre forslitnings- och fallskador. En
satsning pa arbetsskor kan ses som ett férebyggande arbetsmiljéarbete som dven
g0r sektorn till en mer attraktiv arbetsgivare for bade att behalla och attrahera
medarbetare och kunna ha en god kompetensforsérjning. Forslaget kan i den
bemirkelsen vara positiv men bedémningen ér att andra atgarder har storre effekt
pa hallbar utveckling sisom det systematiska arbetsmiljéarbetet och
kompetensutveckling.

Skatteverket har fort fram i artiklar att skorna inte ska férmansbeskattas om det
finns smittorisk eller risk for att skorna blir f6rstérda i arbetet. Hela varden har ett
arbetssitt med till exempel handsprit som litt forstér bade klider och skor. Aven
risken fOr smittspridning bor beaktas. For att sakerstilla att skorna kan vara
skattefria ska samtliga arbetsskor vara uppmirkta med logga, de ir obligatoriska
att anvinda utifran sdsong, och de anvinds endast i arbetet. Rutiner behéver
finnas for att sakerstilla detta och en 6kning av administration inom respektive
verksamhet bedoms for hanteringen av arbetsskor saisom lagerhallning,
utprovning och bestillning. Den tolkning som sociala sektorn gor kring arbetsskor
ar att det dr svart att uppfylla dessa krav i ett genomférande.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget skulle innebira en érlig 6kad kostnad pa cirka 0,6 mnkr (exklusive
arbetsgivaravgifter) for sociala sektorn exklusive kostnad f6r 6kad administration.
Socialnimnden foreslar att motionen avslas da det inte finns medel inom
budgetram. Det finns inte heller lagkrav inom vard och omsorg pa att
tillhandahalla arbetsskor och sektorn bedomer att vid ett eventuellt budgettillskott
bor till exempel 6kad bemanning och kompetensutveckling prioriteras.

Tillagg till utredningen

Sociala sektorn fick 2023-02-08 1 uppgift av socialnimnden att komplettera
tidigare tjansteskrivelse genom att underséka vad det skulle kosta att képa in
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arbetsskor for hemtjanstpersonal, vad blir formansbeskattningen och vilken
administration kriver det samt att beakta att det kan ge konsekvenser for 6vriga
sektorer och att det kan bli kostnadsdrivande 1 férvaltningen.

Forvaltningen bor behandla yrkesgrupper lika om det inte finns sakliga skal for
nagot annat. Att infra arbetsskor inom hemtjinst medfér en sirbehandling utan
sakliga grunder gentemot andra yrkesgrupper och bedomningen ar att ett beslut
om inférande av arbetsskor inom hemtjinsten skulle bli kostnadsdrivande inom
férvaltningen.

Forslaget om arbetsskor for hemtjanstpersonal innebir att alla medarbetare inom
hemtjinsten pa sociala sektorn erbjuds ett begrinsat sortiment av utomhusskor.
Satsningen ér drlig och berér, utifrin nuvarande organisation, ca 160
tillsvidareanstillda medarbetare inom hemtjansten pa sociala sektorn. Utifran ett
uppskattat inkopspris pa 1 000 kr per sko beriknas sektorns arliga kostnad uppga
till ca 160 000 kr exklusive arbetsgivaravgifter och administrativa kostnader som
hanteringen av férménen skulle komma att innebdra.

Arbetsskor som tillhandahalls gratis av arbetsgivaren ir en skattepliktig f6rman for
arbetstagaren. Forutom kostnad for arbetsgivaren tillkommer diarmed
formansbeskattning for skornas inképspris av arbetstagaren. Skattesatsen beror pa
individens marginalskatt och anvind skattetabell men bedéms for de flesta av
arbetstagarna hamna pa drygt 30 procent av inképspriset (kommunal
inkomstskatt).

Den administration som tillkommer per verksamhetsomrade l6pande omfattas av
upphandling, att utse limpligt sortiment, att anordna for utprovning, att bestilla
varorna samt ordna med returer. FOr att kunna berikna kostnad for tidsatgang
och resursatgang krivs framarbetade rutiner som idag saknas.

Det finns andra yrkesgrupper inom kommunen som skulle behéva erbjudas
arbetsskor om medarbetare inom hemtjinst erbjuds for att ha likvirdig
arbetsmiljo for medarbetarna. Ett erbjudande om arbetsskor for medarbetare
inom hemtjansten skulle vara kostnadsdrivande i férvaltningen i egenskap av att
det ar till fordel f6r alla yrkesgrupper att fa fotvinliga arbetsskor for en
forebyggande arbetsmiljé.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut 2022-10-11

Kommunfullmiktiges beslut 2022-09-29

Motion fran Lars Aronsson (S) 2022-09-05

Tjansteskrivelse fran Carola Walfridson, verksamhetsstrateg 2023-01-09
Tjansteskrivelse fran Carola Walfridson, verksamhetsstrateg och Josefin Evegren,
sektorsekonom 2023-02-13

Utdrag:

Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
Socialnamnden 2023-03-08
Lars Aronsson (S)
Socialchef
Sektorsekonom
Funktionschef VoO
Enhetschefer hemtjinsten
Justerandes sign Utdragsbestyrkande

13



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-03-08

SocN § 38 Platser sarskilt boende - information
Dnr Socn 2023/5

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Sedan varen 2022 ar det ko till kommunens sirskilda boenden. Socialnimnden
6nskar fa en regelbunden uppféljning pa hur manga personer som star i ko till
sarskilt boende.

2023-03-07 ar det 20 personer som stir i ko for en ligenhet pa ett sirskilt boende.
Fyra av dessa har fatt en anvisad plats.

Den person som har statt lingst i k6 har vintat sedan 2022-08-10 och har tackat
nej tva ganger till anvisad plats.

Av dem som star i ko dr det totalt sex personer som tackat nej till anvisad plats.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom, 2023-02-16.

Utdrag:

Socialt ansvarig socionom
Socialchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 39 Ej verkstallda beslut
Dnr Socn 2022/35

Beslut

Socialnimndens férslag till beslut
Kommunfullmiktige beslutar
att godkidnna rapporten.

Arendebeskrivning

Socialnimnden har genom socialtjinstlagen, (SoL), 16 kap. 6 f § skyldighet att
rapportera till Inspektionen f6r viard och omsorg, IVO), gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL. som inte verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum.
Rapporteringen giller dven avbrott i verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa
nytt inom tre manader. Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen
ska ske en gang per kvartal.

Enligt SoL. 16 kap. 6 g § ska socialnimnden anmiila till IVO nir nimnden har
verkstallt ett gynnande beslut som enligt 6 f § har rapporterats som ej verkstallt.
Datum for verkstalligheten ska da anges.

Enligt 16 kap. 6 h § SoL. ska denna statistikrapportering limnas frin socialnimnd
till kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Socialndimnden har genom lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade,
LSS 28 f § skyldighet att rapportera till IVO gynnande beslut enligt 9 § LSS som
inte verkstallts inom tre manader frin beslutsdatum. Rapporteringen giller dven
avbrott 1 verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa nytt inom tre manader.
Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Enligt 28 g § LSS ska Socialnimnden anmiala till IVO nir nimnden har verkstillt
ett gynnande beslut som enligt 28 f § har rapporterats som ej verkstallt. Datum for
verkstalligheten ska da anges.

Enligt 28 h § LSS ska denna statistikrapportering limnas fran socialndmnd till
kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Socialnimnden har genom socialtjdnstlagen, (SoL), 16 kap. 6 f § skyldighet att
rapportera till Inspektionen fér viard och omsorg, IVO), gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL. som inte verkstillts inom tre manader frin beslutsdatum.
Rapporteringen giller dven avbrott i verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden
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Sammantridesdatum

2023-03-08

nytt inom tre manader. Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen
ska ske en gang per kvartal.

Enligt SoL. 16 kap. 6 g § ska socialnimnden anmiila till IVO nir nimnden har
verkstallt ett gynnande beslut som enligt 6 f § har rapporterats som ej verkstallt.
Datum f6r verkstilligheten ska da anges.

Enligt 16 kap. 6 h § SoL ska denna statistikrapportering limnas frin socialnimnd
till kommunfullmaktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Socialnimnden har genom lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade,
LSS 28 f § skyldighet att rapportera till IVO gynnande beslut enligt 9 § LSS som
inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum. Rapporteringen giller dven
avbrott 1 verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa nytt inom tre manader.
Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen ska ske en gang per
kvartal.

Enligt 28 g § LSS ska Socialndimnden anmiila till IVO nir nimnden har verkstallt
ett gynnande beslut som enligt 28 f § har rapporterats som ej verkstillt. Datum f6r
verkstalligheten ska da anges.

Enligt 28 h § LSS ska denna statistikrapportering limnas fran socialnimnd till
kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Rapportering enligt 16 kap. 6 h § SoL samt enligt 28 h § LSS

Rapporteringsperiod: kvartal 4 2022
Antal aterrapporterade beslut: 8
Antal nyanmailda beslut: 12

AO Antal dterrapportering: 4
Antal nyrapportering: 11
Sammanfattning:

Fran tidigare rapportering kvarstar fyra drenden varav ett drende kvarstar aven till
nésta kvartal. For perioden ar det elva nyanmilda drenden. I tio drenden har
brukaren tackat nej till anvisad plats en till tva ganger, i fyra drenden ar det
platsbrist. Tid fran beslutsdatum till verkstéillande varierar fran tre till sju manader.
Under perioden ar atta arenden som kvarstar till ndsta kvartal och tva drenden ar
avslutade utan verkstallande.

IFO Antal dterrapportering: 3
Antal nyrapportering: 0
Sammanfattning:

Fran tidigare rapportering kvarstar tre drenden varav tva drenden kvarstar dven till
nista kvartal. For perioden ar det inga nyanmilda drenden. I samtliga drenden
beror det pa rekryteringsproblem. Tid fran beslutsdatum till verkstillande ér det
fyra manader.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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XLSS FUNK Antal: dterrapportering: 2

Antal nyrapportering: O
Sammanfattning:
Fran tidigare rapportering kvarstar tva drenden varav bada drenden kvarstar dven
till ndsta kvartal. Fér perioden ér det inga nyanmailda drenden. I det ena drende ir
det platsbrist och i det andra drendet dr det rekryteringsproblem.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom, 2023-02-08.

Utdrag:

Socialt ansvarig socionom
Socialchef
Kommunstyrelsen
Kommunfullmiktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 40 Funktionsprogram aldreomsorg -
sarskilda boende

Dnr Socn 2021/13

Beslut

Socialnimnden beslutar
att anta funktionsprogrammet.

Arendebeskrivning

Pa uppdrag har ett funktionsprogram sammanstallts som ska utgora grund for
lokalprogrammet. Uppdragsgivaren f6r framtagande av funktionsprogram ir
sociala sektorn med ordférande i styrgruppen for projektet nytt sirskilt boende
for personer med kognitiva sjukdomar och nedsittningar”.

Funktionsprogrammet ska anvindas som styrning vid storre ombyggnader och
vid nyproduktion. Det ska bidra till en genomtinkt hantering av befintliga
fastigheter och en beredskap for féraindrade behov. Funktionsprogrammet ér ett
styrande dokument som efter avvigning mellan verksamhetskrav,
kostnadseffektivitet och strategisk planering sammanstiller de val som sektorn

bedomt. Verksamheten, gestaltning av byggnaden, dess innemiljé och utemilj6
styrs av olika lagstiftningar.

Funktionsprogrammet har tagits fram genom faktainsamlande i form av
dialogméten med olika aktorer, studiebesok, jimforelser med andra kommuner
och litteraturstudier och genom en utsedd arbetsgrupp och olika stodfunktioner.

Funktionsprogrammet riktar sig till de som har 1 uppdrag att planera och
genomfora projekt. Ofta ir det projektledare, arkitekter, andra konsulter och
ibland 4r det entreprenorer. Funktionsprogrammet ska ocksa vara riktlinje for
dldreomsorgens personal som har i uppdrag att planera lokaler f6r verksamheten.

Funktionsprogrammet ska vara ett levande dokument och uppdateras
kontinuerligt utifrin nya erfarenheter. Andringarna ska stimmas av med sociala
sektorns ledningsgrupp. Forandrade arbetssatt, ny lagstiftning eller liknande kan
gora dndringar nodvindiga.

Socialutskottet foreslog kommunstyrelsen att anta funktionsprogrammet 2022-09-
09. Arendet aterremitterades till sociala sektorn frin kommunstyrelsen 2022-11-01
med hinsyn till inkomna synpunkter fran riddningstjansten.

Funktionsprogrammet har reviderats f6r foljsamhet av Lagen om kommuners och
regioners atgirder infor och vid extraordinira hindelser i fredstid och héjd
beredskap (LEH) (2006:544). Justeringar ar gjorda pa sidan 2 genom hanvisning
till lagen samt f6r praktiska konsekvenser pa sidan 16 gillande reservkraft,
nédviarme samt nodvatten.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2023-03-08

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Jirg Gisler, demenssamordnare, 2023-02-17
Funktionsprogram demensboende, aterremiss
Funktionsprogam demens

Utdrag:

Socialchef

Demenssamordnare
Funktionschef Vard och omsorg
Projektledare Eksjobostider

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 41 Fordon - information

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Fordonssamordnaren limnar information om kommunens bilar, vilket syfte
bilpoolen har och vilket ansvar fordonssamordnaren har. Samordning av
anskaffning av bilar dr ett uppdrag som ingir i tjansten.

Sociala sektorn har 65 fordon, varav 20 bilar drivs av biogas, 39 bilar dr dieselbilar,
4 ir bensindrivna och 2 ir elbilar. Enligt kommunens miljépolicy ska i forsta hand
biogasbilar anvindas.

Under 2022 kérdes ungefir 100 000 mil tillsammans med sociala sektorns bilar.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 42 Genomlysning av Hemtjanst
Dnr Socn 2021/100

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

2021 paborjades genomlysning av hemtjansten. Utifran genomlysning har
handlingsplan for ett antal prioriterade forbéttringsomraden tagits fram som
hemtjinsten 1 Eksjo kommun kontinuerligt arbetar med.

Syftet med genomlysning samt forbattringsarbete fo6r hemtjansten i Eksjo
kommun ér att forma en hemtjinst dir medarbetarna genom forbittrad
kompetens, ett storre individuellt ansvar och utdkat inflytande ska stirka
verksamhetens kvalitativa utvecklingsarbete. Genom 6kad delaktighet och
inflytande f6r medarbetare som moter individer i behov av vird och omsorg kan
behov av forbittringar inom kvalitet for brukare mer effektivt och
verksamhetsndra fangas upp, och forbittringsatgirder for individer ske pagaende i
verksamheten.

De framtagna insatserna delas in i fyra malomraden med aktiviteter som har tagits
fram av en arbetsgrupp med medarbetare och enhetschef inom hemtjinsten.

Hemtjinsten har planerat forbittringsinsatser utifran handlingsplan fram tills
2023. Majoriteten av insatserna ar slutforda eller paborjade. Nedan presenteras
slutférda eller pagaende insatser utifran handlingsplan for forbattringsarbete 1
hemtjansten 1 Eksj6 kommun.

Forbittrad insyn i arbete och planering

e Kommunikation mellan planerare och hemtjianstgrupper har férbittrats
genom inférande av rapporttid med planerare och hemtjanstgrupp.
Detta for att besok battre ska synkronisera med Ovriga insatser och
besck till brukare.

e Virdteamstriffar har inférts 1 hemtjansten fOr att stirka helhetssynen
kring brukare och férbittra kommunikationen mellan hemtjinsten,
hemsjukvarden och bistindsenheten. Bistindsenheten har dnnu inte
bérjat medverka i triffarna.

e Vigg med samtliga 6versikter av helgplanering har inforts for att starka
oversynen kring planering fo6r hemtjiansten pa helger.

Forbittrad instillning och attityd till arbetet inom hemtjinst

e Medarbetares upplevelser kring tidigare delning av grupper i hemtjinsten
har samlats in och ska analyseras infor ytterligare beslut om att utéka

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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antal grupper som ska delas i syfte att forbittra personalkontinuitet och
brukarkinnedom.

e Utbildning kring psykiatri f6r icke-psykiatriker har genomférts f6r
hemtjanstgrupp som arbetar med inriktning psykiatri och missbruk.

e Uppfoljningssamtal med syfte att f6lja upp trivsambhet, attityd och
uppfattning sker efter 3—6 manader efter paborjad anstallning.

Okad frisknirvaro genom férbittrad trivsel, gemenskap och delaktighet.

e Verksamhetsdagar har inférts och ska ske kontinuerligt f6r hemtjinstens
medarbetare.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Ellen Wijk, enhetschef hemtjansten, Gustav Axelsson,
verksamhetsutvecklare vard och omsorg och Eddie Andersson, funktionschef
vard och omsorg, 2023-01-16

Handlingsplan f6r forbittringsarbete 1 hemtjansten i Eksjé kommun.

Utdrag:

Verksamhetsutvecklare Vard och Omsorg
Funktionschef Vard och Omsorg
Enhetschef Hemtjinst Vard och Omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 43 Statsbidrag for att sakerstalla en god
vard och omsorg om aldre personer -
aterrapportering

Dnr Socn 2022/62

Beslut

Socialnimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2022 fordela medel till
landets kommuner for en aldreomsorgsatsning. Syftet med statsbidraget ar att
sikerhetsstilla en god vard och omsorg for ildre personer. Eksjo kommun har
rekvirerat 8 441 933 kronor. Under forutsittning att riksdagen beviljar dessa
medel aven 2023 fortloper statsbidraget aven for 2023.

Utifran fordelning av aktuellt statsbidrag som Kommunstyrelsen beslutat har
fordelning av statsbidrag for 2022 skett pa foljande sett:

Enhetschef hemtjinsten: For att bibehalla nuvarande kvalitet och f6r
afordela enhetschefernas arbetsbelastning, 4r 1,0 tjdnst enhetschef inom
hemtjinsten finansierad med hjilp av statsbidraget. En total summa om
800 000 kr.

Administrator hemtjansten: For att bibehalla nuvarande kvalitet dr 1,0
tjanst administrator inom hemtjansten finansierad med statsbidraget. En
total summa om 500 000 kronor.

Planerare hemtjansten: For att kunna bibehalla den

resursoptimering verksamheten har idag, dr 1,0 tjdnst planerare tillsatt
finansierad av statsbidraget. En total summa om 500 000 kronor.
Fo6rhojd bemanning sérskilt boende: For att minska verksamheternas
sarbarhet och tillgodose brukarnas behov dr 3 300 000 kronor tillskjutet
tor t6rhojd bemanning till sarskilt boende.

Underskéterskor samt arbetsterapeut Hemsjukvarden: 1 800 000
kronor anvinds under 2022 och framat for att finansiera 3,0 tjanster
underskoterskor, samt fOr att finansiera 0,5 tjanst arbetsterapeut.
Fo6rhé6jd grundbemanning for att minska ensamarbete: 850 000
kronor anvinds till f6rhéjd grundbemanning pa demensenheter inom
sarskilt boende for att minska ensamarbete.

Verksamhetsutvecklare: I syfte att skapa gemensam hallning och
struktur for samtliga verksamheter kring kvalitetsutveckling finansieras 1,0
tjanst verksamhetsutvecklare pa 650 000 kronor 2022.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Eddie Andersson, funktionschef vard och omsorg och Gustav
Axelsson, verksamhetsutvecklare vard och omsorg, 2023-02-14
SocN § 265 Plan f6r dldreomsorg i budgetbalans 2021-2022

Utdrag:

Funktionschef Vard och Omsorg
Verksamhetsutvecklare Vard och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 44 Statsbidrag 2022 for att motverka
ensamhet bland aldre och for okad kvalitet i
varden och omsorgen om personer med
demenssjukdomar - aterrapportering

Dnr Socn 2022/17

Beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialstyrelsen har pa uppdrag av regeringen fordelat bidrag till kommuner f6r
aktiviteter som syftar till att motverka dldre och for att na 6kad kvalitet i varden
och omsorgen for personer med demenssjukdomar.

Medlen far anvindas 1 foljande syfte och for foljande malgrupper

e Att motverka ensamhet bland 4ldre
e Att sikerstilla en god vard och omsorg av personer med demenssjukdom

Totalt omfattar medlen totalt 608 500 000 kronor f6r 2022, samtliga kommuner
har fatt mojlighet att rekvirera detta statsbidrag.

Eksj6 kommun erholl ar 2022 1 284 711 kronor genom detta statsbidrag.
Verksamheten har nyttjat hela statsbidraget.

Verksamheten har nyttjat statsbidraget bade for att motverka ensamhet bland
aldre, samt for att stirka en god vard och omsorg av personer med
demenssjukdom.

Statsbidraget har finansierat personalkostnader for vardbitriden och
underskoterskor inom sarskilda boenden f6r dldre med demens. Detta skapar
torbittrade moijligheter till brukartid och férbittrar férutsittningar for
medarbetare att halla i aktiviteter.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Eddie Andersson, funktionschef, viard och omsorg och Gustav
Axelsson, verksamhetsutvecklare, vard och omsorg, 2023-02-09.

Utdrag:
Funktionschef Vard och Omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 45 Antal arenden matdistribution,
restauranger trygghetsboende - information

Dnr Socn 2023/6

Beslut

Socialnimnden beslutar

att sociala sektorn limnar uppfoljning var sjitte manad, samt

att notera informationen.

Arendebeskrivning

2022-12-15 togs beslut av kommunfullmiktige att h6ja matavgifterna enligt
foljande:

nivahojning av maltidsavgifter f6r matabonnemang inom sirskilt boende med 700
kronor per méanad och korttidsboende med 23 kronor per dygn, frain och med
2023-01-01, samt

nivahojning av maltidsavgifter f6r matdistribution och i restauranger med 10
procent, fran och med 2023-01-01. Pedagogiska maltider och helgpriser pa
restaurangerna exkluderas nivahéjningen.

Socialnamnden har gett forvaltningen 1 uppdrag att noga félja ifall de héjda
avgifterna paverkar antalet matgéster pa restauranger och matdistributionen.

Utifran detta sker en uppfoljning till socialnimnden pa hur méanga personer som
dter pa restaurangerna pa kommunens trygghetsboende, samt hur manga
portioner som distribueras hem till brukare.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Mariette Ek, enhetschef, kosten, 2023-02-07
Matdistribution restaurang statistik januari 2023

Utdrag:

Socialchef
Funktionschef vard och omsorg
Enhetschef méltidsverksamheten

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 46 Belastningsregister - information
Dnr Socn 2022/148

Beslut

Socialnaimnden beslutar

att socialnimndens inriktning 4r att det ska genomforas en forséksperiod med
registerkontroll vid nyanstillningar av visstid- och tillsvidareanstillda inom
hemtjansten,

att uppdra till sociala sektorn att ta fram forslag avseende rutiner f6r hur
registerkontroll ska genomforas, bestimmelser kring detta samt tidsperiod for nar
torsoksperioden ska paborjas och nir avstimning ska goras, samt

att uppdraget ska aterrapporteras till socialnimnden 2023-05-03.

Arendebeskrivning

Socialberedningen beslutade 2022-12-14, SocB § 154 att ge forvaltningen i
uppdrag att ta fram underlag pa hur kommuner som anvinder registerutdrag
hanterar dem inom édldreomsorg och funktionshinderomsorg, samt att
aterrapportera det till socialnamnden i mars 2023.

Idag finns inget uttryckligt lagkrav for registerkontroll for att arbeta inom
dldreomsorgen. Flertalet arbetsgivare viljer dock att begira utdrag ur
belastningsregistret infor anstillning da man ser behov utav det.

I Betinkande av Utredningen om belastningsregisterkontroll i arbetslivet (SOU
2019:19) lamnas forslag om ett utdkat forfattningsstod for registerkontroll 1
arbetslivet savitt avser bland annat enskilda aktérer som utfér vard- och
omsorgsinsatser i hemmet at dldre personer eller personer med
funktionsnedsittning. Utredningen féreslar en ny “lag om registerkontroll av
personal som utfor vissa insatser i hemmet at dldre personer eller personer med
funktionsnedsittning”. Betinkandet har dnnu inte lett till lagstiftning.

Da det inte finns ett uttryckligt lagkrav pa registerkontroll inom dldreomsorg finns
det inte heller nagon bestimmelse om begrinsat utdrag. Detta innebar att den
enskilde sjdlv maste begira registerutdrag, ett informellt registerutdrag, och visa
upp for den potentielle arbetsgivaren. Ett sadant registerutdrag dr mer omfattande
och dirmed mer integritetskinsligt an ett begransat utdrag.

Den s6kande begir sjilv ut registerutdraget och 6verlimnar eller visar upp detta
for arbetsgivaren. Utdraget innehaller integritetskinsliga uppgifter, och
arbetsgivare bor darfor 6verviga nyttan med atgirden for andra verksamheter dn
de som regleras i lag, 1 férhallande till skyddet f6r den enskilde arbetssokandens
personliga integritet.
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Utifran en omvirldsanalys gjord gillande vilka skriftliga rutiner ett urval av
kommuner har f6r begiran av registerutdrag, som inte ér lagstadgade, finner man
att de kan skilja sig at i hur man bedémer olika brott. De flesta i urvalet av
arbetsgivarna har som huvudregel att anstillning inte ska ske om det inlimnade
registerutdraget pavisar att den sékande ar domd enligt sarskilt angivna grova
brott:

Mord

Drap

Misshandel
Minniskorov
Barnpornografibrott
Samtliga sexualbrott

Grovt ran

Dirtill finns det andra brottstyper som arbetsgivare ser r av vikt f6r bedémning
av huruvida anstillning ar aktuell eller inte. Det ror sig da om olaga hot och olaga
tvang, narkotikabrott, olika former av férmégenhetsbrott sasom stéld, ran,
bedrigeri och troloshet mot huvudman samt ekonomisk brottslighet, brott som
riktar sig mot centrala ekonomiska system, skatte- eller socialforsikringssystem.

I de flesta rutiner framkommer det att ansvarig chef ska gbra en individuell
bedémning, framfor allt nir det giller mindre grova brott. Dar behoéver chefen 1
bedémningen ta hansyn till typen av brott, allvarlighetsgraden, hur ling tid som
passerat sedan brottet begicks, huruvida personen kan styrka forbittring eller
deltagande i dtgirder fOr att komma tillrdtta med sitt beteende, brottets relevans
for uppdraget etcetera.

I flera av rutinerna framgar det att beddmning ska, eller under vissa
omstindigheter bor, goras 1 samrad med verksamhetschef eller HR. I vissa rutiner
framgar det att en viktig aspekt vid bedémningen ér rimligheten mellan behovet
tor verksamheten och den enskildes personliga integritet, samt att bedomningen
ska ske i dialog med den s6kande.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Julia Liderfelt HR-konsult, 2023-02-07.
Sammanstallning kommuners rutiner for utdrag, 2023-02-07
Beslut i socialberedningen 2022-12-14, SocB § 154
Tjansteskrivelse av Julia Liderfelt, HR-konsult, 2022-12-07

Utdrag:

HR-konsult
Socialchef

Funktionschef Vard och omsorg
Funktionschef IFO
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SocN § 47 Platser SoL och LSS-information
Dnr Socn 2023/8

Beslut

Socialnimnden beslutar
att redovisning sker var fjirde manad, samt
att de tagit del av aktuell redovisning

Arendebeskrivning

Nimnden har gett individ- och familjeomsorgen (IFO) i uppdrag att manatligen
redovisa lediga platser inom IFO:s kommunala boendeverksamheter SoLL och
LSS. T aktuell tjdnsteskrivelse redogors dven for pagaende externa placeringar
inom IFO:s verksamheter barn och unga, LSS, socialpsykiatri och missbruk.

Aktuell redovisning baseras pa uppgifter aktuella 2023-02-21.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Cecilia Clausson, funktionschef IFO och Johanna Karlsson,
verksamhetsutvecklare IFO, 2023-02-13

Utdrag:

Funktionschef IFO
Verksamhetsutvecklare IFO
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SocN § 48 Organisationsforandring
bistandsbedomning - aterrapportering

Dnr Socn 2022/52

Beslut

Socialnimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning
Ta fram rutiner mallar och anvisningar avseende bistindhandliggningen

Under oktober gjordes en inventering av befintliga rutiner som finns och en
diskussion fordes om vilket syfte framtida rutiner ska ha f6r handldggning och
uppfoljning.

Nu under varen ska rutinerna, befintliga och nya, samlas pa ett gemensamt stille, i
kvalitetshandboken pa Kom In. Handldggargruppen ska tillsammans ga igenom
IBIC processen och insatserna for att fa en samsyn om processen och gillande
insatser.

Folja upp bemanningen

Bemanningen har stabiliserats till viss grad genom nyanstillning och dtergang i
tjdnst samt genom en samordnartjanst. Den tillfalliga insatsen med en
samordnartjanst for stod 1 mottagning, prioritering och férdelning av drenden har
varit positiv for att arbetsbelastningen har kunnat minskas nagot. Dock kvarstar
faktum att antalet bistandshandliggare inom édldreomsorgssidan ar for fa i
forhallande till en snabbare hantering av utskrivningsklara fran sjukhuset (24
timmar mot tidigare fem dygn) i kombination med nya drenden. Regionen
debiterar kommunen for kostnader da enskilda ér kvar pa sjukhuset efter att den
enskilde har blivit utskrivningsklar, vilket uppgar till stora kostnader som inte
ticks 1 budget. Uppfoljning av pagaende drenden gors inte 1 den utstrickning som
lagstiftningen foreskriver, vilket i sin tur mycket troligt ger konsekvenser for
hemtjinstkostnader. Samordnaren har svarighet att férdela ut nya drenden da
arbetsbelastningen ligger pa konstant hég niva. Vid sjukdom, semester och annan
ledighet ér situationen besvarlig vilket kan skapa att handlaggarna soker sig bort 1
virsta fall.

Optimera processfléden -utveckla samverkan och rutiner mellan bestallare
och utforare /Infora teambaserat arbetssatt for foljsamhet till ndra vard

Regelbundna méten f6r individirenden genomfors sedan i somras, moten for
strategidialoger for 6kad samsyn kvarstar.

Fordelning av bistindshandlidggare dldreomsorg i sa kallad omradesindelning, bor
utformas i férhallande till sjukskéterskors-, arbetsterapeuters- och
hemtjinstomradesindelning, for att pa sa sitt stirka teamets arbetsyta med
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igenkdnningsfaktorer. Omradesindelning har s smatt kommit 1 ging men
sarbarheten i arbetsgruppen avseende nirvaro gor att detta forsvaras. Vilket ar
anledningen till att bistindshandldggningens omraden inte ir kommunicerad pa
sociala sektorn.

Representanter fran olika professioner ir utsedda och anmilda till att delta i Bésta
platsen for att tillsammans arbeta fram en modell f6r teambaserat arbetssitt.
Plattformen for utvecklingsarbetet startar under oktober manad.

Systemoéversyn for effektiv administration och mojlig automatisering av
rutiner-forenklad bistaindsbedémning

Forenklad bistindshandldggning kan pd grund av systemleverantoren inte
paborjas. E-tjanst kan inte migreras i nuvarande version. Frigan bevakas av socialt
ansvarig socionom. Plan f6r inférande alternativt manuell hantering kvarstar enligt
tidigare redovisning till hsten 2023.

Infor en fortsatt diskussion gillande detta maste det sikerstillas att utrymme f6r
omprovningar/uppfoljningar sker i vatje drende.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom och Cecilia
Clausson, funktionschef IFO, 2023-02-14

Utdrag:

Socialchef

Funktionschef Individ- och familjeomsorg
Funktionschef Vard och omsorg

Socialt ansvarig socionom
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SocN § 49 Serviceinsats psykisk halsa -
aterrapportering
Dnr Socn 2023/35

Beslut

Socialnimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

Arendemingd (utifran drendestatistik): Serviceinsatsen var under forsta del av
2022 vilande. Kontinuerligt drendefléde under perioden 1 september till 31
december 2022. Serviceinsats har varit i kontakt med 29 personer.

Behovsbild drende: Arendebilden gir fran stora fragor till sma frigor/irenden.
Forsta kontakt och samtal har skett forutsittningslost. Vissa drenden har kartlagts
och hanterats inom ramen av sex veckor. Andra har hinvisats vidare till aktuell
instans bade inom och utom stéd- och aterhimtningscenter.

Oppen mottagning slog inte igenom, istillet indrades det till bokningsbara besék
under Sppettiderna. Det framgar att det dr positivt att ha kvillsoppet en kvall 1
veckan.

Det har framkommit behov av méjlighet till serviceinsats i Mariannelund for att
servicenivan ska bli mer jimlik i hela kommunen. 8 av 29 drenden under hésten
har varit bosatta 1 6stra kommundelen.

Behov fran klient

Inom ramen

Klienter har behov av stéd kring aktivering/bryta isolering, skapa sammanhang.
Aven vigledning i ekonomi, budget, stéd i bankirenden, frigor kring
ansokningar/ beslut frin Forsikringskassan, AFA-forsikring, soka fonder
(serviceinsats har inte skrivit ansékan) finns det behov av.

Det finns behov av att tydliggora strategier i vardagen, som stéd i kontakt med
foretagshilsovard, HR, fragor kring forvaltarskap, stod att formulera
orosanmilan. Fragor till Migrationsverket, hyresbolag, advokat och rutiner for att
minnas méten uppkommer ocksa.

Utom ram

Det har uppkommit specifika fraigor om hur man haller sig gémd i Sverige trots
utvisningsbeslut. I aktuellt drende fortydligades att serviceinsatsen ér en del av det
svenska samhillet. Migrationsverket som dr en annan del av det svenska samhillet
har fattat ett beslut och det dr inget som serviceinsatsen ska eller far ligga sig 1. Att
ge rad kring olagligt forfarande ér inte aktuellt, utan endast ge stod i att forsta
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texten i beslutet och fortydliga vad det innebar, samt ta reda pa fakta i hur
processen kring utvisning gar till.

Analys

Serviceinsatsen nar ut till fler och fler klienter. Insatsen faller inom ramen for
service. Den uppfattas inte som barande utan drende slussas vidare till aktuell
instans om behovet Gverstiger serviceinsats ram, annars har drenden hittat sin
riktning inom den angivna tiden. Tva drenden har aterkommit med nya fragor
efter avslutat insats, vilket varit i sin ordning och som en logiskt foljd till forsta
serviceinsatsen. Alla drenden har fatt praktiskt och supportande stéd mot
sjalvstindighet. Tidsgrinsen pa sex veckor upplevs ligga i ritt niva.

Personalen har inte upplevt nagra negativa omdémen hittills.

13 av 29 drenden har haft kommunalt beviljade insatser sisom boendestéd,
kontaktperson, 6ppenvard och stédboende.

Det har inte framkommit nagra férvixlingar gillande vad som dr service och
bistandsbeslut. Nya drenden inkommer pa eget initiativ av klient, genom anhériga,
gode min, verkstilligheter i kommunen, psykiatrin, bistindsenheten.

Aktiviteter i serviceinsatsen (genomférda forindringar, informationsspridning,
kontaktytor)

Metodiken ar forenklad sedan tidigare serviceinsats for att klient ska uppleva att
det handlar om service och inte utredning. Inga screeningmallar anvinds utan
kartligeningen sker 1 samtal med klienten, med fokus pa att se méjliga vigar till
Okad sjilvstindighet och férbittrad psykisk hilsa genom motiverade samtal (MI)
och en grundtanke inom ett sjilvstandigt liv (ESL).

Milgruppen ar breddad genom att dndra kriterier: “omfattande svarigheter i det
dagliga livet” till: “En serviceinriktad, stodjande och vigledande insats for
personer med behov av stéd kring sin psykiska hélsa”.

Frin omstarten av serviceinsatsen 1/9-22, har en ny roll/funktion som
stddsamordnare inforts i verksamheten, som har huvudansvar for serviceinsatsen
samt fokus pa stod till aktivering, somatisk halsa, vardagsrutiner och ekonomi. Till
skillnad frin tidigare medverkar inte peer support (personer med egen erfarenhet
av psykisk ohilsa som utbildats till att arbeta som utbildade stédpersoner inom
verksamheter) i serviceinsatsen, utan slussning kan istéllet ske till peer support
efter serviceinsatsen.

Information och kontaktytor har det varit ett aktivt arbete kring. Stédsamordnare
har genomfort massiv informationsspridning pa arbetsplatstriffar (APT) pa olika
kommunala forrittningar samt pa APT inom regionen. Uppsékande kontakt med
personer utifran tidigare kinnedom sker via e-post och telefon. Flertalet nya
arenden har fatt information om serviceinsats genom genomforda studiecirklar pa
stod och dterhimtningscenter.

Fokus har flyttat fran vad som framkom fran arsrapport 2021 att “kommunen”
ska marknadsfora insatsen till att ansvarig stodsamordnare sprider informationen
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om vad insatsen kan erbjuda och stédja personer med. I drsrapport 2021
framkommer tankar kring “Viagledningscenter”. Utifran att metodiken nu
térenklats och servicenivan 6kat sa dr serviceinsatsen idag till stor del vigledning.

Forbittring /systemfel/brister (for rapportering till huvudman)

I arsrapporten 2021 signalerades brist i kommunens formaga att sprida
information om serviceinsatsen till kommuninnevanare. Under hésten 2022 har
aktivt arbete inletts i att forbattra information och dess spridning. Samarbete med
kommunikationsenheten har etablerats och kommunikationsplan kommer 1
samarbete upprittas under borjan av 2023.

Inga andra systemfel/brister har uppmirksammats under 2022.

Forslag pa utveckling/atgarder

Serviceinsats kommer starta i Mariannelund 1 Emilkraftens lokaler en gang i
manaden under férsta halvaret 2023. Detta kommer att ske 1 kombination med att
studiecirkel somatisk hilsa dven kommer att erbjudas.

Utifran att kriterier och definition av malgrupp breddats och att information nar
fler gillande serviceinsatsen, har drendetrycket 6kat, vilket behover f6ljas under
2023. Eventuella férindringar i lagstiftning kan paverka och 6ka trycket till
serviceinsats.

Arbete med att forbattra serviceniva och vigledning under 2022, kommer att
fortsitt genom att folja slussning till och fran serviceinsatsen under 2023.

Fortsatt arbete med informationsspridning och kommunikationsplan under 2023.

Att kunna erbjuda stéd pa andra sprak har efterfragats. Fragan ér vilken
serviceniva kommunen skall erbjuda kopplat till detta.

Klientantal 2022

Aktuella under period 100

Avslutade under period 40
Oppnade under period 33
Aktuella drenden idag 69

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Marcus Nylander, enhetschef stéd och aterhimtning och
Christina Lindberg, stddsamordnare, individ- och familjeomsorgen, 2023-02-07.

Utdrag:

Socialchefen
Funktionschef IFO
Enhetschef stod och dterhimtning
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SocN § 50 Ungdomslotsar - information

Beslut

Socialnaimnden beslutar

att uppdra till sociala sektorn att utreda organisationen med ungdomslotsar,
att dterrapportering sker till socialnimnden 2023-05-03,

Socialnimnden forslar vidare

Kommunstyrelsen besluta

att ett 6kat samarbete mellan barn och utbildningssektorn och sociala sektorn
behovs for att aktivt arbeta med drogmissbruk bland barn och unga.

Arendebeskrivning

Ungdomslotsar arbetar riktat mot ungdomar for att bygga relationer. Idag arbetar
ungdomslotsarna pa mellanstadiet och hogstadiet.

Det finns medel till fyra tjanster som ungdomslotsar, men hur ér dessa tjanster
fordelade?

Socialnimnden ser en oro 6ver bland annat drogmissbruk i kommunen langt ner i
aldrarna och ser ett behov av 6kat samarbete mellan barn och utbildningssektorn
och sociala sektorn i dessa fragor. Socialnimnden framfor att det skulle beh6évas
en arbetsgrupp som i akutligen kan arbeta med problemet och gora riktade
insatser och som har mandat att agera nar behov uppstar.
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SocN § 51 Obesvarade motioner och
medborgarforslag - sociala sektorn

Dnr Socn 2023/36

Beslut

Socialnimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

En motion eller ett medborgarforslag bor, enligt Kommunallagen, beredas sa att
kommunfullmiktige kan fatta beslut inom sex manader fran det att férslaget
vickts. Kommunfullmiktige kan vid behov, avskriva medborgarférslagen frin
vidare handlaggning.

Socialnimnden ska regelbundet f6lja upp obesvarade medborgarférslag och
motionet.

En forteckning 6ver obesvarade medborgarférslag och motioner bifogas med
beskrivning av hur dtgird ar planerad eller hur drendet kommer hanteras.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran socialchef Catharina Tingvall, 2023-02-16
Forteckning obesvarade medborgarférslag och motioner

Utdrag:
Socialchef
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SocN § 52 Information socialchef

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Sociala sektorn arbetar aktivt utifran nya riktlinjer i AB med 11 timmars nattvila
som trider i kraft 2023-10-01. Birgitta Olsson dr samordnare inom projektet. Det
kan komma att innebdra 6kade kostnader f6r bemanning.

Chef i beredskap kommer att inte att inféras under varen 2023.

Arbetet med semesterrekrytering pagar och 2/3 av alla semestervikarier dr
rekryterade.

Det har gjorts en foérandring inom ekonomiskt bistaind. En socialsekreterartjanst
har omvandlats till en enhetschefstjinst.

Det dr svart att rekrytera socialsekreterare och det finns konsulter inne pa barn-
och unga samt psykiatri och missbruk.
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SocN § 53 Val av kontaktpolitiker
Dnr: Socn 2023/3

Beslut

Socialnaimnden beslutar

att vilja kontaktpolitiker f6r funktionshinderomsorgen och 6ppenvirden samt
arbetsmarknadsenheten.

Arendebeskrivning

Socialndmnden har 2023-01-11, SocN § 9, valt kontaktpolitiker inom
aldreomsorgen och inom individ- och familjeomsorgen. Efter 6nskemal frin
verksamheten viljs kontaktpolitiker f6r 6ppenvarden.

En rutin f6r kontaktpolitiker har antagits 2023-02-08, SocN § 32.

For funktionshinderomsorgen viljs Nathalie Nilsson som ordinarie
kontaktpolitiker och Mattias Granath till ersittare.

For 6ppenvarden och arbetsmarknadsenheten (AME) viljs Magnus Flank som
ordinarie kontaktpolitiker och Samer Ahmed till ersittare.

Utdrag:

Funktionschef IFO
Funktionschef VoO
Socialchef
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SocN § 54 Anmalningsarende

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att foljande drenden anmals.

Arendebeskrivning

Utvirdering av sociala sektorns organisation fran Norrlands utredningstjdnst.
Arsrapport frin region Jonképings lin gillande uppsokande tandvard 2022.

Skrivelse fran Region Jonkopings Lin gillande hemsjukvardsavgifter for
palliativvardsinkluderade patienter.

Svar pa skrivelse fran Region J6nkopings Lin gillande hemsjukvardsavgifter for
palliativvardsinkluderade patienter.

Protokoll SocU 2023-02-23.
Protokoll SocU 2023-02-23, omedelbar justering.

Protokoll brukarrad Almgarden 2023-02-07.
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