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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Enligt kommunallagen 12 kap. 1§ ska revisorerna arligen granska all
verksamhet som bedtivs inom styrelse/nimnders verksamhetsomraden i
den omfattning som féljer God revisionssed. Revisorerna prévar om
verksamheten skéts pa ett dandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt, om rakenskaperna ir rittvisande och om den interna
kontrollen ar tillricklig.

Nimnden ska forvalta och genomféra verksamheten 1 enlighet med
fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget
maste respektive organ bygga upp system och rutiner f6r styrning,
uppfoljning, kontroll och rapportering samt sakerstilla att dessa rutiner
tillimpas pa avsett sitt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att
verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett sitt.

Grundliggande granskningen dr den granskning som varje dar genomfors
avseende styrelsens och nimndernas verksamhetsomraden. Den
grundldggande granskningen ar till sin karaktir en 16pande insamling av
fakta och iakttagelser. Granskningen ér inriktad pa att 6versiktligt bedéma
maluppfyllelsen samt om det finns en tillricklig styrning och intern kontroll
for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter.

Revisionskontoret Kommunrevisionen Hoglandet genomfér, pa uppdrag
av Fksjo kommunrevision, en grundliggande granskning av Hoglandets

6verférmyndarnimnd.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningen avser Hoglandets 6verférmyndarnimnd som dr en

gemensam namnd f6r kommunerna Aneby, Eksjo, Nissj6, Sdvsjé och
Vetlanda. Vetlanda ir virdkommun f6r den gemensamma nimnden.

Kommunfullmiktige i Vetlanda har faststallt reglemente1 for den
gemensamma namnden som ska antas av respektive kommunfullmiktige i
de samverkande kommunerna. Det som giller for en nimnd ska, om inget

annat sigs, aven tillimpas for en gemensam nimnd’.

! Reglemente for Hoglandets $verformyndarndmnd, KF 2024-06-19, §105.
2 Kommunallagen 9 kap 23§.
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Syftet med den 6versiktliga grundliggande granskningen ar att ge
revisorerna ett underlag till att uttala 1 revisionsberittelsen. Den

overgripande revisionsfrigan som ska besvaras ar:

Har overformyndarnéamndens forvaltning skett pa ett dndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredstillande satt samt med tillrdcklig intern kontroll?

Granskningen omfattar foljande granskningsomraden:
1. Maluppfyllelse f6r ekonomi och verksamhet
2. Styrning, kontroll och atgirder

Omride 1 bildar underlag for att bedéma om férvaltningen sker pa ett
indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande sitt. Omrade
2 utgor underlag for att préva om den interna kontrollen ar tillracklig.

1.3 Avgransning

Granskningen ar 6versiktlig och avser verksamhetsaret 2024, fram till och
med 2024-12-31. Granskningen omfattar inte verksamhetsberattelsen 1
arsredovisningen for 2024 eller sikerheten 1 redovisningssystem.

1.4 Revisionskriterier
Uppfylls i kraven:

e Kommunallag (2017:725)
e Reglemente for nimnden
e Mal och budget 2024

e Fullmiktigebeslut

° Ovriga interna regelverk och instruktioner

1.5 Metod

Den grundlidggande granskningen utgar fran Skyrev:s ”Vigledning for
grundliggande granskning” beslutad 2022-01-31.

Granskningen har utférts genom att:

e Lopande ta del av grundligeande dokument sisom mal- och
budgetdokument, ekonomi- och verksamhetsrapporter,
delarsrapporter, arsbokslut, internkontrollplaner och protokoll.

e Dialogméte med nimnd och 6verformyndarchef.

Granskningsrapporten har faktagranskats av Overformyndarchef.
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2. Hoglandets overformyndarnamnd

2.1 Resultat av grundlaggande granskningen

Nedan foljer 1 granskningen identifierade iakttagelser som ligger till grund

f6r bedomning av om delarna i respektive granskningsmoment ar uppfyllt.

Genom fargsittning illustreras om respektive granskningsmoment bedéms
vara Gront (tillfredstillande/tillracklig), Gult (delvis
tillriickligt/ tillfredstillande), 8l (inte tillfredstillande/tillricklig), Gar ¢j

bedoma.

2.1.1 Maluppfyllelse for ekonomi och verksamhet

Revisionsfragor

Bedémning

Kommentar

1. Maluppfyllelse

a) Nar nimnden uppsatta
mal for ekonomin?

Gront

Héglandets 6verformyndarnamnd ser ut att ha goda
férutsittningar att nd sina ekonomiska mal f6r 2024.
Rapporter visar pa en positiv ekonomisk utveckling under
aret, med ett foérvintat Gverskott. Nimnden redovisade ett
positivt utfall per den 31 oktober 2024, och prognosen for
heldret indikerar ett 6verskott pa cirka 300 000 kronor. Den
gynnsamma ekonomiska situationen forklaras delvis av att
kostnaderna f6r arvoden till stillfdretrddare vintas bli ligre
in budgeterat. Overférmyndarnimnden har under 2024 tagit
over ansvaret for Trands kommuns 6verférmyndarirenden.
De kostnader som ir férknippade med detta, till exempel
rekrytering av personal, hanteras genom ett separat avtal och
forvintas inte paverka nimndens budget eller resultat f6r
2024. Nimndens mil om att ha en ekonomi i balans ser ut
att uppnds, baserat pa tillginglig information.

b) Nir nimnden uppsatta
mal for verksamheten?

Gult

Héglandets 6verférmyndarnimnd arbetar aktivt med att
uppna sina verksamhetsmal, men det finns blandade resultat
vad giller maluppfyllelsen per den 31 augusti 2024.

Mal: Minst 95 procent av stillforetradarnas arsrakningar
ska vara granskade till den 30 september 2024:
Uppféljningen visar att endast 74 procent av arsrikningarna
var granskade den 31 augusti. Trots utbildningsinsatser for
stillforetridare tidigare under dret har den férsenade starten
av granskningen paverkat mojligheten att nd mélet. Trenden
visar en liten minskning jamfort med féregdende ar.
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Mil: Genomsnittlig handliggningstid f6r ansékan om
god man och férvaltare ska vara hogst 80 dagar: Malet ér
uppfyllt, med en genomsnittlig handliggningstid pa 76
dagar. Detta dr en forbittring jamfért med féregiende dr, dd
handliggningstiden var 93 dagar.

Mail: Minst 30 procent av stillféretridarnas
redovisningar ska vara digitalt inlimnade via e-tjansten
Provisum Stillféretridare: Utfallet visar att 24 procent av
redovisningarna hittills har limnats digitalt. Aven om detta ir
en forbittring jaimfoért med féregiende ar (19 procent), ser
det svart ut att nd det uppsatta malet pa 30 procent.

Mal: Minst 200 stillforetridare ska delta i utbildningar
under 2024: Hittills har 120 stillféretrddare deltagit i
utbildningar, vilket dr en god bérjan. Med fler planerade
utbildningar under aret finns mojlighet att nd malet.

Sammanfattningsvis beddms nimnden ha gjort framsteg
inom flera omriden, dven om vissa mal riskerar att inte
uppnds pa grund av f6rdréjningar, 6kade arbetsvolymer och
resursbrist. Fortsatt arbete med att héja kvaliteten pa
inlimnade redovisningar och 6ka anvindningen av digitala
verktyg dr centralt f6r att mota verksamhetens mél och
utmaningat.

2.1.2 Styrning, kontroll och atgarder

Revisionsfragor Bedomning | Kommentar
2. Vetksamhetsplan
a) Har nimnden antagit en Gult

plan for sin verksamhet?
(Verksamhetsplan)

Av samverkansavtalet f6r Hoglandets Overférmyndarnimnd,
antaget 2018-11-21 och senast reviderat 2024-04-17 (§7),
framgar att ’verksamhetsplan och verksamhetsberittelse som
upprittas arligen ska tillhandahéllas de samverkande
kommunerna.” Som ett viktigt styrdokument f6r nimndens
verksamhet forutsitter detta att nimnden aktivt beslutar om
att faststilla en verksamhetsplan.

Enligt protokoll fran 2024-01-17 (§7) beslutade nimnden att
notera information fran verksamheten i protokollet. I denna
information ingick 6verférmyndarverksamhetens
verksamhetsplan f6r 2024, men nigot formellt beslut om att
faststilla planen togs inte. Mot bakgrund av detta
rekommenderar vi att nimnden i fortsdttningen fattar ett
aktivt beslut om verksamhetsplanen, i enlighet med
samverkansavtalets intentioner.
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b) Finns formulerade och Gront I reglementet f6r 6verférmyndarnimnden antagen 2018-11-
antagna mal £6r 21 och senast reviderad 2024-04-17 (§1) anger att nimnden
ndmndens verksamhet? ska folja de mal och riktlinjer som fullmiktige faststillt.

Nimnden har fattat beslut om nimndmal som utgar fran
kommunfullmiktiges mal. Beslut framgir av protokoll 2023-
11-15 (§ 150). Dialog om nimndmal £6r 2025 framgar av
protokoll 2024-08-27 (§75).

) Finns formulerade och Gront Nimnden har inga sirskilt formulerade och antagna
antagna mal f6r . finansiella mal eller nyckeltal utéver kommunens
nimndens ekonomi? overgripande mal om en ekonomi i balans, det vill siga att

tolja tilldelad budgetram. Ekonomisk upptéljning och
kontroll sker regelbundet under aret enligt det faststillda
arshjulet/4rskalendern

d) Arde beslutade Gult Nimndmalen som framgar av den faststillda detaljbudgeten
nimndmalen/verksamhet for 2024 (protokoll 2023-11-15, §150) 4r i huvudsak
smélen uppfoljningsbara uppfoljningsbara och mitbara. Tvd av kommunfullmaiktiges
(magbarg me.d overgripande mél, "Nytinkande och livslangt lirande" samt
bed6émningsintervall)? " . " . . .

Service i toppklass", har brutits ner till fyra métbara
nimndmal med tydliga indikatorer. Diremot har nimnden
inte brutit ner samtliga fullmiktigemal, saisom "30 000
invanare 2035" och "Hillbarhet i alla led", trots att
kommunens budget f6r 2024-2026 uttrycker ett krav pa att
fullmiktiges 6vergripande mal ska omhindertas i nimndernas
verksamhet och kopplas till det verksamhetsnira
forbittringsarbetet.

Vi anser att nimnden bor dverviga om de kvarvarande
fullmiktigemalen kan brytas ner ytterligare och anpassas till
nimndens verksamhet, for att sikerstilla att samtliga
6vergripande mal dr uppféljningsbara och kopplade till det
verksamhetsnira arbetet. Om nimnden beddmer att vissa
overgripande mal inte 4r mojliga eller relevanta att bryta ner
bor detta beslutas och dokumenteras, sd att skilen f6r
avvikelsen framgar av protokollet.

3. Budget

a) Har nimnden antagiten | Gront Nimnden har fattat beslut om detaljbudget vilket framgar av
budget f6r sin protokoll 2023-11-15 §150.
verksamhet?

Revisionsfragor Bedomning | Kommentar

4. Rapportering och
atgirder

a) Har nimnden antagit Gront Samverkansavtalet anger att Hoglandets

riktlinjer/plan for
uppféljning av

verksamhet och ekonomi?

overférmyndarndmnd ska folja virdkommunens (Vetlanda)
rutiner gillande verksamhetsstyrning och rapportering.
Reglementet for intern kontroll i Vetlanda kommun beskriver
ett system for intern kontroll och uppfdljning som nimnden
forvintas f6lja. Det nimns bland annat att varje nimnd ska
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anta en arlig plan £6r uppfoljning av den interna kontrollen.
Arshjulet eller drskalendern styr planering och uppfoljning av
verksamheten vad giller exempelvis uppféljning av
nimndmal, budget, intern kontroll och styrdokument.
Arshjulet faststilldes i protokoll 2024-01-17 §6. Uppféljning
av prioriterade mal i verksamhetsplanen se protokoll 2024-
06-12 §64. Uppfoljning av nimndmalen framgar av bl.a.
protokoll 2024-08-27 §75.

b)  Sker dterrapportering och | Gront Aterrapportering och uppféljning av mal och verksamhet
upp f(’j}jning 'enligt sker i enlighet med det drshjul/arskalender som beslutades
uppstllda odlrektlv och vid sammantriddet 2024-01-17 (§6). I arshjulet faststills vad
Zg}llfitktzrngff verksamhet som ska foljas upp varje manad, inklusive ekonomi,

' verksamhet, styrdokument, intern kontroll, prognoser,
delarsuppfoljningar och édrsbokslut. Vir granskning visar att
nimnden foljer drshjulet i praktiken, vilket sdkerstiller en
heltickande uppfoljning som omfattar bade verksamhet och
ekonomi. Vi har inte funnit ndgra visentliga avvikelser fran
den planerade aterrapporteringen.

¢) Vidtar nimnden Gront Nimnden vidtar atgirder vid information om avvikelser mot
Fillréickliga dtgarder Yid maluppfyllelse, sisom omfordelning av resurser och
1nformat1?n ,(_)m avvikelser tillsdttande av tillfilliga resurser for att hantera
Egll;t;fr}llellenlzgndens arbetsbelastning. Trots forbattringar, exempelvis firre
(Ekonomi/Verksamhet) kompletteringar i dr, kvarstir vissa utmaningar pa grund av

begrinsade resurser och extern paverkan. Verksamheten
redovisar och prognostiserar ett positivt resultat si det har
inte funnits nagon anledning att vidta dtgirder kopplat till
negativa budgetavvikelser.

Revisionsfragor Bedémning | Kommentar

5. Riskanalys

a) Har nimnden Gront Nimnden har faststillt riskanalys f6r 2024 vilket framgér av
faststdllt/beslutat en protokoll 20223-11-15 §148.
riskanalys inom ramen f6r
den intern kontrollen?

6. Intern kontroll

a) Har namnden antagiten | Gront Nimnden har faststillt intern kontrollplan fér 2024 vilket
internkontrollplan £6r framgir av protokoll 20223-11-15 §149.
innevarande 4r?

b) Ar riskanalysen & Gult Vi har granskat Hoéglandets 6verférmyndarnimnds risk- och

internkontrollplanen
tydlig gillande:

Viilka risker som ska
kontrolleras?

Kontrollmetod for varje risk?
Vem som dir ansvarig for
respektive kontroll?

Nr i tid kontrollen ska
utforas?

visentlighetsbedémning samt intern kontrollplan f6r 2024.
Vir granskning visar att risk- och visentlighetsanalysen
identifierar 17 risker fordelade pa sex processer/rutiner, vilka
ir bedémda som ldga, medel eller héga. Intern kontrollplanen
innehiller kontrollmoment for vissa av de identifierade
riskerna, men det saknas en tydlig koppling mellan
dokumenten. Endast en medelrisk och en lagrisk fran
riskanalysen dterfinns i intern kontrollplanen, medan 6vriga
medel- och lagrisker inte inkluderats. Samtidigt dr det oklart
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varfor vissa risker lyfts upp 1 intern kontrollplanen medan
andra inte gor det.

Denna bristande koppling férsvarar en samlad 6verblick och
gor det svart att sakerstilla att de identifierade riskerna
adresseras och hanteras pa ett strukturerat sitt i enlighet med
intern kontrollplanen. Fér att 6ka tydligheten rekommenderar
vi att nimnden dokumenterar sina 6verviganden och
prioriteringar kring vilka risker som ska inkluderas 1 intern
kontrollplanen. Vidare bér en tydlig koppling mellan
riskanalysen och intern kontrollplanen upprittas, exempelvis
genom att riskanalysen kompletteras med kolumner ¢
kontrollmoment, ansvar, metod och rapporteringsfrekvens.
Vidare bor en tydlig koppling mellan riskanalysen och intern
kontrollplanen upprittas, till exempel genom att riskanalysen
kompletteras med kolumner f6r kontrollmoment, ansvar,
metod och rapporteringsfrekvens.

¢) Har nimnden f6ljt upp
internkontrollplanen
under dret?

Gront

Nimnden har 6ljt upp intern kontrollplanen under aret
enligt det faststillda drshjulet. Uppféljningen har
dokumenterats vid féljande tillfallen:

- 2024-02-21 (§14): Upptoljning av intern kontroll f6r
2023, dir inga avvikelser noterades.

- 2024-04-17 (§26): Forsta upptoljningen t6r 2024, dir
beslut fattades om édtgirder for att f6rbittra
handldggningstider for drsrikningar och slutrdkningar.

- 2024-10-16 (§96): Andra uppféljningen f6r 2024, med
fortsatt fokus pa att forbittra handliggningstider f6r
arsrikningar och slutrikningar.

d) Har nimnden vidtagit
atgirder vid avvikelser
fran internkontrollplanen?

Gront

Nimnden har vidtagit atgirder vid avvikelser fran intern
kontrollplanen under 2024. Vid uppféljningen 2024-04-17
(§26) och 2024-10-16 (§96) beslutade nimnden om atgirder
for att forbattra handldggningstider for arsrikningar och
slutrdkningar. Dessa atgirder inkluderade omférdelning av
resurser och tillsdttande av tillfilliga resurser f6r att hantera
arbetsbelastningen. Vid dialogmotet och 1 det skriftliga svar
som nimnden limnade den 2024-12-16 framgick dock att
nimnden inte har faststillt nagra specifika rutiner f6r hur
avvikelser fran intern kontrollplanen ska hanteras. Atgéirder
beslutas 16pande utifrin behov.

2.2 Uppfoljning av 2023 ars grundlaggande

granskning

Pa uppdrag av kommunrevisorerna i Eksj6 kommun genomforde

Kommunrevisionen Héglandet grundliggande granskning av Hoglandets

6verférmyndarnamnd 2023. Med anledning av de iakttagelser som gjordes 1

samband med granskningen limnades foljande rekommendationer:
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e Tillse att de matbara mal och matt som tagits fram for specifika
nimndmal ocksa beslutas och att det tydligt framgar av nimndens
detaljbudget/verksamhetsplan.

Bedsmmning

Nimnden behandlade féregaende ars granskningsrapport i samband med
sammantridet 2024-01-17, och ett svar inkom till revisionen 2024-02-02. 1
samband med 2024 édrs grundliggande granskning har vi £6ljt upp
foregaende ars iakttagelser och rekommendationer och kan konstatera att
revisionens synpunkter i allt visentligt har beaktats, vilket ses som positivt.

2.3 Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

Viar sammanfattande bedomning utifran den 6versiktliga granskningen av
Héglandets overformyndarnimnd ér att forvaltningen 1 huvudsak bedrivits
pé ett dandamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstillande sitt samt att
nimndens interna kontroll har varit delvis tillricklig. Ndamnden har en vil
fungerande ekonomisk styrning och uppféljning, men det finns
torbattringsomraden avseende verksamhetsplan, nimndmal och
kopplingen mellan riskanalys och intern kontrollplan.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi nimnden att:
Aktivt besluta om verksamhetsplanen (2a)

Lakttagelse: Verksamhetsplanen har noterats i protokoll men inte beslutats

aktivt av namnden.

Rekommendation: Namnden bor arligen faststilla en verksamhetsplan genom
ett formellt beslut. Detta beslut ska tydligt framga av nimndens protokoll.

Bryta ner och utvirdera kommunfullmiktiges mal (2d)

lakttagelse: Samtliga fullmiktigemal har inte brutits ner eller omhandertagits
1 nimndens verksamhet.

Rekommendation: Nimnden bor i samband med beslut om nimndmalen ta
stillning till om samtliga av kommunfullmiktiges 6vergripande mal dr
relevanta for nimndens verksamhet. De mil som bedéms som icke
relevanta bor dokumenteras tillsammans med skalen for detta 1 protokoll,
tor att skapa tydlighet och sparbarhet i nimndens arbete.
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Forbittra kopplingen mellan riskanalys och intern kontrollplan (6b)

Lakttagelse: Det saknas en tydlig koppling mellan riskanalysens identifierade
risker och kontrollatgirderna i intern kontrollplanen.

Rekommendation: For att 6ka tydligheten rekommenderas nimnden att
utveckla riskanalysen genom att lagga till de kolumner som dterfinns i
intern kontrollplanen. For varje identifierad process och risk i riskanalysen
bor det tydligt framga vilka kontrollatgarder som ska hantera risken, hur
ofta kontrollen ska genomforas, metod, ansvar, rapporteringsvigar, en
bedémning av risken samt en kolumn f6r politiska beslut om
risken/kontrollomridet ska inkluderas i intern kontrollplanen f6r
kommande ar.

Eksj6 2024-12-19
Kommunrevisionen Hoéglandet

Jens Eriksson
Revisionschef
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Enligt kommunallagen 12 kap. 1§ ska revisorerna arligen granska all
verksamhet som bedtivs inom styrelse/nimnders verksamhetsomraden i
den omfattning som féljer God revisionssed. Revisorerna prévar om
verksamheten skéts pa ett dandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt, om rakenskaperna ir rittvisande och om den interna
kontrollen ar tillricklig.

Nimnden ska forvalta och genomféra verksamheten 1 enlighet med
fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget
maste respektive organ bygga upp system och rutiner f6r styrning,
uppfoljning, kontroll och rapportering samt sakerstilla att dessa rutiner
tillimpas pa avsett sitt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att
verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett sitt.

Grundliggande granskningen dr den granskning som varje dar genomfors
avseende styrelsens och nimndernas verksamhetsomraden. Den
grundldggande granskningen ar till sin karaktir en 16pande insamling av
fakta och iakttagelser. Granskningen ér inriktad pa att 6versiktligt bedéma
maluppfyllelsen samt om det finns en tillricklig styrning och intern kontroll
for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter.

Revisionskontoret Kommunrevisionen Hoglandet genomfér, pa uppdrag
av Fksjo kommunrevision, en grundliggande granskning av Hoglandets
6verférmyndarnimnd.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningen avser Hoglandets 6verférmyndarnimnd som dr en

gemensam namnd f6r kommunerna Aneby, Eksjo, Nissj6, Sdvsjé och
Vetlanda. Vetlanda ir virdkommun f6r den gemensamma nimnden.

Kommunfullmiktige i Vetlanda har faststallt reglemente1 for den
gemensamma namnden som ska antas av respektive kommunfullmiktige i
de samverkande kommunerna. Det som giller for en nimnd ska, om inget

annat sigs, aven tillimpas for en gemensam nimnd’.

! Reglemente for Hoglandets dverformyndarndmnd, KF 2024-06-19, §105.
2 Kommunallagen 9 kap 23§.





Syftet med den 6versiktliga grundliggande granskningen ar att ge
revisorerna ett underlag till att uttala 1 revisionsberittelsen. Den
overgripande revisionsfrigan som ska besvaras ar:

Har overformyndarnéamndens forvaltning skett pa ett dndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredstillande satt samt med tillrdcklig intern kontroll?

Granskningen omfattar foljande granskningsomraden:
1. Maluppfyllelse f6r ekonomi och verksamhet
2. Styrning, kontroll och atgirder

Omride 1 bildar underlag for att bedéma om férvaltningen sker pa ett
indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande sitt. Omrade
2 utgor underlag for att préva om den interna kontrollen ar tillracklig.

1.3 Avgransning

Granskningen ar 6versiktlig och avser verksamhetsaret 2024, fram till och
med 2024-12-31. Granskningen omfattar inte verksamhetsberattelsen 1
arsredovisningen for 2024 eller sikerheten 1 redovisningssystem.

1.4 Revisionskriterier
Uppfylls i kraven:

e Kommunallag (2017:725)
e Reglemente for nimnden
e Mal och budget 2024

e Fullmiktigebeslut

° Ovriga interna regelverk och instruktioner

1.5 Metod

Den grundlidggande granskningen utgar fran Skyrev:s ”Vigledning for
grundliggande granskning” beslutad 2022-01-31.

Granskningen har utférts genom att:

e Lopande ta del av grundligeande dokument sisom mal- och
budgetdokument, ekonomi- och verksamhetsrapporter,
delarsrapporter, arsbokslut, internkontrollplaner och protokoll.

e Dialogméte med nimnd och 6verformyndarchef.

Granskningsrapporten har faktagranskats av Overformyndarchef.





2. Hoglandets overformyndarnamnd

2.1 Resultat av grundlaggande granskningen

Nedan foljer 1 granskningen identifierade iakttagelser som ligger till grund

f6r bedomning av om delarna i respektive granskningsmoment ér uppfyllt.

Genom fargsittning illustreras om respektive granskningsmoment bedéms
vara Gront (tillfredstillande/tillracklig), Gult (delvis
tillriickligt/ tillfredstillande), 8l (inte tillfredstillande/tillricklig), Gar ¢j

bedoma.

2.1.1 Maluppfyllelse for ekonomi och verksamhet

Revisionsfragor

Bedémning

Kommentar

1. Maluppfyllelse

a) Nar nimnden uppsatta
mal for ekonomin?

Gront

Héglandets 6verformyndarnamnd ser ut att ha goda
férutsittningar att nd sina ekonomiska mal f6r 2024.
Rapporter visar pa en positiv ekonomisk utveckling under
aret, med ett foérvintat Gverskott. Nimnden redovisade ett
positivt utfall per den 31 oktober 2024, och prognosen for
heldret indikerar ett 6verskott pa cirka 300 000 kronor. Den
gynnsamma ekonomiska situationen forklaras delvis av att
kostnaderna f6r arvoden till stillfdretrddare vintas bli ligre
in budgeterat. Overférmyndarnimnden har under 2024 tagit
over ansvaret for Trands kommuns 6verférmyndarirenden.
De kostnader som ir férknippade med detta, till exempel
rekrytering av personal, hanteras genom ett separat avtal och
forvintas inte paverka nimndens budget eller resultat f6r
2024. Nimndens mil om att ha en ekonomi i balans ser ut
att uppnds, baserat pa tillginglig information.

b) Nir nimnden uppsatta
mal for verksamheten?

Gult

Héglandets 6verférmyndarnimnd arbetar aktivt med att
uppna sina verksamhetsmal, men det finns blandade resultat
vad giller maluppfyllelsen per den 31 augusti 2024.

Mal: Minst 95 procent av stillforetradarnas arsrakningar
ska vara granskade till den 30 september 2024:
Uppféljningen visar att endast 74 procent av arsrikningarna
var granskade den 31 augusti. Trots utbildningsinsatser for
stillforetridare tidigare under dret har den férsenade starten
av granskningen paverkat mojligheten att nd mélet. Trenden
visar en liten minskning jamfort med féregdende ar.






Mil: Genomsnittlig handliggningstid f6r ansékan om
god man och férvaltare ska vara hogst 80 dagar: Malet ér
uppfyllt, med en genomsnittlig handliggningstid pa 76
dagar. Detta dr en forbittring jamfért med féregiende dr, dd
handliggningstiden var 93 dagar.

Mail: Minst 30 procent av stillféretridarnas
redovisningar ska vara digitalt inlimnade via e-tjansten
Provisum Stillféretridare: Utfallet visar att 24 procent av
redovisningarna hittills har limnats digitalt. Aven om detta ir
en forbittring jaimfoért med féregiende ar (19 procent), ser
det svart ut att nd det uppsatta malet pa 30 procent.

Mal: Minst 200 stillforetridare ska delta i utbildningar
under 2024: Hittills har 120 stillféretrddare deltagit i
utbildningar, vilket dr en god bérjan. Med fler planerade
utbildningar under aret finns mojlighet att nd malet.

Sammanfattningsvis beddms nimnden ha gjort framsteg
inom flera omriden, dven om vissa mal riskerar att inte
uppnds pa grund av f6rdréjningar, 6kade arbetsvolymer och
resursbrist. Fortsatt arbete med att héja kvaliteten pa
inlimnade redovisningar och 6ka anvindningen av digitala
verktyg dr centralt f6r att mota verksamhetens mél och
utmaningat.

2.1.2 Styrning, kontroll och atgarder

Revisionsfragor Bedomning | Kommentar
2. Vetksamhetsplan
a) Har nimnden antagit en Gult

plan for sin verksamhet?
(Verksamhetsplan)

Av samverkansavtalet f6r Hoglandets Overférmyndarnimnd,
antaget 2018-11-21 och senast reviderat 2024-04-17 (§7),
framgar att ’verksamhetsplan och verksamhetsberittelse som
upprittas drligen ska tillhandahdllas de samverkande
kommunerna.” Som ett viktigt styrdokument f6r nimndens
verksamhet forutsitter detta att nimnden aktivt beslutar om
att faststilla en verksamhetsplan.

Enligt protokoll fran 2024-01-17 (§7) beslutade nimnden att
notera information fran verksamheten i protokollet. I denna
information ingick 6verférmyndarverksamhetens
verksamhetsplan f6r 2024, men nigot formellt beslut om att
faststilla planen togs inte. Mot bakgrund av detta
rekommenderar vi att nimnden i fortsdttningen fattar ett
aktivt beslut om verksamhetsplanen, i enlighet med
samverkansavtalets intentionet.






b) Finns formulerade och Gront I reglementet f6r 6verférmyndarnimnden antagen 2018-11-
antagna mal £6r 21 och senast reviderad 2024-04-17 (§1) anger att nimnden
ndmndens verksamhet? ska folja de mal och riktlinjer som fullmiktige faststillt.

Nimnden har fattat beslut om nimndmal som utgar fran
kommunfullmiktiges mal. Beslut framgir av protokoll 2023-
11-15 (§ 150). Dialog om nimndmal £6r 2025 framgar av
protokoll 2024-08-27 (§75).

) Finns formulerade och Gront Nimnden har inga sirskilt formulerade och antagna
antagna mal f6r . finansiella mal eller nyckeltal utéver kommunens
nimndens ekonomi? overgripande mal om en ekonomi i balans, det vill siga att

tolja tilldelad budgetram. Ekonomisk upptéljning och
kontroll sker regelbundet under aret enligt det faststillda
arshjulet/4rskalendern

d) Arde beslutade Gult Nimndmalen som framgar av den faststillda detaljbudgeten
nimndmalen/verksamhet for 2024 (protokoll 2023-11-15, §150) 4r i huvudsak
smélen uppfoljningsbara uppfoljningsbara och mitbara. Tvd av kommunfullmaiktiges
(magbarg me.d overgripande mél, "Nytinkande och livslangt lirande" samt
bed6émningsintervall)? " . " . . .

Service i toppklass", har brutits ner till fyra métbara
nimndmal med tydliga indikatorer. Diremot har nimnden
inte brutit ner samtliga fullmiktigemal, saisom "30 000
invanare 2035" och "Hillbarhet i alla led", trots att
kommunens budget f6r 2024-2026 uttrycker ett krav pa att
fullmiktiges 6vergripande mal ska omhindertas i nimndernas
verksamhet och kopplas till det verksamhetsnira
forbittringsarbetet.

Vi anser att nimnden bor éverviga om de kvarvarande
fullmiktigemalen kan brytas ner ytterligare och anpassas till
nimndens verksamhet, for att sikerstilla att samtliga
6vergripande mal dr uppféljningsbara och kopplade till det
verksamhetsnira arbetet. Om nimnden beddmer att vissa
overgripande mal inte 4r mojliga eller relevanta att bryta ner
bor detta beslutas och dokumenteras, sd att skilen f6r
avvikelsen framgar av protokollet.

3. Budget

a) Har nimnden antagiten | Gront Nimnden har fattat beslut om detaljbudget vilket framgar av
budget f6r sin protokoll 2023-11-15 §150.
verksamhet?

Revisionsfragor Bedomning | Kommentar

4. Rapportering och
atgirder

a) Har nimnden antagit Gront Samverkansavtalet anger att Hoglandets

riktlinjer/plan for
uppféljning av
verksamhet och ekonomi?

overférmyndarndmnd ska folja virdkommunens (Vetlanda)
rutiner gillande verksamhetsstyrning och rapportering.
Reglementet for intern kontroll i Vetlanda kommun beskriver
ett system for intern kontroll och uppfdljning som nimnden
forvintas f6lja. Det nimns bland annat att varje nimnd ska






anta en arlig plan £6r uppfoljning av den interna kontrollen.
Arshjulet eller drskalendern styr planering och uppfoljning av
verksamheten vad giller exempelvis uppféljning av
nimndmal, budget, intern kontroll och styrdokument.
Arshjulet faststilldes i protokoll 2024-01-17 §6. Uppféljning
av prioriterade mal i verksamhetsplanen se protokoll 2024-
06-12 §64. Uppfoljning av nimndmalen framgar av bl.a.
protokoll 2024-08-27 §75.

b)  Sker dterrapportering och | Gront Aterrapportering och uppféljning av mal och verksamhet
upp f(’j}jning 'enligt sker i enlighet med det drshjul/arskalender som beslutades
uppstllda odlrektlv och vid sammantriddet 2024-01-17 (§6). I arshjulet faststills vad
Zg}llfitktzrngff verksamhet som ska foljas upp varje manad, inklusive ekonomi,

' verksamhet, styrdokument, intern kontroll, prognoser,
delarsuppfoljningar och édrsbokslut. Vir granskning visar att
nimnden foljer drshjulet i praktiken, vilket sdkerstiller en
heltickande uppfoljning som omfattar bade verksamhet och
ekonomi. Vi har inte funnit ndgra visentliga avvikelser fran
den planerade aterrapporteringen.

¢) Vidtar nimnden Gront Nimnden vidtar atgirder vid information om avvikelser mot
Fillréickliga dtgarder Yid maluppfyllelse, sisom omfordelning av resurser och
1nformat1?n ,(_)m avvikelser tillsdttande av tillfilliga resurser for att hantera
Egll;t;fr}llellenlzgndens arbetsbelastning. Trots forbattringar, exempelvis firre
(Ekonomi/Verksamhet) kompletteringar i dr, kvarstir vissa utmaningar pa grund av

begrinsade resurser och extern paverkan. Verksamheten
redovisar och prognostiserar ett positivt resultat si det har
inte funnits nagon anledning att vidta dtgirder kopplat till
negativa budgetavvikelser.

Revisionsfragor Bedémning | Kommentar

5. Riskanalys

a) Har nimnden Gront Nimnden har faststillt riskanalys f6r 2024 vilket framgér av
faststdllt/beslutat en protokoll 20223-11-15 §148.
riskanalys inom ramen f6r
den intern kontrollen?

6. Intern kontroll

a) Har namnden antagiten | Gront Nimnden har faststillt intern kontrollplan fér 2024 vilket
internkontrollplan £6r framgir av protokoll 20223-11-15 §149.
innevarande 4r?

b) Ar riskanalysen & Gult Vi har granskat Hoéglandets 6verférmyndarnimnds risk- och

internkontrollplanen
tydlig gillande:

Viilka risker som ska
kontrolleras?

Kontrollmetod for varje risk?
Vem som dir ansvarig for
respektive kontroll?

Nr i tid kontrollen ska
utforas?

visentlighetsbedémning samt intern kontrollplan f6r 2024.
Vir granskning visar att risk- och visentlighetsanalysen
identifierar 17 risker fordelade pa sex processer/rutiner, vilka
ir bedémda som ldga, medel eller héga. Intern kontrollplanen
innehiller kontrollmoment for vissa av de identifierade
riskerna, men det saknas en tydlig koppling mellan
dokumenten. Endast en medelrisk och en lagrisk fran
riskanalysen dterfinns i intern kontrollplanen, medan 6vriga
medel- och lagrisker inte inkluderats. Samtidigt dr det oklart






varfor vissa risker lyfts upp 1 intern kontrollplanen medan
andra inte gor det.

Denna bristande koppling férsvarar en samlad 6verblick och
gor det svart att sakerstilla att de identifierade riskerna
adresseras och hanteras pa ett strukturerat sitt i enlighet med
intern kontrollplanen. Fér att 6ka tydligheten rekommenderar
vi att nimnden dokumenterar sina 6verviganden och
prioriteringar kring vilka risker som ska inkluderas 1 intern
kontrollplanen. Vidare bér en tydlig koppling mellan
riskanalysen och intern kontrollplanen upprittas, exempelvis
genom att riskanalysen kompletteras med kolumner ¢
kontrollmoment, ansvar, metod och rapporteringsfrekvens.
Vidare bor en tydlig koppling mellan riskanalysen och intern
kontrollplanen upprittas, till exempel genom att riskanalysen
kompletteras med kolumner f6r kontrollmoment, ansvar,
metod och rapporteringsfrekvens.

¢) Har nimnden f6ljt upp
internkontrollplanen
under 4ret?

Gront

Nimnden har 6ljt upp intern kontrollplanen under aret
enligt det faststillda drshjulet. Uppféljningen har
dokumenterats vid féljande tillfallen:

- 2024-02-21 (§14): Upptoljning av intern kontroll f6r
2023, dir inga avvikelser noterades.

- 2024-04-17 (§26): Forsta upptoljningen t6r 2024, dir
beslut fattades om édtgirder for att f6rbittra
handldggningstider for drsrikningar och slutrdkningar.

- 2024-10-16 (§96): Andra uppféljningen f6r 2024, med
fortsatt fokus pa att forbittra handliggningstider f6r
arsrikningar och slutrikningar.

d) Har nimnden vidtagit
atgirder vid avvikelser
fran internkontrollplanen?

Gront

Nimnden har vidtagit atgirder vid avvikelser fran intern
kontrollplanen under 2024. Vid uppféljningen 2024-04-17
(§26) och 2024-10-16 (§96) beslutade nimnden om atgirder
for att forbattra handldggningstider for arsrikningar och
slutrdkningar. Dessa atgirder inkluderade omférdelning av
resurser och tillsdttande av tillfilliga resurser f6r att hantera
arbetsbelastningen. Vid dialogmotet och 1 det skriftliga svar
som nimnden limnade den 2024-12-16 framgick dock att
nimnden inte har faststillt nagra specifika rutiner f6r hur
avvikelser fran intern kontrollplanen ska hanteras. Atgéirder
beslutas 16pande utifrin behov.

2.2 Uppfoljning av 2023 ars grundlaggande

granskning

Pa uppdrag av kommunrevisorerna i Eksj6 kommun genomforde

Kommunrevisionen Héglandet grundliggande granskning av Hoglandets

6verférmyndarnamnd 2023. Med anledning av de iakttagelser som gjordes 1

samband med granskningen limnades foljande rekommendationer:






e Tillse att de matbara mal och matt som tagits fram for specifika
nimndmal ocksa beslutas och att det tydligt framgar av nimndens
detaljbudget/verksamhetsplan.

Bedsmmning

Nimnden behandlade féregaende ars granskningsrapport i samband med
sammantridet 2024-01-17, och ett svar inkom till revisionen 2024-02-02. 1
samband med 2024 édrs grundliggande granskning har vi £6ljt upp
foregaende ars iakttagelser och rekommendationer och kan konstatera att
revisionens synpunkter i allt visentligt har beaktats, vilket ses som positivt.

2.3 Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

Viar sammanfattande bedomning utifran den 6versiktliga granskningen av
Héglandets overformyndarnimnd ér att forvaltningen 1 huvudsak bedrivits
pé ett dandamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstillande sitt samt att
nimndens interna kontroll har varit delvis tillricklig. Ndamnden har en vil
fungerande ekonomisk styrning och uppféljning, men det finns
torbattringsomraden avseende verksamhetsplan, nimndmal och
kopplingen mellan riskanalys och intern kontrollplan.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi nimnden att:
Aktivt besluta om verksamhetsplanen (2a)

Lakttagelse: Verksamhetsplanen har noterats i protokoll men inte beslutats

aktivt av namnden.

Rekommendation: Namnden bor arligen faststilla en verksamhetsplan genom
ett formellt beslut. Detta beslut ska tydligt framga av nimndens protokoll.

Bryta ner och utvirdera kommunfullmiktiges mal (2d)

lakttagelse: Samtliga fullmiktigemal har inte brutits ner eller omhandertagits
1 nimndens verksamhet.

Rekommendation: Nimnden bor i samband med beslut om nimndmalen ta
stillning till om samtliga av kommunfullmiktiges 6vergripande mal dr
relevanta for nimndens verksamhet. De mil som bedéms som icke
relevanta bor dokumenteras tillsammans med skalen for detta 1 protokoll,
tor att skapa tydlighet och sparbarhet i nimndens arbete.





Forbittra kopplingen mellan riskanalys och intern kontrollplan (6b)

Lakttagelse: Det saknas en tydlig koppling mellan riskanalysens identifierade
risker och kontrollatgirderna i intern kontrollplanen.

Rekommendation: For att 6ka tydligheten rekommenderas nimnden att
utveckla riskanalysen genom att lagga till de kolumner som dterfinns i
intern kontrollplanen. For varje identifierad process och risk i riskanalysen
bor det tydligt framga vilka kontrollatgarder som ska hantera risken, hur
ofta kontrollen ska genomforas, metod, ansvar, rapporteringsvigar, en
bedémning av risken samt en kolumn f6r politiska beslut om
risken/kontrollomridet ska inkluderas i intern kontrollplanen f6r
kommande ar.

Eksj6 2024-12-19
Kommunrevisionen Hoéglandet

Jens Eriksson
Revisionschef
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