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Socialutskottet

SocU § 9 Godkannande av féredragningslistan

Beslut

Socialutskottet beslutar
att foredragningslistan faststills enligt féregaende sida.
Arendebeskrivning

Arende ovriga fragor liggs till foredragningslistan.
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SocU § 10 Arsredovisning - Sociala sektorn
Dnr Socn 2023/44

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar

att notera att sociala sektorns driftutfall f6r 2023 var 555,6 miljoner kronor
(mnkr) jamfort mot helarsbudgeten som var 532,3 mnkr. Den negativa avvikelsen
pa 23,3 mnkr motsvarar en procentuell avvikelse pa 4,4 procent,

att notera att sociala sektorns investeringsutfall f6r 2023 var 4,0 mnkr jimfort
mot helarsbudgeten som var 10,0 mnkr. Den positiva avvikelsen pa 6,1 mnkr
motsvarar en procentuell avvikelse pa 60,5 procent, samt

att godkinna redovisad rapport f6r sociala sektorn.

Arendebeskrivning

Socialtjinsten ska inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna
resurser och verksamheterna ska bygga pa respekt f6r manniskors
sjalvbestimmande och integritet.

Sociala sektorn ska frimja minniskors ekonomiska och sociala trygghet, jaimlikhet
1 levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet. Sociala sektorn ska uppfylla
de krav och mil som giller enligt lagar och andra féreskrifter om hélso- och
sjukvard, socialtjanst och stod och service till vissa funktionshindrade. Det
systematiska kvalitetsarbetet ska utga fran 6vergripande mal, grundliggande
virderingar och patientsikerhet genom en god och siker vard och omsorg.

Arets verksamhet
Det ir stora utmaningar som pagar 1 socialtjansten fran olika perspektiv; personal
och kompetensforsorjning, ekonomi, samhallsutveckling och nya ansvar.

For att mota behoven har utredning gjorts for en forbattrad anvandning av
kompetens och en handlingsplan har upprittats f6r hur verksamheten kan nyttja
intern kompetens effektivare genom att differentiera yrken inom vard och
omsorg.

Inférandet av nya bestimmelser 1 Allmdnna bestimmelser (AB) har haft stort
utrymme under aret. De nya bestimmelserna har medfért behov av 6versyn av
medarbetarnas scheman for att uppfylla de nya reglerna och foéreskrifterna. Det
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har varit en stor utmaning i att forséka utforma scheman som ér anpassade for en
bra arbetsmilj6, lagkrav och budget.

En omvirldsbevakning éver den vilfardsteknik som breddinférts i kommuner
runt om i Sverige genomférdes under hosten. Den visade pa att den teknik som
sektorn valt att inféra 4r densamma som Ovriga kommuner. Teknik som
identifierades utover det som finns infort dr digitala likemedelsautomater som
sektorn paborjat inférande av.

For att uppna grunduppdraget inom kvalitetsomradena individanpassad och siker
har sektorn arbetat med bade kunskapshdjande insatser och stédsystem for att
torbattra dokumentationen. Omradet bedoms fortsatt prioriterat for att god
kvalitet ska uppnas. For att brukaren ska erhalla ritt stod och hjalp behover savil
utredningar, journalanteckningar och genomférandeplaner hélla kvalitet och vara
anvindarvinliga.

For en hallbar socialtjanst dr deltagande 1 yrkesresan en viktig framgangsfaktor f6r
sektorn for kompetensférsorjningen. Yrkesresans innehall samlas och
kvalitetssakras nationellt for att medborgare ska fa en likvirdig socialtjanst.

Sektorn har under aret arbetat med att ha tinkt igenom scenarion fér hur man
sikerstaller att verksamheter nar ett eller flera system faller bort ska fortsatt kunna
bedrivas. Sektorn har identifierar kritiska beroenden och upprittat reservrutiner.

Flera olika forutsittningar har paverkat arets resultat. Stort fokus har legat pa
sektorns ekonomi och arbetet med effektiviseringar f6r en budget i balans. En
ytterligare utmaning har varit rekrytering till tjanster dar sektorn tydligt markt av
farre s6kande. Maluppfyllelsen ir till stor del oférandrad sedan delarsbokslutet.
Flera mal som ir kopplade till grunduppdraget och utveckling av verksamheten ar
omfattande och kriver ett kontinuerligt arbete med olika typer av aktiviteter for
att uppratthélla kvaliteten eller ett forbattrat resultat.

Arets ekonomi - Driftbudget

Sektorns driftutfall f6r 2023 var 555,6 mnkr jamfort mot helarsbudgeten som var
532,3 mnkr. Den negativa avvikelsen pa 23,3 mnkr motsvarar en procentuell
avvikelse pa 4,4 procent.

Sociala sektorns avvikelse mot budget var férdelad pa
e ildreomsorg sirskilt boende (+0,7 mnkr)
e ildreomsorg ordinirt boende (-0,1 mnkr)
e maltidsverksamheten (+1,7 mnkr)
e hilso- och sjukvard (+2,5 mnkr)
e st6d och service till personer med funktionsnedsittning (-1,2 mnkr)
e socialt stod (-28,7 mnkr)
e scktorsovergripande (+1,8 mnkr)

e avvikelsen mot budget inkluderar sociala sektorns del av
bemanningsenhetens avvikelse f6r 2023 (-1,0 mnkr).

Frimsta anledningen till den negativa avvikelsen inom sektorn hirleds till externa
placeringar vars avvikelse mot budget uppgick till -21,6 mnkr. Verksamheten har
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under dret hanterat ett stort flode av placeringar och antalet externt placerade
individer har 6kat, frimst inom barn och unga.

Negativ avvikelse finns dven kopplat till ekonomiskt bistind och forsorjningsstod
vars totala utfall blev 25,1 mnkr och avviker mot budget med -2,9 mnkr.
Regeringens beslut att rikna upp riksnormen for f6rsorjningsstod med 8,6
procent for ar har paverkat arets utfall negativt. Jamfort med foregiaende ar har
totala kostnaden sjunkit med 0,6 mnkr.

Inom bistindshandldggning har hég belastning pa grund av stort inkommande
arendeflode under en lingre tid i kombination med personalrorelser si som
sjukskrivningar och svarrekryterade vakanta tjanster medfort behov att ta in
konsultstdd under hela aret f6r att kunna bedriva nédvindig verksamhet. Den
under dret beslutade, men ej budgeterade, mottagningsgruppen inom
bistindshandliggning startade i oktober. Totala budgetavvikelsen for
bistindsenheten blev -5,3 mnkr varav den storsta avvikelsen och behovet av
konsulttjanster har funnits inom barn och unga.

Arets ekonomi — Investeringsbudget

Sektorns investeringsutfall f6r 2023 var 4,0 mnkr jamfort mot helarsbudgeten som
var 10,0 mnkr. Den positiva avvikelsen pa 6,1 mnkr motsvarar en procentuell
avvikelse pa 60,5 procent.

Under 2023 har investeringar bestatt av bland annat ink6p och uppférande av
markiser till sirskilda boenden samt inkép och installation av lakemedelsskap.
Ink6p av inventarier till nya boendet Prastgarden LSS har gjorts. Den budgeterade
installationen av trygghetslarm pa sirskilda boenden skjuts pa till f6rsta halvaret
2024 pa grund av avbrutet leverantorsavtal och ny upphandling (+4,5 mnkr).

Framatblick

Sociala sektorn star infér betydande utmaningar pa grund av flera faktorer sisom
demografiférindring, hog inflation, stigande rintekostnader och kostnadsékningar
tor pensioner. Att arbeta mer proaktivt och utifran langsiktiga perspektiv for att
kunna minska behoven pa sikt ar avgorande. Framtidens socialtjanst som
definieras pa vig mot en hallbar socialtjinst kommer att paverka sektorns behov
av olika omstallningar fOr att frimja jamstillda levnadsvillkor, verka férebyggande,
och vara litt tillginglig.

Sektorn ser 6kade svarigheter att rekrytera personal med ritt kompetens,
efterfragan pa arbetskraft dr hog 1 Sverige, sirskilt inom vissa yrkesgrupper, vilket
skapar rekryteringsutmaningar. For att skapa attraktiva arbetsplatser inom sektorn
och behilla personal med ritt kompetens kommer strategiska atgirder att krivas
enligt kompetensforsérjningsplanen med dess identifierade satsningar for att
minska behovet av rekrytering, kompetensutveckling och rimligt chefsuppdrag.
Malgruppernas behov utvecklas och blir alltmer komplexa och sektorn méter
alltmer mangfacetterade drenden vars behov av stéd och hjilp behéver tillgodoses
av socialtjansten. Sektorn ser sammantaget att det kriavs mer arbete i férebyggande
syfte for att kunna mota upp de utmaningar som sektorn stir infor, ett exempel ar
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samverkan kring barn och ungdom i skola och fritid, fran tidig alder. Detta stiller
allt hogre krav pa kunskap och kompetens hos sektorns medarbetare. Antalet
brukare med samsjuklighet 6kar och utmaningen ligger i hur vi kan ge stéd och
hjalp pa hemmaplan, bade i form av boendestéd, Sppenvird och olika
boendel6sningar.

Den digitala utvecklingen skapar forbattrade forutsittningar att mota
demografiutmaningen. Nya digitala 16sningar fordrar dock ocksa en god intern
kompetens om bade teknisk utrustning och tillvigagangsitt. Sektorn behéver
fortsitta att stirka upp pagaende arbete utifran principen digitalt forst. Den
digitala utvecklingen medfér dven vikten av att beakta personer som inte ar
mottagliga fOr digitala I6sningar fOr att undvika ett ”digitalt utanférskap”.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Catharina Tingvall, socialchef, Josefin Evegren, sektorsekonom,
och Carola Walfridson, kvalitet- och utvecklingschef, 2024-02-08

Uppfdljning och analys verksamhetsplan helar 2023 Individ- och familjeomsorgen
Uppféljning och analys verksamhetsplan helar 2023 Vard och omsorg

Utdrag:
Kommunfullmiktige
Socialchef

Sektorsekonom

Kvalitet- och utvecklingschef
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SocU § 11 Bokslut 2023 - 6verforing av avvikelser i
drift- och investeringsbudget
Dnr Socn 2024/28

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att den negativa avvikelsen pa 2 894 tusen kronor (tkr) avseende f6rsorjningsstod
inte ska overforas till sociala sektorns resultatfond,

att 10 000 tkr av den totala negativa avvikelsen pa 21 588 tkr avseende externa
placeringar inte ska 6verforas till sociala sektorns resultatfond,

att ar 2024 tilliggsbudgetera 6 071 tkr av aterstiende investeringsbudget 2023 till
sociala sektorn.

Vidare beslutar socialutskottet

att arendet anmals till socialnamnden.

Arendebeskrivning

Hantering av resultat driftbudget

Kommunfullmiktige har beslutat (Kf § 188, 2020-10-22) om regler f6r
resultatoverforing mellan aren. Vid varje arsslut hanteras respektive sektors
resultat.

Sociala sektorns driftutfall f6r 2023 var 555 615 tkr jamfort mot helarsbudgeten
som var 532 311 tkr. Den negativa avvikselen pa 23 304 tkr motsvarar en
procentuell avvikelse pa 4,4 procent.

Huvudregeln for resultatéverforing édr att Gver- och underskott f6rs Gver till
kommande ar férutom i reglerna angivna undantag.

Forslag fran sociala sektorn

Sociala sektorn féreslar att foljande avvikelser ska beaktas nir sektorns
resultatfond hanteras:

Sociala sektorn har under 2023 pavisat att det finns avvikelser kopplat till externa
placeringar. I budgetprocess 2024 - 2026 dskade sektorn om utékade budgetmedel
kommande ar och kommunfullmiktiges beslut resulterade i ett budgettillskott pa
10 000 tkr for ar 2024. Enligt punkt 1.3 regler f6r resultatoverforing mellan aren
ska underskott som kompenseras kommande ér sdrskilt beaktas. Under 2023 har
sektorn haft ett fortsatt 6kat inflode av externa placeringar.
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Prognostiserad avvikelse avseende f6rsorjningsstod redovisades under 2023 av
sociala sektorn. I budgetprocess 2024 - 2026 dskade sociala sektorn om utékade
budgetmedel kommande ar och kommunfullmaktiges beslut resulterade i ett
budgettillskott pa 3 750 tkr for ar 2024. Enligt punkt 1.3 regler for
resultatéverforing mellan aren ska underskott som kompenseras kommande ar
sarskilt beaktas. Det pagar arbete kring hur sektorn kan minska kostnaderna f6r
forsorjningsstod och det faktiska utfallet 2023 var ligre dn 2022 trots hojd
riksnorm 8,6 % mellan aren.

Utifran ovan argument foreslar sociala sektorn att delar av avvikelsen for
placeringskostnader, motsvarande beslutad tillférd budget f6r 2024, samt hela
avvikelsen for forsérjningsstod ska frantas fran sektorns resultatfond. 2023 ars
totala avvikelser uppgar till 21 588 tkr avseende externa placeringar och 2 894 tkr
avseende fOorsorjningsstod.

Ingaende balans 2023-01-01 0 tkr
Resultat 2023 - 23 304 tkr
Avgar enligt forslag fran sektorn enligt + 10 000 tkr

punkt 1.3 regler for resultatoverforing

mellan dren

Avgar enligt forslag fran sektorn enligt + 2 894 tkr
punkt 1.3 regler for resultatoverforing

mellan dren

Forslag utgaende balans 2023-12-31 - 10 410 tkr

Da den ingaende balansen for sociala sektorns resultatfond per 2023-01-01 var 0

kr ger ovan féreslagen hantering av 2023 ars resultat en utgiaende behallning per
2023-12-31 pa -10 410 tkr.

Hantering av resultat investeringsbudget

Sociala sektorns investeringsutfall f6r 2023 var 3 965 tkr jamfort mot
helarsbudgeten som var 10 036 tkr. Den positiva avvikselen pa 6 071 tkr
motsvarar en procentuell avvikelse pa 60,5 procent.

Forslag frin sociala sektorn

Hela investeringsbudgeten har inte nyttjats under ar 2023 och hela den positiva
avvikelsen pa 6 071 tkr begirs 6vertord till 2024. Se bilaga Hantering av resultat
2023 sociala sektorn for forklaring pa objektsniva.

Investeringar Budget Utfall Avvikelser Overfors
2023 2023 till 2024

Individ- och 1119 tkr 597 tkr 522 tkr 522 tkr

familjeomsorg

Vird och omsorg 8 127 tkr 3276 tkr 4851 tkr 4 851 tkr

Sektorsévergripande 790 tkr 92 tkr 098 tkr 098 tkr
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Catharina Tingvall socialchef, Josefine Evergren,
sektorsekonom och Carola Walfridsson, kvalitet och utvecklingschef, 2024-02-08
Hantering resultat 2023 sociala sektorn

Utdrag:

Kommunfullmiktige
Socialchef
Sektorsekonom
Verksamhetsstrateg
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SocU § 12 Utredningsuppdrag infor budget 2025—-
2026, verksamhetsplan 2027

Dnr Socn 2024/30

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar

att uppdra till sektorn i budgetprocessen 2025-2027 utreda mojlighet att tillsammans
med 6vriga héglandskommuner 6ppna ett hem f6r vard och boende (HVB) eller
gruppboende med 6ppenvardsinsatser,

att utreda team “hemma-hos-team” dir olika professioner tillsammans kan arbeta
med familjer i hemmet,

att utreda moijligheten till gemensamt jourhem tillsammans med 6vriga
héglandskommuner vid akuta placering av barn och unga,

att se Over antalet gruppbostider och servicebostider,

att utreda konsekvenserna och presentera nya kostnadseffektiva forslag f6r scheman
enligt allmédnna bestimmelser (AB), samt

att utreda organisationen for stodfunktioner och administration.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen har faststillt budgetprocessen (Ks § 5, 2024-01-30) med tidplan
tor budget 2025-2026, verksamhetsplan 2027. Information om férslaget var uppe i
socialnamnden (§ 9, 2024-01-31).

Utredningsuppdrag fran kommunstyrelsen och socialnamnden

Kommunstyrelsen respektive nimnden ger utredningsuppdrag 1 syfte att fa
underlag pa visentliga delar kopplat till budgetprocessen 2025-2027. Vid
kommunstyrelsens sammantride 5 mars beslutar kommunstyrelsen om att ge
koncerndvergripande utredningsuppdrag f6r budget 2025-2027. Vid
socialnamndens sammantride 6 mars beslutar nimnden om att ge uppdrag till
sektorn for budget 2025-2027.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Catharina Tingvall socialchef och Josefin Evegren
sektorsekonom, 2024-02-13

Kommunstyrelsens beslut 2024-01-30

Bilaga atgirder i tidigare budgetprocesser

Utdrag:
Socialchef
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SocU § 13 Handlingsplan - budget i balans
Dnr Socn 2023/102

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar

att notera informationen.
Socialndmnden féreslar vidare kommunstyrelsen besluta

att notera informationen.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade pa sitt sammantride 2023-05-30, Ks § 143, att ge
socialndimnden i uppdrag att ta fram en handlingsplan f6r budget i balans samt att
den handlingsplanen ska dterrapporteras till kommunstyrelsen senast 2023-10-17.
Ytterligare uppfoljning av handlingsplan sker till kommunstyrelsen i mars 2024
samt staende punkt pa budgetuppfoljning till socialnimnden.

Sociala sektorns driftutfall f6r 2023 var 555,6 mnkr jimfért mot helarsbudgeten
som var 532,3 mnkr. Den negativa avvikelsen pa 23,3 mnkr motsvarar en
procentuell avvikelse pa 4,4 procent.

Friamst aterfinns de stora negativa ekonomiska avvikelserna inom nedan
beskrivha omriaden

Externa placeringar

Det ekonomiska utfallet f6r externa placeringar 2023 var 65,3 mnkr vilket var en
negativ avvikelse mot budget med -21,6 mnkr. Verksamheten har under éret
hanterat ett stort flode av placeringar och antalet externt placerade individer har
okat, frimst inom barn och unga.

Ekonomiskt bistand

Det ekonomiska utfallet 2023 f6r ekonomiskt bistand och f6rsorjningsstéd blev
25,1 mnkr och avviker mot budget med -2,9 mnkr. Regeringens beslut att rikna
upp riksnormen for forsérjningsstod med 8,6 procent for ar har paverkat drets

utfall negativt. Jamfort med féregaende ar har totala kostnaden sjunkit med 0,6
mnkr,
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Konsultstod inom myndighetsutévning

Inom bistindshandlidggning har hog belastning pa grund av stort inkommande
arendeflode under en lingre tid i kombination med personalrorelser sa som
sjukskrivningar och svarrekryterade vakanta tjanster medfort behov att ta in
konsultstod under hela aret for att kunna bedriva nédvindig verksamhet. Den
under dret beslutade, men ej budgeterade, mottagningsgruppen inom
bistandshandliggning startade i oktober. Totala budgetavvikelsen for
bistindsenheten blev -5,3 mnkr varav den storsta avvikelsen och behovet av
konsulttjanster har funnits inom barn och unga.

2023 ars ekonomiska avvikelse per verksamhet

Aldreomsorg sirskilt boende +0,7 mnkr

Aldreomsorg ordinirt boende -0,1 mnkr

Miltidsverksamheten +1,7 mnkr

Hilso- och sjukvard +2,5 mnkr

Stéd och service till personer med funktionsnedsattning -1,2 mnkr
Socialt stéd -28,7 mnkr

Sektorsévergripande +1,8 mnkr

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Catharina Tingvall, socialchef och Josefin Evegren,
sektorsekonom, sociala sektorn, 2024-02-08
Kommunstyrelsens beslut 2023-05-30

Utdrag:

Socialchefen
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum

2024-02-21

SocU § 14 Begransningar i delegationsordningen
- Uppfoéljning per 2023-12- 31
Dnr Socn 2023/88

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar

att begrinsningar i delegationsordning gillande anstillning och inkép ska fortsitta
gilla till och med 2024-08-31, samt

att godkinna limnad rapport.

Arendebeskrivning

Socialnimnden fattade den 2023-09-06 (§132) beslut om att inféra begransningar i
delegationsordning gillande anstillning och inkép till och med 2024-02-28.
Samtidigt beslutades dven att begrinsningarna i delegationsordningen skulle
omprovas i januari 2024.

Begransningarna innebir:
- alla nyanstillningar (mdnadsanstillda) ska beslutas om av socialchef
- ingen Overtid ska férekomma, undantag beviljas restriktivt av socialchef

- sallank6p 6ver 5 000 kr ska beslutas av socialchef. Sallankép under 5 000 kr
beslutas av enhetschef.

Alla nyanstillningar (manadsanstillda) ska beslutas om av socialchef
Infor varje nyanstillning har en dialog skett med socialchef om och 1 vilken
omfattning nyanstillning ska ske utifran ett restriktivt forhallningssitt.

Ingen 6vertid ska férekomma, undantag beviljas restriktivt av socialchef
Kontroll har gjorts av vilken effekt beslutet har fatt. I granskningen har
ckonomiskt utfall kontrollerats vilket visar att kostnaden f6r 6vertid exklusive
personalomkostnader var ligre helar 2023 jamfort med dret innan.

Vid manadsvis granskning visar resultatet pa lagre utfall vatje respektive manad
under 2023 jamfért med 2022 fran september déd beslutet om restriktioner i
overtid borjade gilla.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sillankop 6ver 5 000 kronor ska beslutas av socialchef. Sidllankép under 5 000
kronor beslutas av enhetschef.

Kontroll har gjorts av vilken effekt beslutet har fatt. I granskningen har
ekonomiskt utfall kontrollerats vilket innebir att Gvriga faktorer utéver beslut om
torindrad delegationsordning dven paverkar resultatet. Granskningen visar att
kostnaden var ldgre helar 2023 jamfort med dret innan.

Vid jamforelse av kostnaden mellan aren uppdelat i olika kategorier framgar det
en variation i hur kostnaden 2023 foérhaller sig till tidigare ar.

For konton relaterade till exempelvis personalrepresentation och kaffe var utfallet
hogre 2023 jamfort med tidigare ar. Det kan forklaras av att verksamheterna sedan
augusti 2023 bjuder sina anstillda pa kaffe/te vilket tidigare var en kostnad fo6r
varje enskild medarbetare.

For konton relaterade till férbrukningsvaror sa som datorer, mobiltelefoner och
kontorsmaskiner med tillbehor, arbetsklider, enklare mobler och inredning,
dekorationer mm var kostnaden 2023 som helhet ligre in 2022. Kostnaden for
resor och logi var hégre 2023 jamfoért med 2022. Tidigare aterhallsamhet pa grund
av coronapandemi kan vara anledning till det 6kade utfallet 2023.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Catharina Tingvall, socialchef och Josefine Evegren,
sektorsekonom 2024-02-08

Utdrag:

Socialchef
Funktionschefer
Sektorsekonom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU § 15 Verksamhetsplan -
komplettering kompetensforsérjning

Dnr Socn 2023/125

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar
att godkianna kompletteringen.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2023-12-05 (Ks § 3106) att till kommunstyrelsen i mars
komplettera verksamhetsplanen med hur sektorn férvaltningsévergripande och
sektorsspecifikt ska arbeta for att méta kompetensutmaningen.

Socialnimnden beslutade 2023-12-06 (SocN § 198) att till nimnden i mars
komplettera verksamhetsplanen med hur sektorn férvaltningsévergripande och
sektorsspecifikt ska arbeta for att méta kompetensutmaningen.

Verksamhetsplanen dr kompletterad med ett eget avsnitt om
kompetensforsorjning (utvecklingsomrade kompetensforsorjning). Vilfardens
kompetensforsorjning dr en av det kommande decenniets viktigaste fragor for
Sveriges kommuner och regioner (SKR). SKR har tagit fram nio strategier som ett
stod for att mota utmaningen. Strategierna handlar om att vara en attraktiv
arbetsgivare, att hitta nya 16sningar och om ett hallbart arbetsliv och de nio
strategierna ar:

e Anvind kompetensen ritt

e Prioritera arbetsmiljéarbetet
e Forling arbetslivet

e Rekrytera bredare

e Stirk ledarskapet

e St6d medarbetares utveckling
e S6k nya samarbeten

e Utnyttja tekniken smart

e Oka heltidsarbetet

Kompletteringen 1 verksamhetsplanen baseras pa SKR:s nio strategier. For varje
strategi ar det angivet 1 verksamhetsplanen vad som ska prioriteras 2024-2025
torvaltningsovergripande respektive sektorsspecifikt.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottets 2024-02-21

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Catharina Tingvall, socialchef 2024-02-13
Socialnimndens beslut 2023-12-06
Verksamhetsplan for sociala sektorn

Utdrag:

Socialchef
Kvalitet- och utvecklingschef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU 8§ 16 Avgifter for hemhandling och tvatt
Dnr Socn 2023/96

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialndimnden gav sociala sektorn uppdrag att utreda avgiftssystemet gallande
hemhandling och tvitt 2023-09-06.

For att insatserna “’skaffa varor och tjanster” och ”tvitta och torka klider och
textilier” ska jamstillas med 6vriga insatser med utford tid ska hemtjansten
aterrapportera den /de tillfillen brukaren nyttjar insatserna i befintligt system. Det
innebdr att avgiften per manad blir timpris per antal tillfillen, baserat pa
schablontiderna for respektive insats.

”Skaffa varor och tjanster” 1 timme per tillfalle.
”Tvitta och torka klider och textilier” 1,5 timme per tillfalle.

Nulédget dr att det har varit ett mote med funktionscheferna om nir vi kan ligga
om insatserna till en aterrapporterad utford insats. Funktionschef dldreomsorg har
meddelat att ”skaffa varor och tjanster” ska sa lingt det ar mojligt skotas digitalt,
vilket innebir att insatsen kan debiteras for utférd tid. ”Tvitta och torka klader
och textilier” ska fortsatt skotas av karntvitten, vilket innebdr att insatsen
debiteras antal tillfillen per manad. Det ska mojliggéras nagon gang under forsta
halvaret. Avgiftshandliggaren far fortsatt bevaka och korrigera fakturor f6r de
brukare dir det blir en oskilig avgift for insatserna.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom 2024-01-29

Utdrag:
Socialchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU 8§ 17 Belastningsregister -
Avstamning
Dnr Socn 2022/148

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden foreslar kommunstyrelsen besluta

att utdrag ur belastningsregistret ska omfatta nyanstallningar inom sociala sektorn,
samt

att startdatum ar 2024-05-01.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2023-05-30 att utdrag ur belastningsregistret ska
omfatta nyanstillningar inom vard och omsorg samt startdatum 2023-10-01, med
avstimning till socialnimnden 1 februari 2024.

Rutinen omfattar all nyanstilld personal inom vard och omsorg samt
funktionshinderomsorgen, inklusive medarbetare som ar anstillda pa bestimmelser
for arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska insatser (BEA) och vissa personlig
assistent och anhérigvardare (PAN). Undantagna fran rutinen ér befattningar som
inte kommer 1 direkt kontakt med brukare. Rutinen innefattar dven personer som
tilldelas praktik och personer som via arbetsmarknadspolitiska atgarder placeras i
verksamheter med direktkontakt med brukare.

Anstillning inom vard och omsorg samt funktionshinderomsorgen ska inte ske om
registerutdraget visar att en person ar domd enligt vissa sarskilt angivna brott:

e Mord

e Drip

e  Misshandel

e  Minniskorov

e Barnpornografibrott
e Samtliga sexualbrott
e  Grovtrin

e  Grov stold

o  Grovt narkotikabrott

I de fall en person har démts som ringa enligt ovan och f6r andra brott som inte
nimnts har, gérs en individuell bedomning av ansvarig chef huruvida anstéllning

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ska erbjudas eller inte. Samrad ska ske med HR-konsult och 6verordnad chef. 1
bedomningen ska hinsyn tas till typen av brott, allvarlighetsgraden, hur ling tid
som passerat sedan brottet begicks, huruvida personen kan styrka forbittring eller
deltagande 1 dtgirder for att komma till ritta med sitt beteende, brottets relevans for

uppdraget etcetera.

Uppféljning har gjorts utifran dialog med vard och omsorgs ledningsgrupp samt
rekrytering- och bemanningsenheten. Verksamheterna dr positiva till att begira
registerutdrag enligt rutinen. I nagra fall har samrad skett infér en eventuell
rekrytering dir kandidat uppvisat registerutdrag med andra brott, dn sirskilt angivna
enligt ovan, dir en individuell bedémning kravts. Det dr dock alltid en samlad
bedémning som avgdér om en kandidat erbjuds en anstillning eller inte.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse fran Julia Liderfelt, HR-konsult 2024-02-09
Rutin f6r begiran om utdrag ur belastningsregistret vid nyanstillning inom vard

och omsorg samt funktionshinderomsorgen
Kommunstyrelsens beslut 2023-05-30

Utdrag:

HR-avdelningen
Kommunstyrelsen
Socialchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU § 18 Forandrat arbetssatt
hemtjansten
Dnr Socn 2024/1

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Pa socialnimndens sammantride 2023-11-08, § 170, 6nskar socialnimnden en
nuligesbeskrivning av hemtjansten dér det presenteras hur manga brukare som har
hemtjinst i dagsliget och hur manga beviljade timmar det ar totalt. Fran
hemtjianstpersonal har det framforts att det dr problem med information i mobilerna.
Socialnimnden anser att det maste atgardas sa att det tydligt framgar vilka insatser
brukarna ska ges utifrin genomférandeplan.

Rambeslut ligger pa ett visst antal timmar per manad. Det ir stora differenser mellan
rambeslut och schablontider, dd det inte behdvs ett nytt bistindsbeslut vid varje
forindring 1 hjilpbehovet. I varje brukares enskilda genomférandeplaner framgar det
hur mycket stéd och hjilp den enskilde brukaren behéver. Planerarna pa
hemtjinsten ligger scheman utifran schablontiderna.

Redovisningen fran Phoniro ir en 6gonblicksbild och férindras hela tiden. Det kan
vara skillnader mellan tiderna i Phoniro och tiderna i Combine, vilket innebir att
tillsammans med schablontiderna kan det bli stora skillnader mellan rambeslut och
utforda tider.

Redovisning av hemtjianstens utférda timmar for januari manad 2024 i
Phoniro

Totalt antal brukare: 631 personer

Totalt antal rambeslutstimmar: 20 449

Totalt antal utférda timmar: 7 385

Combineappen

Vissa anvindare upplever det svart att hitta ritt version av genomférandeplan 1
combineappen som anvinds i telefon. For att férenkla upprittandet av
genomforandeplan fran att beh6vt géra en f6r varje insats kommer det endast att
behovas en for samtliga insatser fran senaste versionsuppdateringen i oktober.

Dessa giller for nya beslut. Férindringen ska implementeras 1 hemtjdnsten under
varen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
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Socialutskottets 2024-02-21
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Carina Strandesjo, socialt ansvarig ekonom 2024-01-05

Utdrag:

Socialchef
Socialt ansvarig socionom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU 8§ 19 Ej verkstéllda beslut 2023
Dnr Socn 2023/72

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Kommunfullmiktige beslutar
att godkinna rapporten.

Arendebeskrivning

Socialndimnden har genom socialtjanstlagen, SoL, 16 kap. 6 f § skyldighet att
rapportera till Inspektionen f6r vard och omsorg, IVO, gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL. som inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum.
Rapporteringen giller dven avbrott i verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa
nytt inom tre manader. Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen
ska ske en gang per kvartal.

Enligt SoL. 16 kap. 6 g § ska socialnimnden anmiila till IVO nir nimnden har
verkstallt ett gynnande beslut som enligt 6 f § har rapporterats som ej verkstllt.
Datum for verkstalligheten ska da anges.

Enligt 16 kap. 6 h § SoL. ska denna statistikrapportering limnas frin socialnimnd
till kommunfullmaktige 1 form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
torflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Socialndimnden har genom lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade,
LSS 28 f § skyldighet att rapportera till IVO gynnande beslut enligt 9 § LSS som
inte verkstallts inom tre manader frin beslutsdatum. Rapporteringen giller dven
avbrott 1 verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa nytt inom tre manader.
Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen ska ske en gang per
kvartal.

Enligt 28 g § LSS ska Socialnimnden anmiila till IVO nar nimnden har verkstallt
ett gynnande beslut som enligt 28 f § har rapporterats som ej verkstallt. Datum f6r
verkstilligheten ska da anges.

Enligt 28 h § LSS ska denna statistikrapportering limnas fran socialnimnd till
kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur lang tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en gang per
kvartal.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2024-02-21
Allmanna uppgifter
Ansvarig nimnd: Socialndimnd
Ansvarig styrelse: Kommunstyrelsen

Nimnden ansvarar for att rapportera ej verkstillda beslut och avbruten
verkstallighet f6r verksamheterna:

- SoL. AQ, ildreomsorg

- SoLL IFO, individ- och familjeomsorg

- SoL FUNK, omsorger om personer med funktionsnedsittning
- LSS FUNK, omsorger om personer med funktionsnedsittning

Rapportering enligt 16 kap. 6 h 8 SoL samt enligt 28 h § LSS

Rapporteringsperiod: kvartal 4 2023

Antal aterrapporterade beslut: 2
Antal nyanmilda beslut: 2

AO Antal aterrapportering: 2
Antal nyrapportering: 2
Sammanfattning:

Fran tidigare rapportering kvarstar tva drenden varav inget arende kvarstar till
nista kvartal. For perioden dr det tvd nyanmilda drenden. I samtliga drenden har
brukaren tackat nej till anvisad plats en till tva ganger. Tid frin beslutsdatum till
verkstallande varierar fran fem till sex manader. Tid for drenden som ej ar
verkstallda ér fran tre till fyra manader. Under perioden ar det tva drenden som
kvarstar till nasta kvartal.

Ange beslut: Sarskilt boende aterrapportering
1. Beslut- & avslutsdatum: 230605 — 231221, 4 min

Orsak: Atertagit ansokan
2. Beslut- & verkstillighetsdatum: 230615 — 231103, 5 manader
Orsak: Tackat nej till plats 2 ganger

Ange beslut: Sarskilt boende nyrapportering
1. Beslut- & verkstillighetsdatum: 230929 — ej verkstilld, 4 manader

Orsak: Tackat nej till plats 1 gang
2. Beslut- & verkstillighetsdatum: 231017 — ej verkstilld, 3 méanader
Orsak: Tackat nej till plats 1 gang

L] IFO Antal aterrapportering: 0
Antal nyrapportering: 0

[J1.SS FUNK Antal: aterrapportering: 0
Antal nyrapportering: 0

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottets 2024-02-21

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom 2024-01-23

Utdrag:

Kommunfullmiktige
Socialt ansvarig socionom
Socialchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU § 20 Platser sarskilt boende
Dnr Socn 2024/10

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialnimnden 6nskar fa en regelbunden uppfdljning pa hur manga personer som
stir i ko till sarskilt boende.

2024-02-12 ar det sex personer som star 1 ko for en ligenhet pa ett sarskilt
boende.

Den person som har statt lingst 1 k6 har vintat sedan 2023-10-17 och har tackat
nej en gang till anvisad plats.

Det dr tre lediga platser, en pa vardboende, tva pa demensboende. Platsen pa
vardboendet finns det en vattenskada som vi inte vet nir det ar fardigstallt. Pa
demensplatserna kan vi for narvarande inte anvisa manliga brukare.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom 2024-02-13

Utdrag:

Socialt ansvarig socionom

Socialchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU § 21 Antalet anstallda och sjukfranvaro 2023 -
information

Dnr Socn 2023/91

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Personalstatistik tas fram tre ganger/ar i forvaltningen. For respektive sektor
redovisas statistik for sektorn dar aven verksamhetsniva redovisas dar det ar
moijligt utifran storlek pa verksamhet.

Personalstatistiken ger en jaimférelse 24 méanader tillbaka i tiden och
redovisas/manad for att det ska vara mojligt att analysera trender Gver aret.

Nigra av de parametrar som finns med i statisttkunderlaget dr antalet anstillda
(manadsavlonade) vilket i december ménad 2023 f6r sociala sektorn var 931
medarbetare jimfort med december 2022 da det var 932 medarbetare. Antalet
arsarbetare har 6kat f6r manadsanstillda f6r samma period fran 854 drsarbetare
2022 till 863 arsarbetare.

Vid en jaimforelse mellan december 2022 och december 2023 har antalet
timavlénade i sociala sektorn minskat med tva medarbetare, fran 454 till 452.
Antal timavlonade drsarbetare har minskat fran 127 i december 2022 till 106 1
december 2023.

Den totala sjukfranvaron 2023 (helar) for sociala sektorn var 7,5 procent medan
den 2022 var 9,0 procent. Detta kan jamféras med den totala sjukfranvaron i
forvaltningen dir sjukfranvaron 2023 var 6,8 procent och 2022 7,9 procent.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Julia Liderfelt, HR-konsult 2024-02-09
Statistik frain HR-avdelningen

Utdrag:

Socialchef
HR-konsult

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocU § 22 Lakemedelsautomater
Dnr Socn 2024/25

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar
att godkinna forstudien.

Arendebeskrivning

Sektorn har ett férhallningssitt, digitalt forst, att digitala hjilpmedel ska vara
torstahandsalternativet dir det dr mojligt.

Mailet for inforandet av lakemedelsautomat ar att lakemedelsautomat anvands vid
insatsen likemedelshantering i ordinirt boende, dér det dr lampligt utifran
patientsikerhet.

Anvindande av likemedelsautomat i ordinirt boende kan ge effekten av en 6kad
sjalvstindigheten for den enskilde, en 6kad patientsikerhet, en effektivare
organisation samt minskad miljépaverkan.

En forstudie om inférande av likemedelsautomater har gjorts pa uppdrag av
sociala sektorns ledningsgrupp.

Den demografiska utvecklingen i kombination med utmaningar att rekrytera
utbildad personal gor att sociala sektorn star infOr stora utmaningar framover.
Nya arbetssitt behover implementeras for att bedriva en god och siker vard. Att
anvinda vilfirdsteknik kan vara ett sitt att mojliggbra att personal anvinder sin
tid pd ritt sitt och il ritt saker samtidigt som god kvalitet bibehalls. Under 2024
finansieras inférandet och likemedelsautomaterna av medel frin Nira vard
satsningen (ca 300 tkr).

Infor ett eventuellt inforande maste kriterier, utifran patientsiakerhet, vilka som ar
limpliga att fa en likemedelsautomat tas fram, personal utbildas och information
till brukare och personal ske. En tidsplan f6r inférandet har tagits fram med
planering att likemedelsautomater placeras ut och borjar anvindas i maj manad.

Forstudien foreslar att man startar med de brukare som enbart har insatsen
likemedelshantering for att sedan succesivt utoka med 6vriga brukare. Malet ér att
insatsen likemedelshantering ska utféras med likemedelsautomat dir sa ar

lampligt.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse frain Kerstin Carlsson, sjukskéterska MAS 2024-01-29

Utdrag:

Socialchef
Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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SocU § 23 Handlingsplan Barn och Unga -
information

Dnr Socn 2023/99

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen

Arendebeskrivning

Socialndimnden ska kvartalsvis erhalla en aterrapportering betraffande
implementering och efterlevnaden av aktiviteter 1 handlingsplan inom barn och
unga. Syftet med dterrapporteringen ér dven att synligeéra behov av eventuella
ytterligare atgirder. Handlingsplanen som beslutats av socialnimnden 2023-06-16
har utarbetats av socialchef, funktionschef, enhetschef barn och unga, socialt
ansvarig samordnare och verksamhetsutvecklare IFO. Handlingsplanen ir ett svar
pa ett foreligeande fran Inspektionen for vard och omsorg IVO) efter en tillsyn
av socialnimndens hantering av tva specifika barnirenden.

Gemensam mottagningsgrupp bistandsenheten (hosten 2023)
Mottagningsenheten ar nu i full drift bestiende av sex socialsekreterare. Det pagar
ett I16pande arbete inom mottagningsenheten med att tillskapa och revidera rutiner
som ska fungera som st6d och verktyg 1 det dagliga arbetet. Mottagningsenheten
har utéver sedvanligt handlaggningsarbete paborjat uppsokande verksamhet f6r
att informera om mottagningsenhetens arbete.

Upplevelsen ir att mottagningsenheten har bidragit till avlastning f6r utredande
socialsekreterare da de bevakar inflédet och agerar vid behov av akuta
skyddsbedémningar med eller utan utredare beroende pa om édrendet ar kint eller
inte. Utredare behéver inte avboka moten f6r akuta insatser 1 samma utstrickning
eller planldgga for ansvar gillande mottagningstelefonen da
mottagningssekreterare skoter detta.

Resurstillsittning, konsulttjanster (rekrytering pagar)

Den inledande tillsittningen av tva konsulter sommaren 2023 har vid slutet av aret
utokats till fyra konsulter utifran radande arbetslidge pa enheten. Konsulterna har
overlag haft funktionen att fylla ut vakanser snarare dn att generera extra
arbetskraft utéver ordinarie bemanning.

Annonsering av tjanst till socialsekreterare inom barn och unga har gjorts 16pande
med fa behoriga s6kande. Rekryteringen har resulterat i tva nyanstillningar som
paborjat sitt arbete i januari 2024. Totalt utgdr utredande socialsekreterare 3,5
heltidstjanster av totalt fem borjan av aret 2024. En av fyra konsulter har i och
med nyanstilld personal sagts upp och avslutat sitt uppdrag sista januari. Da
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arbetsbelastningen dr fortsatt hog och nyanstilld personal saknar erfarenhet av
arbete inom barn och unga bedéms det finnas behov att behalla tre innevarande
konsulter under en oklar tid framover.

Generellt kan sdgas att det varit en utmaning att hitta konsulter som uppnar den
kvalitet i fraiga om kunskap och fardigheter som utlovats, varfor ett par konsulter
under 2023 bytts ut. Detta har medfort extra belastning pa enheten bade 1 fraga
om relationella aspekter inom gruppen men framfor allt vad giller den praktiska
handliggningen dir utredningar har limnats ofardiga och fatt 6verlatas till ny
konsult eller handliggare. En stor del av enhetschefs och arbetsledares tid har
utifran ovan gatt at till att kontrollera och administrera handldggning kring
konsulter.

Antal drenden — avslutade/Sppna, jan 2023- feb 2024

Fran och med 1 januari 2023 till och med 12 februari 2024 har det rapporterats in
168 avvikelser inom myndighetsutévning barn och unga. 123 avvikelser under
torekommen mitperiod har avslutats och 45 dr 6ppnade men ej fardigutredda.
Utifran radande arbetsbelastning inom barn och unga rader det till viss del
utmaningar i att prioritera och genomféra avvikelserapporteringar i full
utstrickning vilket medfér att visst morkertal sannolikt foreligger.

Typ av hindelse, jan 2023- feb 2024.

Brist 1 handliggning, brist 1 dokumentation samt f6rdréjd tid dr de typer av
hindelser som star for majoriteten av de avvikelser som har rapporterats in under
perioden inom myndighetsutévning barn och unga. I de avvikelserapporteringar
som har genomforts rader ofta en kombination av hindelser i en och samma
avvikelse.

Antal dagar fran att drendet rapporterades till irendet avslutades jan
2023-feb 2024

Medarbetare uppmuntras till att rapportera avvikelser fortlépande. Med anledning
av hog arbetsbelastning har enhetschef inte hunnit med att hantera och utreda
samtliga avvikelser inom 6nskvird tid.

Egenkontroller

Arbete kring egenkontroller har paborjats i forsta hand vad giller att identifiera de
fragestillningar som dr aktuella utifran den kritik IVO framstallt, samt hur
egenkontrollen ska utforas. Da enhetschefs arbetsbelastning ar hog har
ambitionen lagts pa relativt 1ag niva for att vara praktiskt genomforbart.

Resultatet av egenkontrollen kommer att hanteras bade genom direkt aterkoppling
till handldggare i de fall brister noterats samt att monster ver tid kan utgora
grund for vidare forbittringsarbete kring eventuella fragor.

Da verktyg och systemstdd att mer strukturerat utféra egenkontroll saknas tjdnar
det frimst syftet att skapa en uppfattning om kvaliteten samt utgora grund fér
vidare samtal i arbetsgrupperna. Enhetschef har bland annat uppmarksammat att
tendensen att f6lja upp barns situation enligt 11 kap 4 § tycks ha 6kat i samband
med att verksamheten har fokuserat pa fragan, vilket dr positivt.
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Det som granskats ir vad giller skyddsbedémning:

e Huruvida det av dokumentation framgar att skyddsbedémning ir gjord pa
tillrickligt underlag

e Huruvida skal for beslut att inte inleda utredning dr vil dokumenterat

Det som granskats vad giller utredning:

e Huruvida man i analys och bedomning tagit hansyn till den initiala oron
och 1 6vrigt framkomna uppgifter (hur fragestallningar 1 utredningsplan
samt innehall 1 anmalan ligger 1 linje med analys och bed6mning)

e Huruvida skyddsfaktorer 6verstiger riskfaktorer i de fall foraldrar tackar nej

till erbjudet stdd och man trots detta inte beslutar om uppfoljning enligt 11
kap 4 §.

Vid genomférd granskning rader inga direkta avvikelser i handldggning och
dokumentation.

Stédjande dokument (varen 2024)

Stédjande dokument ska enligt handlingsplanen upprittas under viren 2024.
Enhetschef och arbetsledare har planerat in en halvdags planering kring
utvecklingsarbete, bland annat relaterat till detta. Exempelvis kommer det att ske
ett arbete kring utredningsplaner som ett dokumentationsstod inom barnens
behov i centrum (BBIC). Utredningsplanen som verktyg kan bade bidra till 6kad
tydlighet och transparens for den enskilde samt verka som hjilpmedel for
handlidggare att planera utredningen och hilla fokus pa relevanta fragestallningar.
Detta kan tjdna ett vidare syfte att det utreds lagom mycket och “ritt saker” vilket
bade dr till fordel ur ett rittssikerhetsperspektiv samt resurseffektivitet.

Arbetstyngdsmitning (pigaende med start februari och direfter varannan
manad 16pande)

Arbetstyngdsmitning som metod och anvindningsomrade

Modellen dr framtagen fOr att mita arbetstyngd fOr socialsekreterare och innebir i
korthet att enhetschef, utifran socialsekreterares drendelista, skattar tyngden pa
arenden utifran en mall dar olika faktorer kopplat till drendets art ger olika poing.
Arbetstyngdsmitningen kan beskrivas som en “termometer” pa socialsekreterarens
arbetsmiljo.

Individuellt kan arbetstyngdsmitning anvindas genom att chefen far regelbundet
uppfattning om den enskilde medarbetarens arbetssituation och vilka drenden
som finns pa enheten. Modellen ér framtagen for att mita arbetstyngd for
utredande socialsekreterare och socialsekreterare som arbetar med uppféljning av
insatser och f6r dem som har bide utredning och uppféljning i sin tjanst.

Pa enhetsnivéd och arbetsplatstriffar (APT) kan mitningen avpersonifieras och en
sammanstillning av enhetens resultat anvinds som underlag f6r diskussion kring
arbetsmiljon pa APT. Denna sammanstillning kan ocksa anvindas som
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information till ledning och politik.

Resultat arbetstyngdsmitning

En arbetstyngdsmatning genomférdes under september 2023. Ytterligare en
arbetstyngdsmaitning skulle genomforts omkring november 2023 samt januari
2024 men med anledning av hég arbetsbelastning f6r savil enhetschef som for
socialsekreterare har detta inte prioriterats. En forutsittning for att
arbetstyngdsmaitning ska ha niagon reell effekt behover tid avsittas for att
socialsekreterare ska kunna genomfora en individuell arbetstyngdsmitning.
Ytterligare en forutsittning i nisa steg ar att enhetschef berdknar och arbetar med
resultatet av mitningen enligt vad som beskrivits ovan, pa individniva och

gruppniva.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse upprittad av Nicolina Gregard enhetschef barn och unga och
Johanna Karlsson verksamhetsutvecklare IFO, daterad 2024-02-12.

Bilaga 1 Handlingsplan IVO barn och unga daterad 2023-06-13, upprittad av
socialchef, funktionschef IFO, socialt ansvarig samordnare, enhetschef barn och
unga samt verksamhetsutvecklare

Utdrag:

Funktionschef IFO

Enhetschef barn och unga
Verksamhetsutvecklare IFO
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SocU § 24 Arsrapport serviceinsats psykisk halsa
Dnr Socn 2024/8

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Serviceinsats psykisk halsa arbetar for att fraimja psykisk hilsa och férebygga och
hantera psykisk ohilsa.

Under 2023 att serviceinsats psykisk hilsa har mott upp 113 personer. Av dessa ar
31 personer aterkommande. Totalt har 144 serviceinsatser genomforts, varje insats
leder till i snitt fyra triffar. Dessa 144 serviceinsatser har lett till ansékan om
kommunala insatser som till exempel ekonomiskt bistind, rad och stéd via
oppenvird, boendestdd, daglig verksamhet eller vrikningsbeslut av hyresvard.
Flertalet har haft behov av st6d kring ekonomi, budget eller ansékan om fonder. 31
av dessa 143 serviceinsatser dr bosatta i 6stra kommundelen.

Arendebilden gar fran stora fragor till sma fragor/drenden. Forsta kontakt och
samtal sker forutsattningslost. Arenden har kartlagts och hanterats oftast inom
ramen av sex tillfillen, vissa drenden drar ut nagot lingre. Vissa personer
aterkommer vid senare tillfille ndr nya behov uppstir. Andra har hinvisats vidare till
aktuell instans. Flertalet personer tar kontakt pa egen hand, andra kontakter tas av
personer kring klienten.

For att servicenivan ska bli mer jamlik i hela kommunen, sd erbjuds Serviceinsats i
Emilkraftens lokaler i Mariannelund vid ett tillfille i manaden

Behov frin klient inom ramen kan vara stod kring aktivering/bryta isolering, skapa
sammanhang. Det kan finnas behov av tydliggérande strategier i vardagen och
rutiner for att minnas moéten. Klienter har frigor kring ansékningar/ beslut frin
Forsikringskassan, arbetsformedlingen, AFA forsikring eller migrationsverket. Det
kan dven finnas behov av stéd 1 kontakt med vard, delta i moten f6r att uppritta en
samordnad individuell plan med klient, stdd att s6ka arbete, skriva CV eller s6ka
ligenhet. Klienter kan beh6va st6d att soka kommunala insatser bade inom SoL. och
LSS eller praktiskt stod 1 kontakt med ekonomiskt bistand.

Behov som grinsar till att nd utanfér ramen, men dir det saknas stéd dr dir personer
som kontaktat serviceinsats psykisk halsa med ett vrikningsbeslut inom en
vecka.
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Ansokningar frin personer som inte dr berittigade till st6d har ocksa férekommit.
Det kan vara personer som varit bosatt i annan kommun. Det dr personer som sokt
stod 1 bouppteckningsfragor, dia man beslutat att genomféra bouppteckning utan att
nyttja jurist. Det dr dven andra juridiska fragor kring lagfart, forsiljning av egendom
vid arv. Vid dessa drenden hinvisas personerna till vart de kan s6ka hjalp.

Analys

Serviceinsatsen nar ut till fler och fler och insatsen faller inom ramen f6r service.

30 drenden har dterkommit med nya fragor efter avslutat insats, vilket varit i sin
ordning och som en logiskt f6ljd till forsta serviceinsatsen. Alla drenden har fatt
praktiskt och supportande stéd mot sjilvstindighet. Aterkoppling har inte inkommit
gillande negativa omdémen, varken gillande tidsram och innehéll kopplat till
serviceinsats psykisk hilsa.

30 av 144 drenden har haft kommunalt beviljade insatser sisom boendestod,
kontaktperson, 6ppenvird och stédboende. I de drenden som har beviljad
kommunal insats sd tillfragas den enskilde om denne 6nskar att limna ett samtycke
till informationsdelning med verkstallighet om det finns behov av stéd frin
verkstallighet. Dessa samtycken journalfors da 1 verkstillighets journal. Ingen
dokumentation fors 1 serviceinsats.

Serviceinsats har genomforts i Mariannelund i Emilkraftens lokaler en gang manaden
under 2023. Aven studiecirklar med grund 1 individens behov i centrum, IBIC,
genomfors regelbundet i Mariannelund. Det finns viss knutpunkt mellan
studiecirklarna och serviceinsats psykisk hilsa for stdd att hantera ny kunskap frin
cirklarna.

Stédsamordnare och stédpedagog pa stéd och aterhimtningscenter har fortsatt den
massiva informationsspridningen genom bokade studiebestk fran Komvux,
gymnasieskolor, andra kommuners triffpunkter, besék pa virdmottagningar inom
regionen. Genom dialogmote fyra ganger per ar sprids information bade till deltagare
samt professionella inom kommun, samt region, civilsamhallet och
intresseorganisationer. Ett forinspelat féredrag pa Psykiatriveckan Region
Jonképings lin nadde ut till en stor mangd manniskor.

Stéd och aterhimtningscenters utbud av grupper, studiecirklar samt individuella
samtal med stodpedagog i aterhimtningsstudio samt PEER support och
serviceinsats psykisk hilsa, kompletterar varandra i tydlig och enkel slussning med en
kvickhet som gynnar den enskilde. For att ytterligare forenkla slussningen for den
enskilde, sa kommer Peer support under 2024 att f6lja med vid de tillfdllen
serviceinsats erbjuds i Mariannelund.

Det pagar ett upparbetat samarbete mellan serviceinsats psykisk hilsa med olika
enheter inom kommunen, med delar av regionen, samt civilsamhillet sd som
hyresvirdar eller Svenska kyrkan.

Forbittring, systemfel eller brister
Det dr en avsaknad av skyddsnit f6r personer som ligger nira vrikning. Socialtjdnst
skickar brev till den berérde nir man fatt in information fran hyresvird att
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hyresgisten planerar vrikas, att hyresgisten ér vilkommen att s6ka stod fran
Socialtjinsten. Om hyresgisten ej 6ppnar brevet (vilket ofta ar just en del av
problematiken) sa finns inget skyddsnit alls.

Det finns ett behov av kortare juridisk radgivning kopplat till kontakter med
serviceinsats psykisk hilsa. Till viss del har serviceinsats psykisk hélsa kunnat
vigleda, genom att s6ka information for att vigleda individen vidare.

Grundforutsattningarna for att tillhandahalla serviceinsats psykisk halsa i Eksjo
kommun, har byggt pa bemanning med 0.5 tjanst. Den tjansten ar byggd med
kombination av tjanstgoring med studiecirklar inom stod och dterhamtningscenter.
Under 2023 har drendemingden till serviceinsats psykisk hilsa kontinuerligt varit
hég, vilket har medfort att mer av tjinsteutrymmet har prioriterat Gver till
serviceinsats for att hantera drendemingden. I dagsliget hanteras detta inom
befintlig ram for tjansten som stédsamordnare. Kombinationen av serviceinsatser pa
bade individ och gruppniva ir en viktig faktor for att detta skall hanteras.

Om idrendemingden och malgruppen 6kar, behdvs dialog om ram och
forutsittningar for att mota behovet héllas. Ser ocksa att férberedelser och
forutsittningar for nya socialtjanstlag under 2025 idr en viktig faktor for fortsatt
utveckling av kommunens serviceniva.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Arsrapport serviceinsats psykisk hilsa, Christina Lindberg,
stodsamordnare och Markus Nylander, enhetschef 2024-02-15

Utdrag:

Socialchef
Funktionschef IFO
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SocU 8 25 Individ- och Familjeomsorgen
utredningsuppdrag - Aterrapportering statistik
Ekonomiskt bistand och Arbetsmarknadsenheten
(AME) juli-december 2023

Danr Socn 2021/135

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar

att de tagit del av aterrapporteringen, samt

att den ska limnas for kinnedom till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Socialndimnden har gett funktionschef IFO i uppdrag att aterrapportera
utvecklingen inom ekonomiskt bistind och arbetsmarknadsenheten (AME) utifrin
statistik gallande fléden i verksamheterna, samverkan och individens upplevelse av
insatserna. Aterrapporteringen ska ske var sjitte manad avseende statistik och
samverkan. Denna rapport ir for perioden juli 2023 till december 2023.

Ekonomiskt bistand
Oppnade nybesoksutredningar

Antalet nybesok har under andra halvaret 2023 minskat med cirka 26 procent
jamfort med 2022. Detta kan férklaras med att arbetsmarknaden ar fortsatt god
trots det allmdnna konjunkturliget i samhillet.

Antal nybesok som far avslag under andra halviret 2023 har varit extremt hogt.
Vid granskning av avslagen framkommer det att de som fatt avslag inte uttémt
sina moijligheter till fors6rjning.

Andelen inflyttade under andra halvaret har minskat. Det goda samarbetet med
det kommunala bostadsbolaget samt privata hyresvirdar har haft betydelse for
resultatet.

Av alla nybesok som handlagt andra halvaret 2023 sa kvarstar 42 procent av alla
arenden efter 3 manader, dessa ér alltsd i behov av ekonomiskt bistand lingre dn 3
manader.

Grupper av s6kande

Arbetslosa som har en planering mot Arbetsférmedlingen ér den grupp som okat
mest jamfort med foregaende ar. Detta dr en aterspegling av det allminna liget 1
samhillet och foljer 4ven den lokala méinadsstatistik som Arbetsférmedlingen
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presenterar .

Det idr en ligre andel s6kande som ir inom rehabiliteringssparet av dem som
soker ekonomiskt bistind foérsta gangen. Den gruppen aterfinns nu inom gruppen
arbetssokande da manga av dem dr inskrivna pa Arbetsférmedlingen och aterfinns
i deras statistik. Aven om gruppen aterfinns inom arbetssparet sa kriver dessa
arenden stor samverkan mellan flera aktorer for att na framgang och egen hallbar
torsorjning.

Gruppen tillfilliga s6kande har minskat ndgot jimfort med foregaende drs
mitning.

Avslutade arenden

Andelen avslutade drenden som gar mot hallbar f6rsorjning (till detta riknas
kategorierna arbete, studier och annan ersittning) star fortsatt for den storsta
delen av avslutade drenden, cirka 50 procent, under andra halvaret 2023. Aven
andelen avslutade drenden under Gvriga kan vi dterfinna ytterligare hushall av de
som kommer inom en hallbar f6rsorjning. Orsaken att vi inte kunnat registrera
dem som avslutade med arbete ér att vi inte fatt aterkoppling fran dem vad som
gjort att de slutat ans6ka om bistand.

Andelen drenden som gar ut i sjlviorsorjning dr fortsatt hogre 4n antal nybesok
som inkommer.

Delaktighetsenkit

Under perioden september-oktober 2023 genomférdes en brukarundersokning
for att mita brukarens upplevelse av delaktighet inom ekonomiskt bistand.
Enkiten bestod av 6 fragor varav 1 frisvarsfraga.

Svarsfrekvensen pa enkiten var 53 procent (151 respondenter av 283 brukare).
Av respondenterna var 51,7 procent kvinnor och 48,3 procent min.
Svarsalternativen var graderade 1-5 dar 1=Stammer daligt och 5=Stimmer bra,
samt 3=varken bra eller daligt. Det ér ett bra resultat dir mellan 86-94 procent
svarar stimmer bra pa fragorna.

Infor nista ars métning har enheten for ekonomiskt bistand valt att ga in 1 den
Nationella brukarundersékningen via SKR. Detta kommer ge verksamheten
moijlighet att jimféra sig med andra kommuner och analysera resultatet i
forhillande till andra kommuner i linet och riket.

Arbetsmarknadsenheten (AME)

Ligesbeskrivning

Under perioden 1 juli 2023 till 31 december 2023 har AME haft 129 pagiende
arenden. 38 drenden bestar av olika beddmningar av arbetsférmaga och
sprakpraktik, 56 drenden dr anstillda pa bestimmelser fOr arbetstagare i
arbetsmarknadspolitiska insatser (BEA) anstillningar och 35 drenden ar
Supported Employment. Det finns k6 framfor allt riktat till
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arbetsférmagebedomningar men dven till BEA anstillningar. Flédet upplevs som
stabilt.

Behovet av utredning och beddomning av arbetsférmaéga ir fortsatt omfattande.
Det hir giller bade personer som kan na ett arbete och sjilvforsorjning
dirigenom men aven de som har behov av bedémning av oférmaga for vidare
hantering 1 riktning mot sjukersittning och sjilvférsorjande dirigenom. Det vi
dock kan se glidjande pa dr att flera som fatt dessa underlag gjorda har, ihop med
likarutlatande utfardat av halso- och sjukvarden, da kunnat fa igenom sin
sjukersittning och darav uteblir behovet av forsorjningsstod framgent.
Kommunen far dven tillbaka en del av kostnaderna f6r f6rsorjningsstdd
retroaktivt i samband med bifallsbeslut om sjukersittning.

Under perioden 1 juli 2023 — 31 december 2023 har sammanlagt tre personer
avslutat sin BEA insats hos oss. Av dessa har en gatt vidare ut i anstéllning i
Oppna niringslivet. En person var i pagaende rekryteringsprocess vid avslut. En
person hade inte arbete vid avslut sa den personen finns ingen kinnedom om.
Det vi sammantaget kan se dr dock att flera har avslutat sina arbeten pa BEA pa
egen begiran innan insatstiden 16pt ut med hanvisning till att de har fatt andra
arbeten. Vi kan se att personer soker arbeten utanfor arbetsplatsen och tar ett
storre eget ansvar for sin framtid inom arbetsmarknaden 4n man tidigare gjort.
Verksamheten dr nu tydlig med att insatstiden ar initialt ett ar (vilket manga
personer behdver) och att en eventuell forlingning maximalt kan bli ett ar till.

Utover arbetsmarknadsenhetens ordinarie verksamhet har samordningen
avseende de ukrainska medborgarna som anvisats till Eksjé kommun pagatt.
Ytterligare tva anvisningar har mottagits under hosten och en person har valt att
flytta fran kommunen.

Arbetsmarknadsenheten far regelbundet statistik frin Arbetstérmedlingen
avseende arbetsloshetsldget 1 linet och specifikt f6r Eksjo. I december 2022 lag
Eksj6 pa 6,2 procent och under motsvarande manad 2023 lag Eksjo pa 6,6
procent (motsvarade 553 individer som soker fast anstéllning). Eksjé har nagot
fler min dn kvinnor som ir arbetslosa. Antalet langtidsarbetslosa ligger nu pa
209 individer vilket kan jamféras med 234 individer 2022 och 293 individer 2021.

Delaktighet

Arbetsmarknadsenheten genomfor en brukarundersékning 16pande under aret i
form av en delaktighetsenkit som riktat sig till personer som avslutar insatser via
AME. Under 2023 avslutades 28 personer och 26 av dem har deltagit i enkiten,
varav 11 kvinnor och 15 man. 18 av 26 var aktuella inom AME for forsta gangen
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och resterande 4tta har varit i annan insats tidigare. Arets mitning gav resultat mellan
4,28 och 4,88 pa en 1-5 gradig skala, 5 innebdr att personen instimmer helt.

Enkiaten infordes under varen 2022 och dirav har enkiaten inte lamnats ut till
samtliga avslutade under det aret men vi hanterar 2022 siffror som en indikation.
2023 ar det forsta hela matiret.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Anna-Karin Bilker, enhetschet AME och Anna Estvik,
enhetschef ekonomiskt bistind

Utdrag:

Socialchef

Funktionschef IFO
Verksamhetsutvecklare IFO

Enhetschef, Arbetsmarknadsenheten IFO
Enhetschef, ekonomiskt bistind IFO
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SocU § 26 Platser SoL och LSS -
information

Dnr Socn 2023/8

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar
att de tagit del av aktuell redovisning

Arendebeskrivning

Nimnden har gett individ- och familjeomsorgen (IFO) i uppdrag att var fjiarde
manad redovisa lediga platser inom IFO:s kommunala boendeverksamheter
enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Aktuell redovisning baseras pa uppgifter aktuella 2024-02-12.

Inom servicebostider LSS finns det 46 platser, varav sex ar lediga. Inom LSS bostad
med sirskild service for barn och unga finns det 4 rum varav ett ér ledigt.
Gruppbostad LSS finns det 23 lagenheter, varav 3 dr lediga. Psykiatriboende har tio
ligenheter och inga lediga.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Johanna Karlsson Verksamhetsutvecklare IFO 2024-02-12.
Bilaga 1 Externa placeringar individ- och familjeomsorgen
Bilaga 1 Externa placeringar individ- och familjeomsorgen

Utdrag:

Socialchef
Cecilia Clausson, funktionschef IFO
Johanna Karlsson, verksamhetsutvecklare IFO
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SocU § 27 Riktlinje for arbetsskor inom sociala
sektorn
Dnr Socn 2024/29

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar
att anta riktlinjen.

Arendebeskrivning

Enligt kommunfullmiktiges beslut 2023-11-02 § 202 ska fria arbetsskor paborjas
att inféras. Inom vissa yrken utsitts fotterna f6r hog belastning dar felaktigt
utformade skor tillsammans med harda golv kan orsaka belastningsbesvir i knin,
hofter, rygg och nacke. Vissa yrkesgrupper spenderar dven en stor andel av
arbetstiden utomhus oavsett viderlek, dir skorna far ta emot yttre pafrestningar
sasom kyla och vita.

Riktlinje dr upprittad for sociala sektorn, inriktning vard- och omsorg av ildre
med brukarnira omsorg med start av inférande inom hemtjinsten 2024.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse riktlinjer arbetsskor sociala sektorn 2024-01-31, Carola
Walfridson Riktlinje arbetsskor sociala sektorn 2024-01-31

Utdrag:

Socialchef
Sektorsekonom
Funktionschef vard och omsorg
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SocU 8§ 28 Verksamhetsoverflytt
avgiftshandlaggning
Dnr Socn 2024/3

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialndimnden foreslar kommunfullmiktige besluta

att foresla Hoglandsforbundet att bilda en gemensam avgiftshandliggning for
avgifter som hanteras i Combine omfattande Aneby, Eksj6, Sivsjo, Nissjo och
Vetlanda kommun fran och med 2024-09-02, samt

att den gemensamma avgiftshandliaggningen for avgifter som hanteras i Combine
foreslds bli en del av enheten systemforvaltning Combine inom
Hoglandstorbundet.

Arendebeskrivning

Socialcheferna gav hosten 2022 Hoglandsférbundet 1 uppdrag att utreda och ta
fram forslag pa en gemensam organisation for avgiftshandliggning som ska gilla
for Nissjo, Sivsjo, Vetlanda, Eksjo och Aneby kommun. Utredningen har visat
att det finns positiva effekter av ett samgdende som minskad sarbarhet,
kompetensforsorjning, 6kad kvalitet, ligre kostnader, 6kad rittssikerhet samt
okade mojligheter till utveckling och digitalisering. Den nya gemensamma
avgiftshandlaggningen foreslas bli en del av systemférvaltning Combine inom
Hoéglandstorbundet.

Sedan december 2021 ar ocksi alla medlemskommuner med i den
héglandsgemensamma ekonomiserviceorganisationen, vilket dr den organisation
som hanterar de fakturor som skapas av avgiftshandliggarna.

Avgiftshandliggaren ansvarar f6r debitering av alla de avgifter som genereras i
verksamhetssystemet Combine. Exempel pa avgifter som debiteras ar hyror for
sarskilda boenden, hemtjinstavgifter (timmar), insatser, avgifter for maltider,
hilso-och sjukvardsavgifter. I kommunerna ir det en eller tva personer som
arbetar med dessa arbetsuppgifter idag. Avgiftshandldggningsprocessen ar
komplex och sarbar da det ar fa personer i kommunerna som har kunskap om
hanteringen av dessa avgifter. Under ett ar dr det cirka 200 miljoner kronor i
intdkter som debiteras av avgiftshandldggarna totalt pa hoglandet, vilket innebir
att det dr en avsevird stor volym av intikter som kommunerna varje manad ar
beroende av att fi in.

Avgiftshandliggarna har sammarbetsvinster med bada enheterna dels genom att
ett nira samarbete kring systemet med systemférvaltning Combine, samtidigt som
samarbetet med Ekonomiservice férenklar arbetet med fakturering och
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kontakterna med brukarna kring deras fakturor. Effektiviseringen kommer att
uppsta efterhand da de till storsta del hanteras pa ett gemensamt sitt.

Grundtanken dr att en gemensam avgiftsorganisation ska ge bittre méjligheter att
sakra uthallighet vid personalomsittning. En gemensam organisation skapar en
stabil grund dir avgiftshandldggning dr en renodlad kompetens, dir kompetens
och kunnande kommer stirkas med tiden i en organisation dir det finns en storre
moijlighet att samverka med kollegor som arbetar med samma omrade samt
minska sarbarhet ner pa individniva.

Sammanfattningsvis ir effekterna av samgaendet minskad sarbarhet, sikerstilla
kompetensforsorjning, kad kvalitet, ligre kostnader, 6kad rattssikerhet och
effektivitet samt 6kade moijligheter till utveckling och digitalisering.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Gunilla Bergdalen, nimndsekreterare, 2024-01-08
Utredning verksamhetsovergang avgiftshandliggning Spijker 230825
Utredning avgiftshandligegning 231025

Direktionens beslut 2023-11-24

Utdrag:

Socialchef
Kommunfullmiktige
Kvalitet- och utvecklingschef
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SocU § 29 Obesvarade motioner och
medborgarforslag

Dnr Socn 2024/13

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

En motion eller ett medborgarforslag bor, enligt Kommunallagen, beredas sa att
kommunfullmiktige kan fatta beslut inom sex manader frin det att forslaget
vickts. Kommunfullmaktige kan vid behov, avskriva medborgarférslagen frin
vidare handlaggning.

Socialndimnden ska regelbundet f6lja upp obesvarade medborgarférslag och
motionet.

Socialndmnden har inga obesvarade medborgarforslag eller motioner.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse fran Catharina Tingvall, socialchef 2024-01-19

Utdrag:
Socialchef
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SocU 8§ 30 Verkstallighet av motioner och
medborgarforslag

Dnr Socn 2024/14

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar

att godkinna uppfoljningen, samt

att uppfoljningen anmals till kommunfullmaktige.

Arendebeskrivning

Till dagens sammantride redovisas motioner och medborgarforslag fran 2023 och
bakat som inte tidigare redovisats som verkstillda. Av uppfoljningen framgar att
1 motion och 2 medborgarforslag behandlats under perioden.

Beslutsunderlag

Forteckning 6ver verkstillighet motioner och medborgarférslag

Utdrag:

Kommunfullmiktige
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SocU 8§ 31 Socialchefen informerar

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Nya scheman enligt Allmédnna bestimmelser (AB) har inférts inom omsorgen 2024-
02-01.

Det har anstillts ny enhetschef pa IFO vuxen och en enhetschef till hemtjansten.
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SocU § 32 Anmalningsarenden

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnamnden beslutar
att foljande drenden anmills.

Arendebeskrivning
Uppsokande tandvard 2024, fran Region Jonkopings lin.
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SocU § 33 Ovriga fragor

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar

att ge utredningsuppdrag till sektorn att utreda for och nackdelar med att inféra
bistindsbedomt trygghetsboende pa del av Bobinen, samt

att dterrapportering sker till socialnimnden 2024-09-04.

Arendebeskrivning

Rozita Hedqvist stiller fraga kring tillstaind for bistindsbedomt trygghetsboende.
Hon 6nskar ge sektorn i uppdrag att utreda f6r och nackdelar med att infora
bistandsbeslut pa del av Bobinen. Aterrapportering i nimnden i september 2024.
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