Forslag 2004-11-11
Antaget av Kommunfullmaktige 2004-12-20 §146

Policy och strategi for alternativa driftformer i EK§ 0 kommun
Forslag fran styrgruppen for konkurrensstrategi

Bakgrund

Kommunfullmaktige besl 6t 1993-06-22 889 att anta uppréttat forslag till " strategi for arbetet
med inférande av alternativa produktionsformer”, innebarande en stegvis dvergang till
alternativa st att |6sa kommunala ataganden.

1994 infordes Lagen om offentlig upphandling (LOU) vilket gjorde att strategidokumentet
fran 1993 blev inaktuellt i de delar som berdr konkurrensprévning och upphandling. Darmed
forsvarades avsevart genomforandet av planen. Dock har Eksjo kommun successivt alltmer
anvant bolagsformen som ett alternativ, framst vad galler tekniska verksamheter.

| kommunens framtidsplan ”Vision 2010” star, vad galler kommunal service, att " arbetet med
att infora alternativa produktionsformer skall intensifieras.”

Kommunfullméaktige besl 6t 2003-12-16, § 224, efter motion fran Osten Johnsson, att
uppdraga a kommunstyrelsen att ta fram forslag till konkurrensstrategi for Eksj6 kommun,
med redovisning under 2004.

Kommunstyrel sen besl 6t 2004-02-24, 835 att Ek56 kommun skall, 2004, deltagai
Kommunférbundets nationella nétverk avseende lokala konkurrensprogram och att inrétta en
styrgrupp bestaende av representanter fran varderai kommunfullmaktige representerat parti,
for detta arbete.

Kommunstyrelsen besl 6t 2004-06-02, 892 att faststéllaforslag till regelverk for
utbildningsintraprenader, intraprenader och entreprenader att tills vidare anvandas vid
inférande och anvandning av dessa driftformer. Forslaget skulle ses som temporart, i avvaktan
paresultatet av det paborjade arbetet med konkurrensstrategi.



Syfte
| detta dokument redovisas bl.a olika begrepp, ges en lagesbeskrivning vad géller alternativa

driftformer i Ekg6 kommun samt anges policy och riktlinjer for fortsatt hantering av dessa
fragor.

Huvudsyftet med dokumentet &r att skapa goda forutséttningar att, pa alternativa sétt, |0sa
kommunala dtaganden och, pa s sétt, Eksjoborna far s& bra valuta som majligt for sina
skattepengar. Genom att verksamheter i egen regi provas i konkurrens med andra former och
utforare kan det stimulera till utveckling av den egna verksamheten. Aven
kostnadsmedvetenheten 6kar och sambandet mellan kostnad och kvalitet blir tydligare.
Kommuninnevanarna skall erbjudas tjanster dar det utfors bast och billigast.

Alternativa driftformer i andra kommuner

Styrgruppen har, enligt uppdrag, deltagit i Svenska kommunférbundets nétverksprojekt

" Lokala konkurrensprogram” under 2004. Andra kommuner i nétverket har varit Hoganas,
Karlskoga, Kinda, Siffle, Tjorn och Amal. Genom deltagandet i nétverksarbetet har arbetet
med att ta fram detta strategidokument avsevart underl&tats och manga nya erfarenheter
vunnits liksom vardefulla kontakter.

Vid nétverkstraffarna har ibland &en andra kommuner, som kommit langre i arbetet med
konkurrensprovning, medverkat. Rent generellt kan konstateras att stérre kommuner och
kommuner i storstadsregioner kommit l&ngre &n mindre kommuner och
landsbygdskommuner. Detta beror sannolikt dels parent politiska faktorer, men ocksa pa att
de lokala marknaderna &r storre och darmed ekonomiskt intressantare.

Det kommunalaintresset for att konkurrensprova verksamheter har successivt 6kat sedan
borjan av 1990-talet.Inledningsvis mest vad géller tekniska verksamheter men efterhand &ven
vad gdller s.k. mjuka verksamheter. Av kommuner med flerdrig erfarenhet av alternativa
driftformer/ konkurrensprévning i stérre omfattning kan nédmnas bl.a Nacka, Huddinge,
Osterdker, Salem, Linkoping och Vasters.

Rattslaget

| kommunallagen stér bl.aatt....” Kommuner och landsting far, efter beslut av fullméaktige,
lamna dver varden av en kommunal angel agenhet, for vars handhavande sérskild ordning inte
foreskrivits, till ett aktiebolag, ett handelsbolag, en ekonomisk forening, en idéell forening
eller en enskild individ.

Vidare stér....” Innan en kommun eller ett landsting |amnar éver varden av en kommunal
angel &genhet till ndgon annan ....skall fullmaktige settill att kommunen respektive landstinget
tillforsékras en majlighet att kontrollera och folja upp verksamheten.

L.agen om offentlig upphandling (LOU) sager att, ifall upphandling skall goras, sa skall denna
goras.... "med utnyttjande av de konkurrensmdjligheter som finns och &veni 6vrigt
genomforas affarsméssigt. Anbudsgivare, anbudssokande och anbud skall behandlas utan
ovidkommande hansyn”.



Alternativa driftformer — begrepp
Kommunerna ansvarar dels for lagstadgad verksamhet, dels for frivillig verksamhet.
Verksamheter kan bedrivasi egen regi eller genom att kdpa tjanster.

Begreppet privatisering i kommunala sammanhang innebér att kommunen helt fransager sig
ansvaret for en verksamhet och inte att man koper en tjanst fran t.ex ett foretag.

Nedan foljer exempel pa olika begrepp inom omradet " alternativa driftformer” och i vilken
utstrackning de tilldmpas i Eksj6 kommun i dag.

e Kommunal drift (" egenregi”)
Verksamhet utfors, med kommunen som huvudman, inom en kommunal foérvaltning

e " Bestéllare- utforarmodellen”

Under framst 1990-talet inférde vissa kommuner ett ”internt marknadssystem” dér den
kommunala organisationen indelades i en bestéllare- och en utférardel. Bagge med
kommunen som huvudman.

e Intraprenad
Innebér att en personalgrupp savstandigt far driva en verksamhet, under foretagsliknande
former, men fortfarande inom forvaltningen.

| Ek§j6 kommun finnsi dag inom socialforvaltningen tva embryon till intraprenader. Det &r
dels en personalgrupp inom vardboendet (10 st) pA Marieberg, dels en persona grupp (3 st)
inom dagverksamheten for utvecklingsstorda vilka genomgar utbildning med inriktning att
starta intraprenader fr.0.m 2005.

Intraprenad kan ocksa beteckna en situation da en kommunal forvaltning varit med i och
"vunnit” en upphandling i 6ppen konkurrens och upphandlingen déarmed avbryts.

| anslutning till intraprenaddrift férekommer ofta utbildningsinslag.

e  Kommunalfér bundsver ksamhet
Om en kommun tillhor ett kommunalforbund kan man 6verlétatill detta att drivaen
verksamhet eller gora upphandlingar.

Hoglandets kommunalforbund bildades den 1/1 2002. Inom ramen for detta drivs olika
samarbeten och projekt t.ex marknadsforing av Hoglandet, samordning av eftergymnasial
verksamhet och e-serviceutveckling. Ett antal andraidéer finns ocksainfor framtiden, men
kommunerna har anhnu g tagit steget fullt ut vad géller att driva hela verksamheter gemensamt
i forbundetsregi.

e Interkommunal verksamhet
En kommun kdper en tjanst av en annan kommun eller samarbetar pa annat sétt om vissa
verksamheter.

Eksj6 kommun kdper konsumentradgivningsservice och bokbusstjanst av Néssjo kommun
och skuldsaneringstjanst av Vetlanda kommun. Vidare séljs djurskyddsinspektorsservice till
Savg 0 kommun. Dessa interkommunala verksamheter samordnas alltmer inom Hoglandets
kommunalforbund.



e Kundvalssystem

Kommuninnevanarna ges, genom ett checksystem, majlighet att vélja olika alternativ att fa en
visstjanst utford. Det kan vara alternativ i sdval kommunal regi som privat. Forekommer
endast i ett fatal kommuner, dock g Eksj6 kommun.

e Bolagsdrift

Det dldsta helt kommunagda bolaget i Eksj6 kommun & AB Eksj6 Industribyggnader, som
har till uppgift att tillhandahallalokaler for smaindustri och hantverk. Bolaget bildades redan
ar 1963 med davarande Eksj6 stad som agare.

| samband med att fjarrvarme introducerades i Eksjo stad ombildades davarande Energiverket
till aktiebolag ar 1978. Bolaget, som nu benamns Eksj6 Energi AB hade ursprungligen ansvar
for el och varmei Eksjo stad, men har efterhand fétt allt fler uppgifter, namligen
avfallshantering under 1980-talet, forvaltning av I T-stadsnat och sedan tva ar tillbaks dven
ansvar for Va-verksamheten samt drift och underhdll av gatu- och parkverksamheten pa
kommunens uppdrag.

Eksjobostader har funnits som allmannyttigt bostadsforetag i stiftel seform sedan tiden fére
kommunsammanléggningen. Verksamheten ombildades till aktiebolag ar 1990.

Beslut har fattats i september 2004 att kommunala fastigheter med verksamhetslokaler fran
och med 2005 skall agas och forvaltas av ett aktiebolag bendmnt Eksj6 Kommunfastigheter
AB.

Utover dessa helagda kommunala bolag & kommunen deldgarei ett antal aktiebolag:

e Jonkopings Lanstrafik AB, tillsammans med dvriga kommuner och landstinget i lanet,

e MfaSydost, for omhandertagande av miljofarligt avfall, tillsammans med kommuner och
andrai sydostra Sverige,

e Itolv AB, for utveckling och férvaltning av gamla | 12-omradet tillsammans med tva
andra del&gare.

Bolagsformen har alltsdinitiat anvants for att tillhandahalla vissa tjanster till externa kunder,
inom ramen for den kommunala kompetensen. Detta aff arsmassiga omrade har successivt
utvidgats (industri- och hantverkslokaler, el och varme, sophamtning, bostader, vatten och

aviopp).

| ett senare skede har bolagsformen introducerats for att hantera sasmverkan med andra parter
(Jonkopings Lanstrafik AB — kollektivtrafik, miljofarligt avfall, utveckling av tidigare
militaromrade).

Sedan ett par & tillbaks har bolagsformen aven borjat anvandas for att skota rent
kommuninterna uppgifter (gatu- och parkverksamhet, fastighetsforvaltning). Skéalet till detta
torde vara dels 6nskan om samordning med likartad verksamhet (EKg6 Energi AB), dels att
tydliggora fastighetsférvaltningen som en stédfunktion.

e Konkurrensprovning (-utsattning)
Kommunen begér in anbud pa vissa verksamheter. Med eller utan méjlighet fér egna
forvaltningar att varamed i anbudsgivningen.



e Entreprenad
Kommunalt &tagande som |6ses genom kop av extern utforare. Kraver formell upphandling.

Exempel patjanster som upphandlasi konkurrens av Eksjo kommun &r t.ex skolskjutsar,
trygghetslarm, supportavtal palT, bevakningstjanster, revision och mattransporter.
Vidare gymnasi ets restaurangprogram och ” Attans mat och café” i Tuvhagens seniorboende.

Medborgarkontoret ” Emilkraften” i Mariannelund, som drivs av en ekonomisk forening (i
vilken Ekgj6 kommun & medlem) och i vilken kommunen &rligen gar in med en summa, kan
sdgas utféra kommunal a informationstjanster mot ersattning.

e Kooperativ — ekonomisk férening

En demokratisk foretagsform sétillvida att ”en medlem - en rost” galler. Ekonomisk forening
ar den vanligaste kooperativa formen och kan vara en naturlig utveckling av en intraprenad.
Personalkooperativ innebér att en personalgrupp inom t.ex. en kommunal forvaltning bryter
sig loss och " startar eget” i form av t.ex en ekonomisk forening. Brukarkooperativ innebér att
t.ex de gamla pa ett ddreboende eller forddrar i en skola gér samman, bildar en ekonomisk
forening och kanske aven anstéller personal.

Norrbotten och Jamtland & omraden, som brukar namnas som goda exempel vad géller att ha
kommit langt i fraga om att utveckla kooperativ. | arbetet inom socialforvaltningen i Eks6
med att stimulerafram alternativa driftformer (Projektet " Provavingarnatillsammans’) har
personalkooperativet Floragarden (aldreomsorg) i Falkenberg varit ett foredome.

e Samverkan med idéella organisationer
Kommunen kan dven kdpa tjanster av idéella organisationer eller mot bidrag fa tjanster
utforda av idéella organisationer.

Eksjo kommun har successivt, under ca. 15 ar, mot ekonomiskt stod eller pa annat sétt,
alltmer engagerat det idéellaforeningslivet vad galler att taansvar for hela, eller delar av
kommunala fritidsanl &ggningar. Sdledes &r det, i dag, endast Prastangshallen som, fullt ut,
skots av kommunanstalld personal. Alla 6vriga kommunagda fritidslokaler och
—anl&ggningar skots i samverkan med foreningslivet.

Inom barnomsorgen finns tva forskolor — " Frohuset” i Eksj6, som drivs av FVBU
(Foreningen for vard av barn och ungdom) och ”Benjamin” i Mariannelund, som drivs av
Centrumkyrkan och med samma kommunala ekonomiska insats som de kommundrivna.

Foreningen "Horizont” driver caféverksamhet i Juventumhuset, delvisi samverkan med
sociaférvaltningens omsorgsverksamhet.

"Fontanhuset” | EkS 0 &r en plats for arbetsrehabilitering av personer med psykiska
funktionshinder. Det drivs av foreningen ” Ek§ 0 Fontanhus vanner” och med bidrag av
Socia namnden.



Kommunal policy och strategi

Styrgruppen har av kommunstyrelsen fétt i uppdrag att ta fram ett forslag till
"konkurrensstrategi”. Styrgruppen vill dock i stéllet kalla det for " Policy och strategi for
aternativa driftformer”. Detta for att mojliggoraen mangfald alternativa lGsningar.
Kommunal verksamhet behover inte utférasi egenregi utan manga skal talar for att
kommunal verksamhet i framtiden bor vara mangdifferentierad vad galler utforandet, men
utan att kommunen gor avkall pa ansvar och uppfoljning. Detta kraver annorlunda arbetssétt
savél i den politiska organisationen som i forvaltningsorganisationen, men ocksa dkad
flexibilitet och forstarkt kompetens vad gdller upphandling, avtal sskrivning, uppfdljning och
utvardering. Detta & ndgot som bor beaktasi den nu pagdende kommunal a omorgani sationen.

Styrgruppen foreslar sdledes féljande grundprincip:

En grundlidggande princip i Eksj6 kommun bor vara att alternativa driftformer skall
Overvagasi all verksamhet, med undantag for myndighetsutdvning, viss lagstyrd verksamhet
och strategisk verksamhet. Personal skall stimuleras och stodjas vad géller att ta initiativ till
alternativa driftformer.

Varfor alternativa driftformer?
Styrgruppen anser att det finns flera skal for att systematiskt efterstrava alternativa
driftformer:

Erbjuda kommuninnevanarna ckad valfrihet

Ge den enskilde okat inflytande och 6kad delaktighet i sitt arbete
Tabéttre till vara den enskildes kompetens och initiativkraft
Erbjuda foretag storre mojligheter att sdljatjanster till kommunen
Utnyttja de ekonomiska resurserna effektivare

Per sonalpolicy

Inférandet av aternativa driftformer &r en 1angsiktig process, som forutstter ett samspel
mellan samtliga parter — personal, forvaltningsledning och politiker. Innan en process
paborjas med Gvergang till alternativ drift skall berérd personal informeras om vad som
gdller. Det kan vara frégor om utbildning, anstallningsformer, semester, tjanstlediga,
|angtidssjukskrivna, pensioner, férmaner, omplaceringar, dvertalighet m.m.

Innan arbetsgivaren fattar beslut om évergang till alternativ drift skall samréd ske med
berdrda personal organi sationer, antingen inom ramen for samverkanssystemet eller direkt
genom forhandling enl. 811 MBL.

Innan beslut tages maste ocks3, i varje enskilt fall, en bedémning goras av de
personal ekonomiska konsekvenserna. Denna skall bl.ainnehdlaen riskanalys for 6vertalighet
och berakning av avvecklingskostnader.

Vad géller policy, regelverk m.m hanvisastill de sérskilda dokument som & under
utarbetande.



Genomfoérande
Kommunstyrelsen bor gesi uppdrag att driva pa och bevaka processen med alternativa
driftformer i enlighet med intentionernai detta dokument.

Inom forvaltningen & det kommundirektéren som bor ha det Gvergripande ansvaret for
genomforandet av aternativa driftformer och med det nya internservicekontoret som
operativt ansvarigt och informations- och kompetenskalla.

Det utkast som socialforvaltningen utarbetat angdende inforande av intraprenader bor snarast
fardigstéllas och antagas politiskt. (" Policy avseende intraprenad — en sdvstandig enhet”
samt bilagor).

Regelverket rérande utbildningsentreprenader, intraprenader och entreprenader, antaget av Ks
2004-06-02 , bor koordineras och integreras med detta.

Seminarier och/eller informationsmoten om alternativa driftformer bor anordnas lokalt under
forstadelen av 2005 for politiker, fackliga representanter och personal.

Fordag till beslut

att kommunfullmaktige beslutar
att en grundldggande princip i Ekg6 kommun bér vara att alternativa driftformer bor
Overvagasi all verksamhet med undantag for myndighetsutévning, viss lagstyrd
verksamhet och strategisk verksamhet. Personal skall stimuleras och stédjas vad galler att
tainitiativ till alternativa driftformer
att uppdraga & kommunstyrelsen att driva, genomfdra och kontinuerligt folja upp en
process med att utveckla alternativa driftformer i enlighet med intentioner och foérslag i
detta dokument.

att dokumentet ” Alternativa produktionsformer”, daterat 1992-12-09, i och med detta har
upphort att galla

att uppdraga & kommunstyrelsen att snarast under 2005 |&ta fardigstalla social-
forvaltningens utkast till " Policy avseende intraprenader” inkl. bilagor och |&ta detta
ersatta dokumentet ” Regelverk for utbildningsentreprenader, intraprenader och
entreprenader”, faststdllt av kommunstyrelsen 2004-06-02.
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