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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2023-12-06

Socialnimnden

Kommunfullmiktigesalen, Stadshuset kl. 08:30-16:00

Marie-Louise Gunnarsson, (M), ordf,
Rozita Hedqvist, (S)

Gun-Ann Oholm Jansson, (C)
Elisabeth Werner, (SD)

Samer Ahmad, (C)

Nathalie Nilsson, (M)

Siw Leander, (S), ersitter Mattias Granath, (S)

Mattias Boije, (S)
Birgitta Liljeras Larm, (KD)
Arne Carlsson, (L)

Gunilla Bergdalen, sekreterare

Catharina Tingvall, socialchef

Elin Bjorketun, familjerittschef, § 192

Felix Martensson, planarkitekt, § 195

Carina Strandesj6, socialt ansvarig socionom, § 197

Josefin Evegren sektorsekonom, §§ 198-200

Carola Walfridson, kvalitet och utvecklingschef, §§ 198-200
Eddie Andersson, funktionschef vird och omsorg, §§ 201-203
Gustav Axelsson, verksamhetsutvecklare, §§ 201-203
Johanna Karlsson, verksamhetsutvecklare, § 204
Anna-Karin Bilker, enhetschef, § 204

Anna Estvik, enhetschef, § 205

Elisabeth Werner

Paragrafer 191-210

Sociala sektorn, 2023-12-11

Elisabeth Werner
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EKSJO KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum
Socialnimnden 2023-12-06
ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.
Organ Socialnimnden
Sammantradesdatum 2023-12-06

Forvaringsplats
for protokollet

Datum da anslag
publiceras

Underskrift

Sociala sektorn

2023-12-11 Datum da anslag 2024-01-02
tas bort

Gunilla Bergdalen
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EKSJO KOMMUN

Socialndmnden

§ 191
§ 192
§ 193
§ 194
§ 195
§ 196
§ 197
§ 198
§ 199
§ 200
§ 201
§ 202
§ 203
§ 204
§ 205
§ 206
§ 207
§ 208

§ 209

§ 210

Sammantriadesdatum

2023-12-06

Upprop

Val av justerare

Godkinnande av féredragningslistan
Information familjeritten
LVU/LVM beredskap 2024
Verksamhetsbidrag till féreningar

Kommunalt bostadsférsorjningsprogram for Eksjo kommun 2023-
2030 - information
Maltidsorganisation - information

Ej verkstillda beslut 2023

Verksamhetsplan och internbudget 2024
Budgetuppfoljning 2023

Internkontroll 2023 - direktupphandling

Vad tycker de idldre om dldreomsorgen? - information
Minskning av vaxelvardsplatser

Ateruppritta ett sirskilt boende pa Bobinen Mariannelund -
motionsvar

Feriepraktik 2023 - aterrapportering
Uppdaterade riktlinjer ekonomiskt bistind samt riksnorm 20244

Remiss av SOU 2023:57 Atgirder for tryggare bostadsomriden och
DS 2023:18 Stirkt hyresrittsligt skydd for valdsutsatta kvinnor
Platser sarskilt boende

Obesvarade motioner och medborgarforslag - sociala sektorn

Resultat medarbetarundersdkning 2023 - sociala sektorn —
information

Socialchefen informerar

SAMMANTRADESPROTOKOLL

2023/123
2023/97
2023/111
2023/118
2023/72
2023/125
2023/44
2023/34
2023/121
2023/120
2023/104
2023/115
2023/122
2023/119
2023/5
2023/36

2023/124

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

) 2023-12-06
Socialndmnden

SocN § 191 Godkannande av foredragningslistan

Beslut

Socialnamnden beslutar
att foredragningslistan faststalls enligt foregaende sida.

Arendebeskrivning
Arende 22, rapporter, utgar.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

SocN § 192 Information familjeratten

Beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Information limnas kring Héglandets familjerdtt. Hoglandets familjeritt arbetar
med bade radgivning och myndighetsutévning i f6r medborgarna kinsliga
arenden for invanare 1 Aneby, Eksjo, Nissjo, Sivsjo, Tranas och Vetlanda
kommun.

Familjerittens arbetsomraden dr adoption, faderskap/forildraskap, avtal —
samarbetssamtal samt utredningar om vardnad, boende och umginge.

Familjeritten arbetar civilrittslig ddr barn och unga dr en del av deras arbete.
Barnkonventionen dr den viktigaste lagstiftningen. Det idr alltid barnets perspektiv
som ska beaktas.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

SocN § 193 LVU/LVM beredskap 2024
Dnr Socn 2023/123

Beslut

Socialnimnden beslutar
att godkinna plan f6r beredskap f6r perioden 2024-01-01—2025-01-05.

Arendebeskrivning

Planering av beredskap enligt Lag (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard
av unga (LVU) och Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) {61
2017.

Nimndens ledamoter har beredskap f6r LVM-LVU. Socialjouren kontaktar
nimndens ledamoter med information och genomgang av drende da det beh6vs
en digital signering f6r beslut.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse av Gunilla Bergdalen, nimndsekreterare, sociala sektorn, 2023-
11-14

Utdrag:

Funktionschef IFO
Héglandets socialjour

Verksamhetsutvecklare IFO

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

SocN § 194 Verksamhetsbidrag till foreningar
Dnr Socn 2023/97

Beslut

Socialnimnden beslutar
att faststilla redovisat forslag till hyres- och verksamhetsbidrag f6r 2024.

Arendebeskrivning

Socialnimnden avsitter arligen medel f6r verksamhets- och hyresbidrag till
brukarorganisationer och intresseféreningar inom social verksamhet. Riktlinjer f6r
ansOkan och tilldelning av medel antogs 2014. Grundvillkoren enligt riktlinjerna
ska vara uppfyllda och bidrag kan ges till verksamhet och hyror. For att bedoma
om socialnimnden ska stédja en férening med verksamhetsbidrag kommer
foreningens verksamhet och vad verksamhetsbidraget ska anvindas till att sittas 1
relation till socialndimndens prioriterade mal och ataganden. Lokalbidrag kan ges i
foljande former:

a) Subventionerad hyra i kommunigda lokaler

b)  Subventionerad hyra av kommunen hyrd lokal

C) Bidrag till f6reningsdgd eller hyrd lokal
Ansokan ska ha inkommit senast 30 oktober.

Koloniféreningen Grona fingrar har ansékt om 40 000 kronor till en
forbranningstoalett. Foreningen uppfyller inte grundvillkoren och dess
verksamhet stimmer inte 6verens med de 6vergripande malen i riktlinjerna.
Opvriga féreningar som ansékt om bidrag uppfyller grundvillkoren och deras
verksamheter stimmer 6verens med de 6vergripande malen i riktlinjerna. Alla
féreningar har inte anvant framtagen ansokningsblankett och darfor saknas vissa
uppgifter. Foreningarna dr dock kinda av socialberedningen sedan tidigare.

Utdelning till féreningarna:

Tillbaka till Livet (T'TL): 20 000 kronor i lokalbidrag.

Riksférbundet f6r barn, unga och vuxna med funktionsnedsittning (FUB): 14 000
kronor i lokalbidrag.

Kvinnojouren Linneorna: 109 000 kronor 1 lokal och verksamhetsbidrag.
Delaktighet, Handlingskraft, Rorelsefrihet (DHR): 18 000 kronor 1 lokalbidrag.
Anonyma Alkoholister (AA): 18 000 kronor i lokalbidrag.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22

Tjansteskrivelse fran Gunilla Bergdalen, nimndsekreterare, sociala sektorn 2023-
11-14

Ansokningar fran féreningarna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden

Utdrag:

Sokande foreningar
Sektorsekonom
Namndsekreterare

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

SocN § 195 Kommunalt
bostadsforsorjningsprogram for Eksjo kommun
2023-2030 - information

Dnr Socn 2023/111

Beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Information limnas kring riktlinjer f6r bostadsforsorjning i Eksj6 kommun.
riktlinjerna syftar till att skapa forutsittningar for alla 1 kommunen att leva 1 goda
bostider och frimja att iandamalsenliga atgirder f6r bostadsférsorjningen
forbereds och genomférs. Malsittningen ar att efterstriva balans mellan tillging
och efterfrigan av bostader i Eksjé kommun.

Riktlinjer f6r bostadsférsorjning 2023—2030 har tagits fram av
samhillsbyggnadssektorn pa uppdrag av samhillsbyggnadsnamnden. Arbetet med
att ta fram riktlinjer har féregitt av en arbetsgrupp med representanter fran
samhillsbyggandssektorn, sociala sektorn och Eksjébostider AB och férankrats
politiskt i samhillsbyggnadsnimnden, socialnimnden och Eksjobostiders styrelse.

Beslutsunderlag

Brev till remissinstanser
Riktlinjer f6r bostadsférsorjning 2023-2030

Utdrag:

Socialchef
Planarkitekt, samhallsbyggnadssektorn

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

SocN § 196 Maltidsorganisation - information
Dnr Socn 2023/118

Beslut

Socialnimnden beslutar
att stilla sig bakom att maltidsorganisationen flyttas 6ver till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Syftet med utredningen har varit att presentera pa vilket sitt maltidsorganisationen
1 Eksj6 kommun skulle kunna vara organiserad framat utifrin att skapa en
vilmaende organisation som anviander sina resurser pa ett héllbart och effektivt
satt samt har en hog kvalité pa maten.

Utredningen bygger pa 9 intervjuer med chefer pa olika nivaer i organisationen
samt en genomgang av tidigare utredningar.

Maltidsorganisationen har utretts flera ganger under de senaste 20 aren. Det ar
viktigt att ta lirdom av det som framkommit 1 tidigare utredningar. bland annat att
maltid oavsett sektorstillhérighet behéver ha en nira koppling till verksamheterna
och ledningsgrupperna och inom Soc och Bus.

Alla intervjuade 4r eniga om det som dr bra med dagens organisation ir att
maltidscheferna 4r med pa ledningsgrupperna i respektive sektor. Vilket gor att
det blir en nirhet mellan maltidsorganisationen och sektorns dvriga verksamhet.
Da det inte finns en 6vergripande chef f6r maltidsorganisationen, utan tre olika
blir det svart att ”staka” ut riktningen f6r maltider 1 Eksjé kommun. Ingen av
cheferna har “det sista ordet” utan alla 6vergripande beslut behover samverkas
mellan de 6verordnade cheferna eller att varje sektor fattar sina egna beslut. Detta
blir ineffektivt och skapar en kinsla av osidkerhet. Vid gemensamma beslut ér
vagen fran fraga till beslut lang. Alla intervjuade ir Gverens om att det pa grund av
dagens organisation varit ett otydligt ledarskap 6ver hela den 6vergripande
maltidsorganisationen vilket lett till en simre arbetsmiljé mellan cheferna inom
maltidsorganisationen samt en ldgre effektivitet dn férvintat. For att fi en
organisation som fungerar battre behover det vara en sammanhallande chef i den
framtida organisationen istillet for tre som det ar idag.

Dagens maltidsutvecklare har inget mandat att driva fragor mot maltidscheferna
da maltidsutvecklaren inte dr chef Gver dessa. Vissa frigor/processer behover vara
lika oavsett sektorstillhorighet fOr att fa en kostnadseffektiv organisation. For att
fa det beh6ver utvecklingen drivas av nigon som har mandat att fatta
6vergripande beslut och tillse att de genomférs och félja upp.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse fran Hanna Pansell Edvardsson, administrativ chef, 2023-10-31

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Socialnamnden 2023-12-06

Miltidsutredning

Utdrag:

Socialchefen

Funktionschef vard och omsorg

Kommunstyrelsen

Kansliavdelningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

SocN § 197 Ej verkstallda beslut 2023
Dnr Socn 2023/72

Beslut

Socialnimndens férslag till beslut
Kommunfullmiktige beslutar
att godkidnna rapporten.

Arendebeskrivning

Socialnimnden har genom socialtjanstlagen (SoL) 16 kap. 6 f § skyldighet att
rapportera till Inspektionen f6r vird och omsorg (IVO) gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL. som inte verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum.
Rapporteringen giller dven avbrott i verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa
nytt inom tre manader. Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen
ska ske en gang per kvartal.

Enligt SoL. 16 kap. 6 g § ska socialnimnden anmiila till IVO nir nimnden har
verkstallt ett gynnande beslut som enligt 6 f § har rapporterats som ej verkstallt.
Datum for verkstalligheten ska da anges.

Enligt 16 kap. 6 h § SoL. ska denna statistikrapportering limnas frin socialnimnd
till kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Socialndimnden har genom lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade
(LSS) 28 £ § skyldighet att rapportera till IVO gynnande beslut enligt 9 § LSS som
inte verkstallts inom tre manader frin beslutsdatum. Rapporteringen giller dven
avbrott 1 verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa nytt inom tre manader.
Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Enligt 28 g § LSS ska Socialnimnden anmiala till IVO nir nimnden har verkstillt
ett gynnande beslut som enligt 28 f § har rapporterats som ej verkstallt. Datum for
verkstalligheten ska da anges.

Enligt 28 h § LSS ska denna statistikrapportering limnas fran socialndmnd till
kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Allmanna uppgifter

Ansvarig nimnd: Socialnamnd

Ansvarig styrelse: Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

Nimnden ansvarar fOr att rapportera ej verkstillda beslut och avbruten
verkstallighet for verksamheterna:

- Sol. AO, dldreomsorg

- SoLL IFO, individ- och familjeomsorg

- SoLL. FUNK, omsorger om personer med funktionsnedsittning
- LSS FUNK, omsorger om personer med funktionsnedsittning

Rapportering enligt 16 kap. 6 h § SoL samt enligt 28 h § LSS
Rapporteringsperiod: kvartal 3 2023

Antal aterrapporterade beslut: 6
Antal nyanmailda beslut: 2

AO Antal dterrapportering: 4
Antal nyrapportering: 2
Sammanfattning:

Fran tidigare rapportering kvarstar fyra drenden varav inga drende kvarstar till
nésta kvartal. For perioden ar det tvd nyanmalda drenden. I samtliga drenden har
brukaren tackat nej till anvisad plats en till tva ganger. Tid fran beslutsdatum till
verkstillande varierar fran sex till tio manader. Tid f6r drenden som ej dr
verkstallda ér fran tre till fyra manader. Under perioden ir det tva drenden som
kvarstar till nasta kvartal.

Ange beslut: Sarskilt boende aterrapportering
1. Besluts- & verkstillighetsdatum: 230109 — 231015/10 méanader
Orsak: Tackat nej till plats 2 tillfallen
2. Beslut- & avslutsdatum: 230428 — 231012, 6 manader
Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfille, tagit tillbaka ansékan
3. Beslut- & verkstillighetsdatum: 230428 — 231012, 6 manader
Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfille, tagit tillbaka ansékan
4. Beslut- & avslutsdatum: 230208 — 230915, 7 manader
Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfalle, avlidit
Ange beslut: Sarskilt boende nyrapportering
1. Beslut- & verkstillighetsdatum: 230605 — ej verkstilld, 3,5 manader
Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfille
2. Beslut- & verkstillighetsdatum: 230615 — ¢j verkstilld, 4 manader
Orsak: Tackat nej till plats 2 tillfalle

L] IFO Antal dterrapportering: 0
Antal nyrapportering: 0

XSS FUNK Antal: dterrapporteting: 2
Antal nyrapportering: 0
Sammanfattning:
Fran tidigare rapportering kvarstar tva drenden varav inga drenden kvarstar till
nista kvartal. For perioden ar det inga nyanmilda drenden.

Ange beslut: Bostad fér vuxna — servicebostad, aterrapportering

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Socialnimnden 2023-12-06

1. Besluts- & verkstillighetsdatum: 230307 — 230901 /6 manader
Orsak: Flyttade in 230801, har kvar tidigare utférare till 230901.
Ange beslut: Daglig verksamhet aterrapportering
1. Besluts- & verkstillighetsdatum: 230109 — 230918/8 ménader
Orsak: Den enskilde
Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse fran Carina Strandesjd, socialt ansvarig socionom, sociala sektorn,
2023-11-08

Utdrag:

Socialt ansvarig socionom
Socialchef
Funktionschef IFO

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

SocN § 198 Verksamhetsplan och internbudget
2024

Dnr Socn 2023/125

Beslut

Socialnimnden beslutar

att till nimnden i mars komplettera verksamhetsplanen med hur sektorn
forvaltningsovergripande och sektorsspecifikt ska arbeta f6r att mota
kompetensutmaningen, samt

att godkanna verksamhetsplan och internbudget 2024 for sociala sektorn, samt
att till forvaltningen patala att takten for att infora digitala 16sningar maste oka.

Protokollsanteckning frin Gun-Ann Oholm Jansson (C) och Samer Ahmed
(©.

Arendebeskrivning

I mars 2018 beslutade kommunfullmiktige (Kf § 54, 2018-03-22) att anta en ny
vision for Eksjé kommun, Alla ar vi Eksj6 kommun. I december 2018 antog
kommunfullmiktige (Kf § 73, 2018-12-11) en policy for styrning och ledning. I
september 2023 (Kf § 147, 2023-09-21) godkinde kommunfullmiktige
kommunprogram for 2024-2027. Verksamhetsplanerna aktualitetsprovas och
revideras arligen. Verksamhetsplanerna tas upp for beslut drligen infor varje nytt
ar.

I Eksj6 kommuns policy for styrning och ledning framgar att sektorerna ska
uppratta en verksamhetsplan dir det ska framga

e Vad grunduppdraget ir och hur kvalitetssikring av grunduppdraget ska
goras

e Vad sektorn ska gora for att bidra till att effektmalen i
kommunprogrammet ska uppnas

e  Om det finns andra utvecklingsarbeten som behéver fokuseras pa

e Internbudget

Styrning och ledning

Eksj6 kommuns vision dr Alla dr vi Eksjé kommun. Visionen pekar ut tre
fokusomraden vilka mojliggor att skapa den attraktionskraft som kravs for att
kunna erbjuda vilfirdstjanster av god kvalitet. Fokusomradena ar: den hallbara
kommunen, den nira kommunen och den aktiva kommunen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

I kommunprogrammet har visionen brutits ned till fyra effektmal som anger vad
som ska uppnas under mandatperioden. Effektmalen bryts ned i sektorernas och
bolagens verksamhets- och affirsplaner dir det anges vad de kan bidra med f6r
resultat fo6r att effektmalen 1 kommunprogrammet ska uppnas.
Kommunprogrammet har en tydlig koppling till Agenda 2030 och de globala
malen for hallbar utveckling.

Eksj6 kommuns styrmodell ska bidra till att skapa en helhetsbild och en r6d trad
fran vision till det dagliga arbetet 1 verksamheterna. Genom en tydlig och vilkind
styrmodell f6r hur kommunkoncernen styr blir det enklare och effektivare f6r
chefer och medarbetare att fokusera pa vad politiken styr emot, det vill sdga sjilva
innehallet.

Revidering av verksamhetsplan

Jamfort mot verksamhetsplan 2023 har nagra justeringar gjorts 1 verksamhetsplan
for 2024:

e  Grunduppdrag har reviderats och har fokus pa kvalitetsomradena
kunskapsbaserad, individanpassad, effektiv och siker.

e Omvirldsanalys har reviderats och innehaller ny inledande text om svensk
ekonomi. Tidigare trender ifran SKR ir fortsatt aktuella.

e Utveckling av verksamheten har uppdaterade effektkedjor kopplade till
kommunprogrammet 2024-2027.

Internbudget

Vid kommunfullmiktiges sammantride i november (Kf §202, 2023-11-02)
beslutade kommunfullmiktige om nimndsramar dir kommunfullmiktige bland
annat beslutade

att till socialnamnden sarskilt uttala:

e att resurser tillfors for ny hemtjanstlokal fran 2025
e att resurser tillfors f6r utbildning i vardsvenska

e att minska personaltitheten inom verksamheten stod och service till
personer med funktionshinder

e att resurser tillférs f6r chef i beredskap
e att resurser tillfors fOr att paborja inférandet av arbetsskor

e att resurser tillfGrs Gvergripande fOr riktade insatser i syfte att minska
placeringar

e att resurser tillfors till forstirkning av chefstjanster
e att resurser tillfors for studier pa arbetstid fran 2025

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-12-06

Driftbudget

Nimndens startram 2023 var 514,8 miljoner kronor och startram 2024 ar 562,7
miljoner kronor. Férandringen kan sammanfattas i f6ljande orsaker:

Vad Belopp i miljoner
Startram 2023 514,8
Tekniska forindringar som ingick i beslutad
kommunfullmiktigeram (Kf, 2023-11-02) * 7,4
Politiska prioriteringar, nuvarande kvalitet 31,8
Politiska prioriteringar, 6kad ambition 33
Politiska prioriteringar,

neddragningar/effektiviseringar -11,6
Beslutad budgetram (Kf § 202, 2023-11-02) 545,7
Tekniska forandringar som skett efter

beslutad kommunfullmaktigeram* 17,0
Startram internbudget 2024 562,7

* Tekniska forindringar pa grund av I6nedkningar, PO, kapitalkostnader, omfordelning
av budget mellan sektorer pa grund av nya hyreskontrakt och ny prismodell f6r I'T-
kostnader ifran Hoglandets IT samt beslutade organisationsférindringar (férdelning av
Tillvixt- och utvecklingssektorn).

Investeringsbudget

Investeringsbudgeten uppgar till 2,8 miljoner kronor ar 2024. Resurserna ar
budgeterade enligt foljande:

Sociala sektorn, miljoner kronor Budget 2024
Investeringar VoO 2.3
Investeringar IFO 0,3
Investeringar sektorsovergripande 0,2

Sektorn totalt 2,8
Yrkanden

Under socialnimndens éverliggning ligeer Gun-Ann Oholm Jansson (C), ett
tilliggsyrkande att till férvaltningen patala att takten fOr att infora digitala
l6sningar maste 6ka.

Efter avslutad 6verldggning stiller ordférande, med socialndimndens
godkinnande, proposition pi Gun-Ann Oholm Janssons (C) tilliggsyrkande
mot avslag. Socialnimnden fattar beslut i enlighet med Gun-Ann Oholm
Janssons (c) tilliggsyrkande.

Protokollsanteckning

Gun-Ann Oholm Jansson (C) och Samer Ahmed (C) limnar in féljande
protokollsanteckning. Deltar i forslaget till beslut av
Verksamhetsplan/internbudget f6r 2024 men med betoning av Alliansens
budgetforslag med tillhérande Att-satser kring férebyggande insatser inom
dldreomsorg i form av tre ytterligare tjanster inom Hemsjukvirden (sjukskoterska,
sjukgymnast och arbetsterapeut) samt 6kade satsningar pa férebyggande insatser
for ungdomar i riskzon. For finansiering av detta foreslas 1 Alliansens
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budgetforslag att en fjarde plats initieras pa Prastgarden, att en enhet stings pa
Marieberg samt att fria arbetsskor inte inférs inom Hemtjansten.

Beslutsunderlag
Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse av Catharina Tingvall, socialchef, Josefin Evegren,

sektorsekonom, och Carola Walfridsson, kvalitet- och utvecklingschef, sociala
sektorn, daterad 2023-11-15

Utdrag:

Kommunstyrelsen

Socialchef

Funktionschef Vard och Omsorg
Funktionschef IFO
Sektorsekonom

Kvalitet- och utvecklingschef
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SocN § 199 Budgetuppfdljning 2023
Dnr Socn 2023/ 44

Beslut
Socialutskottets forslag till beslut

Socialnimnden beslutar

att notera en negativ prognosavvikelse mot helarsbudget med 22,0 miljoner
kronor avseende externa placeringar samt en negativ prognosavvikelse mot
helarsbudget med 4,0 miljoner kronor avseende ekonomiskt bistand, samt

att godkdnna limnad rapport.

Arendebeskrivning

Pa grund av hog arbetsbelastning i samband med byte av ekonomisystem har
beslutats att det efter oktober inte ska goras en fullstindig budgetuppféljning i
kommunen utan begrinsa uppfoljning till externa placeringar och ekonomiskt
bistand dir det finns stora budgetavvikelser.

Externa placeringar

Den totala kostnaden for externa placeringar berdknas avvika mot budget med
minus 22,0 miljoner kronor (mnkr). Stort antal och kostsamma drenden ar
orsaken till avvikande prognos jamfért med budget. Totala budgeten f6r externa
placeringar 2023 ér 43,7 mnkr.

Ekonomiskt bistand

Prognostiserat utfall f6r kostnader kopplade till ekonomiskt bistind uppgar till
totalt 26,2 mnkr vilket dr en negativ avvikelse med 4,0 mnkr jimfért med
budgetbeloppet 22,2 mnkr.

De kostnader som inkluderas i prognosen ekonomiskt bistind ar dels kostnader
for forsorjningsstod, dels kostnader kopplade till vissa arbetsmarknadsinsatser
inom arbetsmarknadsenhetens verksamhet dér ersittningsbelopp fran insatserna
inte ticker individers behov till f6rs6rjning. Fér ekonomiskt bistind kopplat till
arbetsmarknadsinsatser dr det antalet deltagare och dessa personers enskilda
forutsittningar som ger grunden till vad det ekonomiska utfallet blir. Nuvarande
prognos ir 1,4 mnkr.

Kostnaden for forsérjningsstod berdknas uppga till beloppet 24,8 mnkr ar 2023.
Drygt tva miljoner av drets forvintade utfall kan hirledas till regeringens beslut att
rikna upp riksnormen f6r f6rsorjningsstéd med 8,6 procent f6r ar 2023 samt
faktiska hojningar 1 kostnader exempelvis hyror och elkostnader.
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Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse av Josefin Evegren, sektorsekonom, 2023-11-15

Utdrag:

Socialchef
Funktionschefer
Sektorsekonom
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SocN § 200 Internkontroll 2023 -
direktupphandling
Dnr Socn 2023/34

Beslut

Socialnimnden beslutar
att godkanna limnad rapport.

Arendebeskrivning

Plan for 2023 irs internkontroll for sociala sektorn behandlades av socialnamnden
pa sammantridet i maj (SocN 2023-05-03).

Internkontrollen berdr tre omraden; kontroll av effektivitet och dndamalsenlighet
1 verksamheten, kontroll av finansiell rapportering samt kontroll av féljsamhet
mot lagar och foérordningar. I kommunens upphandlings- och inképspolicy
framgar att omradet om upphandling och ink&p ska vara med 1
internkontrollplanen.

I sociala sektorns internkontrollplan ir ett kontrollomrade direktupphandlingar
som ska delrapporteras kvartalsvis. Inkép som sker enligt ramavtal eller avtal ingar
inte i denna uppf6ljning.

Direktupphandlingar med belopp hégre dn 50 000 kronor ska kontrolleras. Mellan
beloppen 50 001 kronor och 100 000 kronor boér minst tre foretag tillfragas for att
tillférsidkra konkurrens och méjlighet till prisjamforelse. Det dr dven krav pa
dokumentation.

For belopp mellan 100 001 och 700 000 kronor ska samrad ske med
upphandlingsavdelningen innan direktupphandling paboérjas. Minst tre foretag ska
tillfragas. Annonsering ska ske pa Eksjo kommuns webbplats. Kan inte tre foretag
tillfragas, upphandlingens komplexitet eller av annan affirsmassig grund, ska
annonsering dven ske i en allmin tillganglig databas.

Uppfdljning direktupphandlingar kvartal 3 2023 sociala sektorn

Under tredje kvartalet 2023 har fem inkop genomforts med belopp 6verstigande
50 000 kronor och dir leverantoren inte har varit avtalsleverantor. Samtliga inkép
dokumenterades och konkurrensutsattes.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse av Josefin Evegren, sektorsekonom, sociala sektorn, 2023-11-07.
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Utdrag:

Upphandlingssamordnare

Kivalitet- och utvecklingschef, sociala sektorn
Sektorsekonom, sociala sektorn

Socialchef
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SocN § 201 Vad tycker de aldre om
aldreomsorgen? - information

Dnr Socn 2023/121

Beslut

Socialnimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialstyrelsen har i uppdrag att undersoka hur de édldre uppfattar dldreomsorgen
och skickar varje dr ut enkéter som besvaras av dldre som fér insatser genom
hemtjinst och sirskilt boende. Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? ir en
rikstickande enkitundersokning av ildres uppfattning om kvaliteten i hemtjanst
och ildreboende.

Syftet med undersokningen ir att ge enskilda aldre en rost och att ta fram
kvantitativa matt pa dldreomsorgens kvalitet utifrin de édldres perspektiv.
Resultaten av undersokningen redovisas pa verksamhets-, lins- och riksniva.
Jamforelser kan goras mellan alla dessa nivaer och Gver tid.

Verksamheten analyserar arligen samlat resultat f6r brukarundersékningen, i
dialog med berorda enhetschefer prioriteras omraden som forbittringsatgarder
ska fokuseras pa. Uppfoljningar kring forbattringsatgirder genomfors under
resultatdialoger inom vard och omsorg,.

Brukarundersokning 2023 hemtjansten

Totalt svarade 179 personer pa enkitstudien f6r hemtjansten i Eksjo, vilket utgor
63,3 procent av de tillfragade brukarna med insatser fran hemtjinsten i Eksjo
kommun. Den procentuella andelen som besvarat brukarundersékning har sedan
2022 6kat med 12,5 procent. Majoriteten av de svarande 1 brukarundersokningen
2023 ir kvinnor, som totalt utgdr 68 procent av andelen svarande.

Hemtjinsten i sin helhet i Eksj6 kommun upplevs av 89 procent av de tillfragade
som positiv. Helhetssynen pa hemtjinsten bland de svarande befinner sig 3
procentenheter hogre dn riket. Sedan 2019 kan en viss negativ trend kring dldres
helhetssyn urskiljas i Eksjo kommun. En negativ trend av hemtjanst framtrider
dock ocksa pa bade nationell niva och fér 6vriga hoglandskommuner, vilket kan
indikera pa att férvintningar och krav pa utforda insatser inom socialtjanstens
verksamheter okar for aktuell malgrupp.

Svarande i Eksj6 kommun uppger att de 1 nagot hogre utstrackning besviras av
ensamhet dn svarande 1 hoglandskommunerna. Svarande inom hemtjinsten har
tidigare i brukarundersokningar uppgett en ligre grad av ensamhet 4n bade riket
och nirliggande kommuner.
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Pa fragor om bemotande och inflytande svarar brukare till 6vervigande del
positivt, dir mojligheten att paverka vilken tid personal kommer pa besok sticker
ut positivt jamfort.

Prioriterade forbattringsomraden f6r hemtjinsten Eksjé kommun var vetskap om
var man ska vinda sig till vid dsikter och synpunkter, moéjlighet att paverka tider
som insats sker samt att hemtjanstpersonal bemoter brukare pa ett bra satt.

Hemtjinsten befinner sig 6ver medeltalet inom de prioriterade omraden
bemotande och maojlighet att paverka tider. Sett till tidigare ar har hemtjansten
stabilt legat pa h6ga nivaer kring dessa prioriterade omraden medan vetskapen
kring var man ska vinda sig till med synpunkter och klagomal har minskat.

Att vissa omraden uppvisar nagot lagre andel positiva svarsandelar sett till
féregaende ars brukarundersdkningar behover inte indikera en vikande trend sett
till utférda insatser, da en negativ trend urskiljs nationellt kan detta 1 stallet
indikera pa att malgruppen med hemtjinst har hogre krav och férvantningar pa
insatser som utfors av hemtjanst. Verksamheten behéver darmed stirka upp sitt
arbete kring analyser av brukarundersékning i syfte att urskilja faktorer som
kommunen kan paverka, och faktorer som 1 hégre utstrickning handlar om krav
och forvintningar.

Genom att aktuell malgrupp eventuellt ocksa stiller hogre, eller féraindrade krav
pa hemtjiansten ar det viktigt att dldreomsorgen besitter goda kunskaper om vilka
kvalitativa omraden inom dldreomsorgen som ir viktigast for dldre. Genom att
verksamheten under 2023 har arbetat med hemtjinstindex har en férbattrad
kunskap om vilka kvalitativa omraden som ir viktigast dldre erhallits i
hemtjinsten.

Brukarundersokning 2023 sarskilt boende

Totalt svarade 75 personer pa enkitstudien, vilket utgor 50 procent av tillfragade
brukare med insatser inom sirskilt boende. Antalet svarande 1 2023 ars
undersokning dr patagligt hogre dn féregiaende ars dir andelen svarande lag pa
38,5 procent, vilket kan hirledas till ett 6kat fokus pd malgruppsanpassad
information av brukarenkiten riktat mot hyresgister inom sirskilt boende.

Majoriteten av de svarande i brukarundersokningen inom sirskilt boende 2023 ar
kvinnor, som totalt utgér 72 procent av andelen svarande.

Insatser inom sirskilt boende i sin helhet i Eksj6 kommun upplevs av 80 procent
av de tillfragade som positiv. Noterbart ar att 87 procent av dldre som besvarar
enkiten sjilv, eller ihop med niagon annan uppger att de dr mycket, eller ganska
nojda med det sirskilda boendet. Medan motsvarande siffra dir den svarande ar
nagon annan an den dldre dr 74 procent.

Sedan 2022 har andelen som sammantaget ar mycket eller ganska n6jda med sitt
sarskilda boende minskat med 4 procentenheter. De svarande f6r brukarenkiten
pa sarskilt boende besviras i mindre utstrickning av ensamhet 4n medelvirdet f6r
riket.
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Pa fragor om bemotande anger 99 procent av svarande att de blir bra bemétta av
personalen. Eksj6 kommun har okat fran tidigare hog andel positiva svar kring
bemotande och befinner sig nu bland landets topprankade kommuner kring
andelen brukare som uppger att personalen alltid eller oftast beméter dem pa ett
bra sitt. Aven kvalitetsmittet fortroende for personal har ékat med 4
procentenheter jamfort med foregaende ars undersékning.

Andel som uppger att maten smakar mycket eller ganska bra sticker ut positivt
jamfort med bade riket och héglandskommunerna dér 88 procent av de svarande
pa sarskilt boende uppger att maten smakar mycket eller ganska bra.
Jamfort med riket och 6vriga héglandskommuner upplever svarande i Eksjo
kommun fortsatta svarigheter med att triffa likare och sjukskéterskor vid behov,
andelen har dock minskat sedan 2022 drs brukarundersokning.

Foregaende ars prioriterade forbittringsomraden fOr sirskilt boende var hinsyn
till asikter och 6nskemal, mojlighet till utevistelse samt méltidsmiljo.
Kvalitetsmatten maltidsmiljé och méjlighet att komma utomhus befinner sig
fortsatt pa hogre nivaer dn bade riket och hoglandskommunerna, medan andelen
som uppger att personalen alltid eller oftast tar hinsyn till asikter och 6nskemal
befinner sig hogre dn rikets medelsnitt, men nagot ligre dn Gvriga
héglandskommuner.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22

Tjansteskrivelse av Gustav Axelsson, verksamhetsutvecklare och Eddie
Andersson, funktionschef, sociala sektorn, 2023-11-09

Bilaga Aldre om hemtjinst

Bilaga Aldre om sirskilt boende

Utdrag:

Verksamhetsutvecklare vird och omsorg
Funktionschef vard och omsorg
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SocN § 202 Minskning av vaxelvardsplatser
Dnr Socn 2023/120

Beslut

Socialnimnden beslutar
att vixelvardsplatser 1 Eksj6 kommun minskar med en ligenhet.

Arendebeskrivning

Vixelvird beviljas personer som har ett omfattande vard- och omsorgsbehov och
som har en samboende anhorig i behov av avlastning. Den enskilde beviljas forst
en vecka, direfter kan beslut fattas om ytterligare en vecka vid behov. Om
behovet direfter kvarstar eller 6kar, ska alltid en omprovning av beslut och insats
goras utifran mojligheten och forutsittningen att i stillet bevilja sarskilt boende.

Vixelvirdsplatserna dr lokaliserade till sirskilda boendet Marieberg. Det finns idag
tyra ligenheter f6r vixelvard. I juli manad 2022 fattades beslut om att tillfalligt
utoka med en ligenhet, da antalet beslut av vixelvard har 6kat och diarmed
svarigheter att verkstilla beslut. I september manad 2022 fattades ytterligare ett
beslut av Socialndmnden att permanent utéka vixelvardsplatser 1 Eksjé kommun.

Behovet av vixelvardsplatser har minskat sedan 2022 och befinner sig i nuldget pa
en ldgre niva dn nuvarande bestand av platser, dirmed férordas en minskning av
antal vaxelvardsplatser fran nuvarande 4 till 3 vaxelvardsplatser. Dirfor foreslas
att antalet ligenheter for vixelvard ska minska fran fyra till tre, och att den
overblivna ligenheten i stillet inrymmer en sirskild boendeplats.

Eddie Andersson
Funktionschef
Vird och omsorg
Sociala sektorn

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse fran Eddie Andersson, funktionschef, och Gustav Axelsson,
verksamhetsutvecklare, vard och omsorg 2023-11-13

Tjansteskrivelse fran Eddie Andersson funktionschef vard och omsorg 2022-09-
21

Utdrag:

Socialchef
Funktionschef vard och omsorg
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SocN § 203 Ateruppritta ett sarskilt boende pa
Bobinen Mariannelund - motionsvar

Dnr Socn 2023/104

Beslut

Socialnimndens forslag till beslut
Kommunfullmiktige beslutar
att forklara motionen besvarad.

Bakgrund
Jan Nilsson (C) framfér i motion 2023-09-13 féljande.

I Mariannelund saknas ett sirskilt boende sedan det stingdes 2012. Behovet ar
okande och antalet aldre i Ostra kommunendelen blir fler. Sedan mer an ett 4r har
vi i kommunen ko till vara sarskilda boenden, flera har vintat mer 4n 3 manader.

Hemtjinsten har manga brukare med stora omsorgsbehov. Att méinga inte vill
limna den ort man valt att leva ar viktigt f6r manga. Bobinen byggdes i mitten av
1980-talet for att mota behovet av dldreomsorg 1 Mariannelund.

Pa Bobinen gar det att dteroppna Gullvivan i D-huset med plats f6r 13 personer.
Jan Nilsson yrkar darfor
att ett sdrskilt boende pa Bobinen 6ppnas i Mariannelund under mandatperioden.

Arendebeskrivning

Mellan 2022 och 2035 f6érvintas antalet dldre pensionirer i Eksjé kommun som ar
80 ér och ildre 6ka med 584 personer, frin 1 279 till 1 863 personer. Under
perioden 2023 till 2026 4r 6kningen som storst bland 80—84 aringar som
sammantaget har ett ligre behov av insatser genom sirskild boendeform jimfort
med alderskategorierna 85-89 ar och alderskategorin 6ver 90 ar, dir behovet dr
storre for sirskilda boendeplatser. Behov av ytterligare platser inom sarskilt
boende beriknas dirmed ha Okat forst efter 2026.

Utifran befolkningsprognos kommer behovet av sirskilda boendeplatser att 6ka
med runt 36 procent fram tills 2035, savida inte verksamheten férdndrar arbetssatt
inom verksamheter med insatser inom ordinirt boende och 6kar mojligheter f6r
aldre att bo kvar i sin hemmilj6. Utifran kartliggning av andra kommuners arbete
med att sinka behov av insatser fran socialtjinsten kan stora fordelar exempelvis
nas genom sa kallad intensiv hemrehabilitering.

Genom att ett nytt demensboende planeras att byggas 1 Eksjé kommun 2026
tillkommer ytterligare 33 platser 2026 som leder till att behovet av sirskilda
boendeplatser befinner sig pa en god niva fram tills 2030 da behovet ater ar hogt,
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savida inte behovet av sirskilda boendeplatser har minskat genom
forindringsarbeten inom ildreomsorgen.

Sett till 6nskemal kring vilka boenden man vill bo pa dr boenden i Eksjo
centralort Overrepresenterade, vilket indikerar att behoven i centralorten ar storst.
Ser man till antal brukare inom hemtjinsten som har omfattande insatser r6r sig
det om runt 7 brukare i omride Oster. Antalet timmar for dessa brukare befinner
sig mellan 54—155 timmar per minad med mellan 4-9 besok/ dag.

Motionaren foreslar att dteréppna Gullvivan i D-huset pa Bobinen med plats for
13 personer. I nuldget nyttjas dessa ligenheter som trygghetsboenden vilket skulle
medfora att hyresgister som bor i berérda lokaler skulle behéva flytta, eftersom
kommunen fortsatt dr i behov av trygghetsbostider. Detta medfor ett 6kat behov
av att bygga ytterligare trygghetsbostider da dessa svarar mot en annan malgrupp
an sirskilda boendeplatser. Genom att nya platser sarskilt boende skapas genom
nybyggnation av sirskilt boende med inriktning demens, samt att ligenheter
frigbrs pa Marieberg nir platser flyttas Gver till demensboendet dr den mest
kostnadseffektiva datgirden for att 6ka antalet platser sirskilt boende att kvarhalla
avdelningar pa Marieberg samtidigt som nya platser tillkommer genom
nybyggnation av demensboende. Denna atgird kan genomféras utifran behov,
utan att en tillokning av nattpersonal kravs. Vilket inte 4r mojligt om ett helt nytt
sarskilt boende 6ppnas pa Gullvivan.

Skulle ett sarskilt boende ateréppnas med 13 platser pa Gullvivan skulle detta
medféra hogre kostnader per plats jamfort med kommunens 6vriga boenden. I
sarskild boendeform som avses 1 5 kap. 5 § andra stycket socialtjanstlagen
(2001:453) ska det utifrin socialtjansttérordningen (2001:937), utifran den
enskildes aktuella behov, finnas tillgang till personal dygnet runt som utan
dr6jsmal kan uppmairksamma om en boende behdver stéd och hyjilp.

Ett sirskilt boende pa Gullvivan behéver siledes ha stationerad nattpersonal pa
minst 2 personer. Om en ensam medarbetare arbetar nattetid pa ett sarskilt
boende behdver arbetsgivaren beakta den sirskilda risken for ohilsa och
olycksfall. Detta framgar av arbetsmilj6lagen. Enligt Arbetsmiljoverket dr det
fragan om ensamarbete bland annat nir det finns risk for att omgivande
minniskor inte ingriper och kallar pa hjilp eller dylikt om en arbetstagare skulle
raka ut f6r en olyckshindelse eller bli sjuk.

Samma antal nattpersonal behovs alltsd f6r ett sdrskilt boende pa Gullvivan pa 13
personer som exempelvis £6r ett boende med 40 platser. Det innebir att
nattpersonalen pa Bobinen inte blir lika kostnadseffektiv som pa andra boenden i
kommunen.

Sett till en svar rekryteringssituation 1 hela kommunen, som ocksa ar svarare 1
kommunens Ostra del behéver verksamheten fortsatt arbeta med édtgirder for att
frimja kompetensforsorining och forbattra moéjligheter f6r medborgare att bo
kvar i sin hemmiljé under en lingre tid.

Historiskt sitt har det varit svart att rekrytera till 6stra delen av kommunen och
kommer dirav att bli édn svarare da behovet Okar utifrin demografiférindringen
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samt om ytterligare en enhet 6ppnas, detta staller 6kade krav pa att verksamheten
arbetar resurseffektivt sett till personalresurser.

Ett sirskilt boende pa 13 platser riskerar ocksa att bli mer sarbar genom att
boendet inte kan anvinda en storre verksamhets fordelar med
kompetensforsorining, stoéd 1 bemanningsfragor, likemedelsdelegationer,
administration och chefskap.

Ett antal dtgirder som syftar till att bade sinka behovsokningen samt stirka
kompetensen och dirmed kvaliteten inom vard och omsorg kriver resurser, bade
personella och finansiella for att genomfora. Verksamheten framhaller vikten av
en langsiktig prioritering for att mota demografiférindringen och stilla om
verksambheten till ett mer hilsofrimjande, proaktiv och individbaserad vard och
omsorg,.

En del i verksamhetens omstillning inbegriper beslut av Socialnamnden 2023—10—
25 att vard och omsorg ska arbeta med och ta fram forslag pa férindrade
arbetssitt inom hemtjanst och sirskilt boende f6r att mota framtidens behov.
Foreslagna atgirder kan medfora att behovet £6r sirskilda boendeplatser minskar.
Med evidensbaserade forebyggande och rehabiliterande insatser kan andelen
hemtjinsttimmar minska, vilket leder till en fordréjningseffekt innan behov av en
sarskild boendeplats uppstir.

Verksamheten ser utifrin ovanstiende resonemang dirmed att resurser och
utvecklingsarbeten i nuldget snarare bor prioriteras for foérebyggande arbete riktat
mot individer som har insatser inom hemtjiansten. Utifran att
demografiférindringen i nulaget till stérsta del bestir av individer som 1 hog
utstrickning har hemtjianst, men 1 lag utstrickning har insatser genom sarskild
boendeform, bedomer verksamheten att forandrade arbetsmetoder starkt kan
paverka prognosbilden f6r det framtida behovet av sirskilda boendeplatser.

Dirmed bedomer verksamheten att det 1 nuldget inte finns behov av att tillskapa
ytterligare sirskilda boendeplatser i 6stra delen av kommunen, forutsatt att
verksamheten fortskridande prioriterar arbetet med att stirka upp halsofrimjande
och férebyggande forhallningssitt riktat mot individer i ordinirt boende.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse av Gustav Axelsson, verksamhetsutvecklare och Eddie
Andersson, funktionschef, vard och omsorg, 2023-11-28

Utdrag:

Kommunfullmiktige

Socialchef

Funktionschef vard och omsorg
Verksamhetsutvecklare viard och omsorg
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SocN § 204 Feriepraktik 2023 - aterrapportering
Dnr Socn 2023/115

Beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Under perioden veckorna 26 till och med 35 2023 har samtliga feriepraktiserande
ungdomar i Eksj6 kommun erbjudits att besvara en enkit i syfte att fa information
om deras upplevelse av att vara feriepraktikant under sommaren 2023.

Enkiten genomfoérs for fjirde dret i rad med vissa justeringar betriffande
fragestillningar i enkéten. Resultatet frain 2023 ars mitning jaimfoérs med enkitsvar
fran foregaende ars matningar i syfte att se trender samt utveckla och forbittra
feriepraktiken framat.

Verksamheten avser att bibehilla aktuella fragestillningar ar 2024 1 syfte att god
jamforelse ska kunna presenteras dven for nastkommande ar.

Matverktyg

Samtliga feriepraktiserande ungdomar erbjéds att besvara en anonym enkit.
Enkiten kunde besvaras genom en digital link som sindes ut per sms samt mail
till ungdomarna i slutet av praktikperioden.

Resultat och svarsfrekvens

Totalt besvarades enkiten av 101 respondenter av totalt 146 feriepraktikanter,
vilket motsvarar en svarsfrekvens om 69 procent. I jimforelse med foregaende drs
enkiatundersokningar kan konstateras en negativ trend vad giller bade
svarsfrekvens och antal feriepraktiserande ungdomar.

Enkatfragor:
Jag har praktiserat pa féljande arbetsplats

Majoriteten av feriepraktikanterna har verkat inom foérskola/fritidshem (32,7%),
dldreomsorgen (24,8 procent) samt café (10,0 procent).

I jaimforelse med féregaende ars resultat (2022) dr det ar 2023 samma arbetsplatser
som dominerar som huvudsakliga arbetsplatser dar feriepraktiserande ungdomar
har verkat.

Informationsmaterialet jag fick hemskickat gav mig all information jag
behoévde for en bra start pa praktiken

Majoriteten (83,2 procent) av respondenterna instimmer helt eller instimmer till
stor del i att informationsmaterialet gav dem den informationen de behovde f6r
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en bra start pa praktiken medan cirka 16,8 procent har angett att de har saknat
information. Det ar ett forbattrat resultat 1 jimforelse med féregaende ar. Det ar
viktigt att feriepraktikanterna far den information som behévs infér praktiken sa
att de vet vad som forvintas av dem.

Jag kinde mig vilkommen p4 min praktikplats

En majoritet (93,1 procent) av respondenterna anser att de kinde sig vilkomna pa
praktikplatsen medan cirka 7 procent har angett att de inte har kint sig lika
vilkomna. Det dr ett forbattrat resultat 1 jimforelse med féregaende ar.

Arets resultat visar att praktikplatser éverlag har vilkomnat feriepraktiserande
ungdomar pa ett bra sitt. En tinkbar anledning torde kunna vara att
verksamheten som tar emot den feriepraktiserande ungdomen har varit val
forberedd infér mottagandet.

Handledaren gav mig den hjilp jag behévde for att komma i gang pa
praktikplatsen

En majoritet (91,1 procent) av respondenterna instimmer helt eller till stor del 1
att handledaren har gett dem den hjilp de behévde f6r att komma 1 ging pa
praktikplatsen. Resultatet har forbattrats i jimforelse med tidigare ar.

Handledaren fanns tillgdnglig nir jag hade fragor

Majoriteten av respondenterna (86,1 procent) har angett att de instimmer helt
eller instimmer till stor del. Betriffande handledarens tillginglighet f6r
feriepraktikanter kan ett nagot bittre resultat konstateras vid arets matning i
jimforelse med foregaende ar.

Jag hade lagom mycket arbetsuppgifter

Av de respondenter som har besvarat enkiten har 83,2 procent angett att de
instaimmer helt eller instimmer till stor del pa fraigan om de hade lagom mycket
arbetsuppgifter. Nagon respondent har exempelvis angett att denne ansett sig ha
for lite arbetsuppgifter. I jaimforelse med féregaende ar anser dock en hogre andel
ungdomar att de har haft en lagom mingd arbetsuppgifter.

Arets resultat visar pa att det finns ett utrymme for forbittring gillande planering
av feriepraktik pa arbetsplatsen. Det ska finnas en planering f6r de arbetsuppgifter
som feriepraktikanten ska utféra under praktikperioden. Verksamheten ska dven
vara lyhord for att vid behov kunna justera arbetsmangden f6r ungdomen.

Jag fick den feriepraktikplats som jag ville ha

Drygt 75 procent av respondenterna har varit n6jda med den feriepraktikplats de
erhéllit Detta visar pa ett avsevart bittre resultat vid arets métning.
Arbetsmarknadsenheten arbetar aktivt med att tillmotesga de 6nskemal som anges
1 samband med ansokan.

Mitt helhetsintryck av arbetsplatsen ér positivt
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88,1 procent av respondenterna uppger att helhetsintrycket av arbetsplatsen ar
6vervagande positivt vid 2023 ars matning. Betraffande feriepraktikanternas
helhetsintryck kan ett bittre resultat konstateras 1 jimfoérelse med féregaende ar.

Jag kan tinka mig att jobba med ett likande arbete i framtiden

Vid arets matning kan utldsas att ungefir hilften av respondenterna kan tinka sig
att jobba med ett liknande arbete 1 framtiden. Feriepraktiken ger ungdomarna en
erfarenhet av arbetslivet som de har med sig nir de gor sina framtida utbildnings-
och yrkesval.

Kommentarer fran feriepraktikanter

Flertalet feriepraktikanter har angett att praktikplatsen var bra, att de trivdes och
att personalen var trevlig och tillmotesgaende. Nagon respondent har angett att
praktiken var “fantastisk och om det mojligtvis skulle ga att fa komma tillbaka till
samma plats ndsta ar hade det varit kul”. Nagon ytterligare respondent har angett
"Tack 61 jobbet, det var jittekul och det var det bista jobbet jag har haft i hela
mitt liv, tack sa mycket”.

Andra kommentarer berorde att respondenter hade 6nskat att arbeta fler timmar,
bristande struktur, 6nskemal om en mer narvarande handledare och 6nskemal om
att personal fick mer information om feriepraktik infér ett mottagande.

Framgangsfaktorer- och forbattringsarbete

Vid jimforelse av samtliga enkitundersokningar som har gjorts under aren 2020-
2023 kan konstateras att det sker en genomgaende forbittring inom samtliga
omraden enkiten omfattar. Det blir tydligt att relevant information infor
praktikperioden, ett gott vilkomnande dér det ar tydligt vad som forvintas av
ungdomen samt ett tillgdngligt stéd av handledaren har en stor betydelse for att
ungdomen ska fa en positiv upplevelse av praktikperioden.

Feriepraktik dr en angeligenhet f6r hela Eksj6 kommun, av denna anledning ér
det avgorande att samverkan fungerar. Arbetsmarknadsenheten ansvarar for att
samordna feriepraktiken inom kommunen och ir beroende av att verksamheter
erbjuder praktikplatser. Det rader stora utmaningar och behov av forbattring vad
giller verksamheters framférhallning i att meddela praktikplatser i god tid f6r att
arbetet med att fordela tillgingliga platser inom givna tidsgranser ska kunna
tullfljas. I dagsliget har det kravts flertal uppmaningar att inkomma med platser,
vilket 4r tidskrivande. Overgripande kan konstateras en trend betriffande en
minskning av antalet platser som kommunen har erbjudit feriepraktiserande
ungdomar under aren 2020-2023 vilket dr bekymmersamt da behovet och
efterfraigan av feriepraktikplatser inte har minskat.

Ett forbattringsarbete har skett vad giller att revidera informationsmaterialet som
feriepraktiserande ungdomar erhaller infor praktikperioden for att gora
informationen mer tillganglig. Ett aktivt arbete sker aven betriffande att f6rsoka
tillmbtesga ungdomarnas 6nskemal om var de Onskar att erhélla praktik. Det bor
poingteras att det dr ett omfattande arbete att viga samman ungdomarnas
onskemal om typ av verksamhet for praktiken samt tidsperiod med de tillgingliga
feriepraktikplatserna.
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Sammanfattningsvis kan konstateras att arbetet med feriepraktikanterna 6ver lag
fungerar vil samtidigt som det finns omraden som kan utvecklas i syfte att
torbittra mottagandet av feriepraktiserande ungdomar inom Eksjé kommun
ytterligare framgent.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22

Tjansteskrivelse av Johanna Karlsson, verksamhetsutvecklare individ- och
familjeomsorgen och Anna-Karin Bilker, enhetschef AME individ- och
familjeomsorgen 2023-11-10.

Bilaga 1 Resultat enkdtundersokning feriepraktik 2023.

Utdrag:

Socialchef

Funktionschef individ- och familjeomsorg
Verksamhetsutvecklare individ- och familjeomsorg
Enhetschef AME individ- och familjeomsorg
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SocN § 205 Uppdaterade riktlinjer ekonomiskt
bistand samt riksnorm 2024

Dnr Socn 2023/122

Beslut

Socialnimnden beslutar

att anta de uppdaterade riktlinjerna for ekonomiskt bistind fran och med 1
januari 2024 1 enlighet med bilaga 1, samt

att godkinna redovisning av Riksnorm for 2024 1 enlighet med bilaga 2.

Arendebeskrivning

Riktlinjerna omfattar handliggning av drenden inom omradet f6r ekonomiskt
bistind som dr en del av bistindsenheten i Eksjé kommun.

Syftet med riktlinjerna dr att skapa forutsittningar for en rittssiker handliggning
och likvardig bedomning gillande ritt till bistaind, bidragsniva samt insatser for
stod till sjalviorsorjning. Riktlinjerna ska ge stod och vigledning i arbetet.

Riktlinjerna anger vad som ir skalig levnadsniva i normalfallet. Enligt
socialtjanstlagen ska dock en individuell behovsprévning alltid géras och om
sakliga skal foreligger kan det motivera avsteg fran riktlinjerna. Riktlinjerna far inte
uppfattas som en absolut grins for att beviljas bistand eller inte. De krav som
stalls pa sokanden ska anpassas efter den enskildes formaga och forutsittningar.

Ny lagstiftning och rittsliga utslag i domstol maste fortldpande beaktas.

Aktuella uppdateringar Riktlinjer ekonomiskt bistand 2024

Riktlinjer for ekonomiskt bistind 2024 aterfinns 1 bilaga 1. De uppdateringar som
gjorts 1 riktlinjer for ekonomiskt bistind ber6r fraimst forandringar utifran andrat
prisbasbelopp for ar 2024 som framstills 1 riktlinjens bilaga 1. I riktlinjens bilaga 2
framstills dven boendekostnader samt el- och driftskostnader i Eksj6 kommun
for ar 2024.

Riksnorm 2024

Tillsammans med skaliga kostnader f6r vissa andra behov avgor riksnormen nivin
pa forsorjningsstodet. Beloppen bestims av regeringen infor varje nytt kalenderar
och giller som miniminiva for de behov som riksnormen ska ticka.

I riksnormen 2023 har normens samtliga poster raknats upp med 8,7 procent i
jaimforelse med riksnormen f6r 2023. Riksnormen finns bifogad, se bilaga 2.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse av Anna Estvik, enhetschef, individ och familjeomsorgen,
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2023-11-10
Bilaga 1: Riktlinjer f6r ekonomiskt bistind 2024
Bilaga 2: Riksnorm 2024

Utdrag:

Funktionschef IFO
Socialchef IFO
Verksamhetsutvecklare IFO
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SocN § 206 Remiss av SOU 2023:57 Atgarder for
tryggare bostadsomraden och DS 2023:18 Starkt
hyresrattsligt skydd for valdsutsatta kvinnor

Dnr Socn 2023/119

Beslut

Socialnimnden beslutar

att bifogat yttrande 6ver promemorian stirkt hyresrittslig skydd f6r valdsutsatta
kvinnor (Ds 2023:18) och atgarder for tryggare bostadsomraden (SOU 2023:57)
ska skickas till Justitiedepartementet.

Arendebeskrivning

Eksj6 kommun, har av Justitiedepartementet inbjudits att yttra sig Gver
Promemoria stirkt hyresrittslig skydd for valdsutsatta kvinnor (Ds 2023:18) och
remiss av betinkande Atgirder for tryggare bostadsomraden (SOU 2023:57).

Eksj6 kommun, socialnimnden har tagit del av promemoria och tillstryker
utredarens forslag till andringar fran stirkt hyresrattsligt skydd for valdsutsatta
kvinnor (Ds 2023:18). Utredningens forslag dr, oaktat titeln pa promemorian,
avsedda att utgora ett likvardigt skydd for alla personer som utsatts for brott av
nirstiende, oavsett kon, sexuell ligening eller konsidentitet. Lagindringarna
foreslas trada i kraft den 1 juli 2024.

Eksj6 kommun, socialnimnden, har tagit del av remiss av betinkandet Atgirder
for tryggare bostadsomraden (SOU 2023:57) och tillstryker utredarens forslag till
andringar fran utdrag (SOU 2023:57). Utredningen har haft i uppdrag att se 6ver
den hyresrittsliga regleringen kring uppsigning av hyresavtal i fall dir hyresgisten,
eller nagon som denne ansvarar for, har begatt brott i ligenheten eller i
niaromradet, och i fall dir ligenheten anvinds for brottslig verksamhet, samt dven
ingatt att se 6ver behovet av atgirder for att mer effektivt motverka missbruk av
reglerna om upplatelse till inneboende.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Yttrande 6ver Promemoria Starkt hyresrattslig skydd for valdsutsatta kvinnor (Ds
2023:18) Atgirder for tryggare bostadsomraden (SOU 2023:57).

Utdrag:

Funktionschef IFO
Justitiedepartementet, Regeringskansliet
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SocN § 207 Platser sarskilt boende
Dnr Socn 2023/5

Beslut

Socialnamnden beslutar
att godkidnna rapporten.

Arendebeskrivning

Socialnimnden Onskar fa en regelbunden uppféljning pa hur manga personer som
star i ko till sarskilt boende.

2023-11-13 dr det atta personer som stir i ko f6r en ligenhet pa ett sarskilt
boende.

Den person som har statt lingst i k6 har vintat sedan 2023-06-05 och har tackat
nej en gang till anvisad plats.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse fran Helena Petersson, Enhetschef Bistandsenheten Vuxen,
2023-11-13.

Utdrag:

Enhetschef Bistindsenheten Vuxen
Socialchef
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SocN § 208 Obesvarade motioner och
medborgarforslag - sociala sektorn

Dnr Socn 2023/36

Beslut

Socialnimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

En motion eller ett medborgarforslag bor, enligt Kommunallagen, beredas sa att
kommunfullmiktige kan fatta beslut inom sex manader fran det att férslaget
vickts. Kommunfullmiktige kan vid behov, avskriva medborgarférslagen frin
vidare handlaggning.

Socialnimnden ska regelbundet f6lja upp obesvarade medborgarférslag och
motionet.

Det finns en obesvarad motion som inkommit till sociala sektorn. Den inkom till
kommunfullmiktige 2023-09-13 och handlar om att dteréppna ett sirskilt boende
pa Bobinen i Mariannelund.

Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Tjansteskrivelse fran socialchef Catharina Tingvall, 2023-11-13
Forteckning obesvarade medborgarférslag och motioner

Utdrag:

Socialnimnden
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SocN § 209 Resultat medarbetarundersokning
2023 - sociala sektorn - information

Dnr Socn 2023/124

Beslut

Socialnimnden beslutar
att godkianna rapporten.

Arendebeskrivning

I september och oktober genomférdes medarbetarundersékning 1 kommunen.
Undersokningen ir ett viktigt verktyg for att f6lja upp hur arbetsklimatet ar i
organisationen och pa varje arbetsplats. Den ger ocksa ett underlag att arbeta med
fragor kring arbetsmiljon. Medarbetarundersokningen 2023 har gatt ut till 917
medarbetare inom sociala sektorn. Av dessa har 616 svarat, en svarsfrekvens pa
67,2 procent, vilket dr hogre dn de tva tidigare medarbetarundersékningarna.

Hallbart medarbetarengagemang (HME) ir totalt 80, vilket motsvarar 82,9
procent, samma niva som 2021. Medelvirdet 1 hela kommunen 4r 82,5.
Medarbetarundersokningen fokuserar pa tre omraden. De som svarat stimmer
mycket bra eller stimmer ganska bra pa fragorna har riknats ithop 1 siffrorna.

Motivation

Motivation tar sikte pa att utvirdera dina forutsittningar att engagera dig i ditt
arbete. En hég motivation och en positiv kinsla nir du gar till arbetet ger goda
forutsittningar att gora ett bra jobb, utvecklas och bidra till utveckling av
verksamheten. 81,8 procent svarar att det stimmer mycket bra eller ganska bra.
92,5 procent svarar positivt pa pastiendet att mitt arbete kinns meningsfullt.

Ledarskap

Ledarskap tar sikte pa att utvirdera din narmsta chefs férmaga att ge
forutsittningar for ett starkt och hallbart medarbetarengagemang i verksamheten.
82,5 svarar procent att det stimmer mycket bra eller ganska bra. 76,9 procent
svarar att min narmaste chef visar uppskattning f6r mina arbetsinsatser och 85
procent siger att min chef visar fértroende for mig som medarbetare.

Styrning

Styrning tar sikte pa att utvirdera om organiseringen av verksamheten pa din
arbetsplats ger dig forutsittningar att forsta verksamheten och var du passar in i
den. 84,1 procent tycker att det stimmer och 89,6 procent ir insatta i
arbetsplatsens mal. Det dr 69,2 procent som svarar att min arbetsplats mal f6ljs
upp och utvirderas pa ett bra sitt och 93,5 procent vet vad som forvintas av mig
som medarbetare i mitt arbete.
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Beslutsunderlag

Beslut SocU 2023-11-22
Powerpoint-presentation, resultat medarbetarundersékning SOC 2023.

Utdrag:

Socialchefen
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SocN § paragrafnr Socialchefen informerar

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialchefen informerar om organisationsférindring inom hemtjdnsten samt
rekrytering kring enhetschefer.
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